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Specimen letter regarding Construct Data OFFICE@SCHUTZVERBAND AT

Verlag AG to affected companies WWW.SCHUTZVERBAND.AT

Vienna, 9.12.2005

We are in receipt of your letter dated ........ g

It has also come to our attention that an Austrian publishing company is sending out advertising
communications offering entry in a trade-fair exhibitors' directory bearing the name "Fair Guide".
Due to the fact that they are sent out close to the date of the fair in question and due also to the
presentation, recipients often gain the misleading impression that such an entry is free and / or
it is an entry or update for the official exhibitors’ directory of the respective trade-fair organizer,
although the entry is in fact subject to a charge and has nothing to do with the trade fair referred
to or its organizer.

According to our interpretation, such misleading advertising communications should be deemed
inadmissible under Austrian law based on the legal precedent of the Supreme Court if they are
despatched to companies in Austria. However, this is not the case, since Construct Data only
operates abroad. The activities of this publishing company must therefore be assessed under
the law of the state on whose market the conduct has its effects, i.e. where the company in
question has received this advertising communication.

Due to the large number of complaints received, however, the Austrian Schutzverband gegen
unlauteren Wettbewerb is now bringing an action for an injunction preventing these misleading
communications and the prohibited benefit derived therefrom, i.e. a prohibition on collection of
such monetary amounts. This intervention in the matter of unfair competition is initially restricted
to the European Union and Switzerland because, in our view, the legal position in this region is
largely similar.

If this test case has a positive outcome, the action may be extended to other countries if the
above communications are continued and, according to the law applicable there, are
inadmissible. Intervention by the Schutzverband can however in any event not replace
contestation of claims under civil law by the companies themsslves which have signed
contracts.

We would therefore urgently recommend you, as an affected company, to withdraw from the
contract due to error. For this purpose, we are sending you a specimen letter, based specifically
on Austrian civil law, according to which, based on agreement that Austria shall be the place of
performance, this can be applied.

Finally, we can inform you based on our experience to date that, following contestation of a
claim, so far Construct Data has not brought any action in a single case. Therefore, should you
receive further letters or reminders or threats of legal action also from collection agencies, you
should also refer to cancellation due to error. However, if you do receive a writ, please contact
your foreign trade commission.

Enclosed: Cancellation letter
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By fax: +43-1/90 208-40

Dear Sir/fMadam

Re: Your invoice/reminder dated ........
With reference to your letter dated ....... . in which you request payment of the sum of EUR ...... .
we would respond as follows.

On ......... . in error we signed your communication regarding a "Fair Guide", since you had
given rise to the inaccurate impression that this entry was free of charge / an update for the
official exhibitors' index of the said trade fair. Since the error was caused by you and was
material in leading to conclusion of the contract, we contest the contract — in so far as a contract
indeed even came into being, which we would also dispute — on the basis of error, in particular
pursuant to Austrian law (Section 871 ABGB).

For the sake of good order, we would also point out that the clause according to which the
contract is concluded for three years / automatically extended is also invalid in particular
pursuant to Austrian law (Section 864a ABGB). This is most certainly an unexpected clause
which would not be anticipated according to the external appearance of the document.

Finally, we have been informed that, besides numerous other actions and court orders against
you, the Austrian Schutzverband gegen unlauteren Wettbewerb is conducting a comprehensive
set of proceedings against your company with.the aim of obtaining an injunction preventing you
from despatching these misleading communications and deriving the benefits therefrom, i.e. a

prohibition on collection of the amounts concerned.

We do not therefore see any reason to settle the amount requested by you.

Yours faithfully
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Musterschreiben bezliglich Construct Data OFFICE@SCHUTZVERBAND AT

Verlag AG an betroffene Firmen WWW.SCHUTZVERBAND AT
Wien, 15.12.2005

Auch uns ist es bekannt geworden, dass ein dsterreichisches Verlagsunternehmen fast auf der
ganzen Welt Werbeaussendungen fUr die Eintragung in ein Messe-Ausstellerverzeichnis mit der
Bezeichnung ,Fair Guide" macht. Aufgrund des engen zeitlichen Zusammenhangs mit dem
jeweiligen Messetermin sowie der Aufmachung entsteht bei den Empfangern oft der unrichtige
Eindruck, dass es sich hier um einen kostenlosen Eintrag und / oder Eintrag bzw. Aktualisierung
fur das offizielle Ausstellerverzeichnis des jeweiligen Messeveranstalters handelt, obwohl die
Eintragung in Wahrheit kostenpflichtig ist und nichts mit der angefuhrten Messe oder deren
Veranstalter zu tun hat.

Nach unserer Auffassung sind solche irrefihrend gestalteten Werbeaussendungen im
osterreichischen Recht aufgrund der Rechtsprechung des Oberstes Gerichthofes als unzuldssig
anzusehen, sofern sie an Unternehmen in Osterreich versandt werden. Dies ist aber nicht der
Fall, nachdem Construct Data nur im Ausland aktiv ist. Die Tétigkeiten dieses Verlages sind
daher nach dem Recht des Staates zu beurteilen, auf dessen Markt sich das Verhalten
auswirkt, also wo das betroffene Unternehmen diese Werbeaussendung erhalten hat.

Aufgrund der Vielzahl der Beschwerden wird allerdings nun vom 8sterreichischen
Schutzverband gegen unlauteren Wettbewerb Klage auf Unterlassung dieser irref0hrenden
Aussendungen und der verbotenen Fruchtziehung daraus, also Verbot der Eintreibung dieser
Forderungen, geflhrt. Diese Intervention wegen unlauteren Wettbewerbs ist zunéchst auf die
europdische Union sowie die Schweiz beschrankt, weil nach unserer Auffassung hier eine
weitgehend einheitliche Rechtslage vorliegt.

Bei einem positiven Ausgang dieses Musterverfahrens kann eine Ausdehnung auf andere
Lander erfolgen, sofern diese Aussendungen forigesetzt werden und nach dem dort
anzuwendenden Recht unzuldssig sind. Die Intervention des Schutzverbandes kann aber
jedenfalls nicht die zivilrechtliche Bestreitung des Anspruches durch die Unternehmer ersetzen,
welche unterschrieben haben.

Fir Sie als betroffenes Unternehmen wlrden wir daher unbedingt empfehlen, den Ricktritt vom
Vertrag wegen Irrtums erkl&ren. Wir dirfen Ihnen dazu ein Musterschreiben insbesondere auf
Basis des &sterreichischen Zivilrechts bermitteln, nachdem aufgrund der Vereinbarung des
Erfullungsortes in Osterreich dieses zur Anwendung kommen kann.

Schiieflich kdnnen wir aus unseren bisherigen Erfahrungen mitteilen, dass nach Bestreitung
des Anspruchs bisher in keinem einzigen Fall von Construct Data geklagt worden ist. Soliten
daher noch weitere Schreiben oder Mahnungen bzw. Klagsdrohungen auch von Inkassoblros
einlangen, verweisen wir Sie ebenfalls auf den Rucktritt wegen Irrtums. Soliten Sie allerdings
eine Klage erhalten, nehmen Sie bitte gleich wieder mit lhrer AuRenhandelsstelle Kontakt auf.

Beilage: Ruckirittsschreiben
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via Telefax +43-1/90 208-40

Betrifft: Inre Rechnung / Mahnung vom .....

Sehr geehrte Damen und Herren!

Zu Inrem Schreiben vom ..., mit dem Sie uns zur Bezahlung des Betrages von € ...
auffordern, nehmen wir wie folgt Stellung.

Am ... haben wir irtimlicherweise lhre Aussendung fur einen ,Fair Guide* unterfertigt,
nachdem von lhnen der unrichtige Eindruck erweckt worden ist, dass es sich hier um einen
kostenlosen Eintrag bzw. eine Aktualisierung fir das offizielle Ausstellerverzeichnis der
genannten Messe handeln warde. Da der Irtum von Ihnen verursacht worden und fir den
Vertragsabschluss wesentlich gewesen ist, fechten wir den Vertrag — soweit iiberhaupt einer
zustande gekommen ist, was wir ebenfalls bestreiten — wegen Irrtums insbesondere fur das
osterreichische Recht nach 871 ABGB an.

Der Ordnung halber weisen wir auch noch darauf hin, dass die Klausel, wonach der Vertrag auf
3 Jahre geschlossen ist bzw. sich automatisch verlangert, ebenfalls insbesondere nach
osterreichischem Recht gemaR § 864a ABGB ungliltig ist. Es handelt sich mit Sicherheit um
eine Uberraschende Klausel, mit der nach dem #uReren Erscheinungsbild der Urkunde nicht
gerechnet werden konnte.

SchlieRlich haben wir Mitteilung erhalten, dass neben zahlreichen anderen Interventionen und
gerichtlichen Verurteilungen der ésterreichische Schutzverband gegen unlauteren Wettbewerb
eine umfassende Klage gegen [hr Unternehmen auf Unterlassung dieser irrefohrenden
Aussendungen und der Fruchtziehung daraus, also Verbot der Eintreibung dieser Forderungen,
fahrt.

Wir sehen daher keine Veranlassung, den von lhnen geforderten Betrag zu begleichen.

Mit freundlichen GriRen




