ISTANBUL HAZIR GIYIM VE

KONFEKSIYON IHRACATGILAR! BIRLIG!

<Y | iHi
|

oy

Orme Konfeksiyon Sektoriiniin Rekabet Giiciiniin Artirilmasi UR-GE Projesi (16.Ur-Ge.029)
“Uretim Oncesi Siirecler ve Modelhanede Verimlilik Optimizasyonu” Egitim/ Danismanlik Hizmet

Alimi

Sozlesme Adi: Orme Konfeksiyon Sektériiniin Rekabet Giiciiniin Artirilmasi UR-GE
Projesi (16.Ur-Ge.029) “Uretim Oncesi Siiregler ve Modelhanede Verimlilik Optimizasyonu”
Egitim/Danismanlik Hizmet Alimi
TANIMLAR
istekli : Teklifi veren firma
Yiiklenici : ihaleyi kazanan firma
Hizmet : ihale konusu olan hizmetin biitiinlesik olarak kesintisiz

bir sekilde temin edilmesi HIZMET, olarak ifade edilecektir.
iTKiB : istanbul Tekstil ve Konfeksiyon ihracatgilari Birligi
iHKiB : istanbul Hazir Giyim ve Konfeksiyon ihracatg Birligi
Sozlesme : Yuiklenici ile IHKIB arasinda imzalanan sdzlesme.
Sozlesme Tarihi : Ylklenici ile s6zlesme yapilma tarihidir.

1. ARKA PLAN:

1.1.UR-GE Tebligi Hakkinda Genel Bilgi

Turkiye ihracat Stratejisi ile 2023 yilinda hazirgiyim sektérii icin 60 milyar dolar ve toplamda 500 milyar
dolar ihracat hedefi belirlenmistir. Bu hedefe ulasmak icin belirlenen strateji ise kiimelenme yaklasimi
ile firmalarin Gretimde orta ve ileri diizey teknolojiyi kullanarak, katma degeri yiiksek Urinlerle diinya
pazarlarinda strdirlebilir ihracat potansiyeli yakalayabilmelerini saglamaktir. Japonya ve Avrupa
Birligi Ulkelerinde teknik bilgi paylasimini destekleyerek inovatif calismalarin gelismesine katki
saglamak amaciyla kiimelenme yaklasimi uzun yillardan beri uygulanmaktadir. Bu yaklasim ile ayni
sektérde faaliyet gosteren firmalarin bir kiime olusturarak ortak hedeflere yonelik bir sinerji
yakalamalari ve bu sinerjiden faydalanarak hedef pazarda daha gicli bir algi yaratmalar
hedeflenmektedir. Turkiye'nin ihracat hedefine ulasma siirecinde benimsedigi kiimelenme yaklagimi
2010/8 Sayili Ekonomi Bakanhigi Uluslararasi Rekabetin Gelistirilmesi (URGE) Tebligi’nin 2010 yilinda
ylrarluge girmesiyle uygulamaya gecirilmistir.

2010/8 Sayili Uluslararasi Rekabetgiligin Gelistirilmesinin Desteklenmesi Hakkinda Teblige Buradan
Ulasabilirsiniz.

isbu sartnameye konu olan hizmet alimi, yukarida detaylari aktarilan URGE tebligi kapsaminda

desteklenmekte olan “Orme Konfeksiyon Sektoriiniin Rekabet Giiciiniin Artirilmasi UR-GE Projesi”

cercevesinde yiiriitulecektir.
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Faaliyetler;

ihtiyag Analizi: Projenin ilk asamasi olarak ihtiya¢ Analizi faaliyeti kapsaminda katimci firmalarin
ihracat yoninden durum degerlendirilmesi, uluslararasi pazar bilgisi, satis, pazarlama, tanitim ve
Uretim sirecleri gibi alanlarda yasadiklari ortak sorunlarin belirlenmesine yonelik kapsamli rapor
hazirlanmaktadir.

Egitim ve Danigmanlik Programlan: Proje kapsaminda; firmalarin ihracat kapasitesinin artiriimasi,
kurumsallasma ve markalagma sirecinin desteklenmesi ve inovasyon kiltiiriiniin gelistirilmesi gibi
firmalari ihracat hedefleri dogrultusunda gli¢clendirecek konularda egitim ve danismanlik verilecektir.
Bu konulari kapsayacak sekilde Dis Ticaret Yonetimi, Uluslararasi Pazarlama ve Elektronik Ticaret,
Markalasma, inovasyon ve Kiimelenme, Kurumsallasma ve insan Kaynaklari Yénetimi, Kalite ve
Verimlilik, Moda ve Tasarim gibi alanlarda Bakanlikga uygun goriilen ve sektore 6zgi egitim -
danismanlik faaliyetleri olarak planlanacaktir.

Yurtdisi Pazarlama Programlari:

e Uluslararasi pazarlarda organize edilen yurtdisi pazarlama faaliyetleri ve etkinliklere (ortak
pazar arastirmalari, pazar ziyaretleri, kiime tanitim faaliyetleri, ticaret heyetleri, eslestirme vb.
diger organizasyonlar) katilim,

e Uluslararasi Ticaret ve Alim Heyetlerinin diizenlenmesi,

ile proje katihmcisi firmalarin 6nemli pazar bilgileri edinmelerinin yani sira potansiyel isbirligi
ortaklarina ulasmalarinin da saglanmasi hedeflenmektedir.

1.2.Sektor ve Proje Hakkinda Genel Bilgi

Proje, istanbul Hazir Giyim ve Konfeksiyon ihracatgilari Birligi koordinasyonunda 2016 yilinin Haziran
ayinda baglatilmistir ve Ekonomi Bakanligi tarafindan yurutilmekte olan 2010/8 Uluslararasi
Rekabetciligin Gelistirilmesinin Desteklenmesi Tebligi kapsaminda desteklenmektedir.

Ekonomi Bakanligi UR-GE tebligi vizyonu 1siginda, istanbul Hazir Giyim ve Konfeksiyon ihracatgilari
Birligi tarafindan, proje duyurusuna istinaden yapilan basvurular neticesinde, Orme Konfeksiyon
sektoérinde faaliyet gosteren 22 firma ile UR-GE projesi yiritilmeye baslanmistir. Proje baslangicinda
gerceklestirilen detayli ihtiyac analizi ile proje siliresince gerceklestirilecek faaliyetler belirlenmis ve
projenin yol haritasi ¢ikariimistir.

Faaliyet tablosunda belirtilen egitim, danismanlk ve yurt disi faaliyetleri birbirini takip eden ve bir
bitiin olarak isletmelere katma deger kazandiracak calismalar olarak disiinilmelidir. isletmelerin
sabirla ilk faaliyetlerden baslayarak, kabiliyetlerini gelistirmeleri ve g yilin sonunda dogrudan ihracat
satiglarini artirmalari ve siirdirilebilir kilmalari hedeflenmektedir. isbu sartnameye konu olan “Uretim
Oncesi Siiregler ve Modelhanede Verimlilik Optimizasyonu” Egitim/ Danismanlik hizmet alimi da sz
konusu yol haritasinin bir pargasi olarak kiimedeki firmalarin ihtiyaglari dikkate alinarak belirlenmistir.

Orme sektoriinde kiiresel bir oyuncu olmak icin gerekli kriterler arasinda érme konfeksiyon imalatina
uygun makine sayisi, koleksiyon hazirlayan tecriibeli diinya markalarina hakim tasarimci varligi,
tecrlibeli modelhane ¢alisan sayisi, kabiliyetli ve Uretim siireglerine hakim musteri temsilcileri, Gretim
planlama ve Uretim alt yapisi, glcli fason organizasyon yapisi yer almaktadir. Katma degeri artiran
onemli faktorlere ek olarak kumas ar-ge ve tedarikinin alti gizilmektedir.
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61 GTiP Kodunda Orme Konfeksiyon Diinya ihracati ilk 20 iilke 2014/2015 Yiizdesel Degisim tabloda
gorilmektedir. 2014 yili ihracati yaklasik 240 milyar ABD Dolari iken 2015 yilinda %3,9’luk azalis ile 230
milyar ABD dolarina gerilemistir. GTiP 61 Kodunda ihracat lideri iilke 83 milyar ABD dolari ile Cin’dir.
Cin’i Banglades, Vietnam, Hong Kong Cin ve Tirkiye takip etmektedir. Tiirkiye Orme Konfeksiyon
ihracatinda yaklasik 9 milyar ABD dolari ile Diinya’da 5. sirada yer almaktadir.

2. SOZLESME MAKAMI

Sézlesme Makami, istanbul Tekstil ve Konfeksiyon ihracatgi Birlikleri Genel Sekreterligi (iTKiB)
biinyesinde hizmet vermekte olan istanbul Hazirgiyim ve Konfeksiyon ihracatcilar Birligi (IHKiB) dir.

2.1. Sozlesme Makami Hakkinda Genel Bilgi

ihracatgi Birlikleri 1937 yilindan bu yana Tiirkiye'nin gesitli illerinde gesitli sektérlerde hizmet vermekte
olan ve ihracatin artirilmasi, desteklenmesi ve koordinasyonunu saglayarak ekonomik gelismeye
katkida bulunmayi amaglayan kuruluslardir.

2009’dan bu yana Turkiye’de 24 ayri sektorde/alt sektorde faaliyet gésteren 61 ihracatgi birligi vardir.
ihracatgi birlikleri, Giye firmalarin ticari kapasitelerinin gelismesine katkida bulunmaktir. Birlikler bu
genel amaca yonelik olarak bircok fonksiyon ifa etmektedir. Bunlar Kanun ve Yonetmelik'te genel
hatlari ile tanimlanmistir.

Tirkiye capinda faaliyet gosteren birlikler 13 genel sekreterlik halinde érgiitlenmistir. istanbul Tekstil
ve Konfeksiyon ihracatgi Birlikleri Genel Sekreterligi (ITKiB) bunlardan birisi olup biinyesinde dért birlik
bulunmaktadir. Bunlar,

istanbul Hazirgiyim ve Konfeksiyon ihracatgilari Birligi;
istanbul Tekstil ve Hammaddeleri ihracatgilari Birligi;
istanbul Deri ve Deri Mamulleri ihracatgilari Birligi;
istanbul Hali ihracatgilari Birligi'dir.

Bagvuran kurum olan istanbul Hazirgiyim ve Konfeksiyon ihracatgi Birligi (IHKiB) yaklasik 10.000 kayith
firma Uyesi ile sektériiniin 6nde gelen isbirligi kurulusudur. Bircok yerel ve ulusal projeyi basari ile
yonetmis olan Birlik proje uygulamasi konusunda oldukca deneyimlidir. iHKiB’in ana amac istigal
sahasi icerindeki sektorlerde Tirkiye'nin ihracat potansiyelini arttirmak, ihracat performansini
yukseltmek ve uluslararasi ticari faaliyetlerinde Uyelerine yardimci olarak ikili ve ¢ok tarafl ticari
iliskilerin gelistirilmesine katkida bulunmak olarak tanimlanabilir.

3. iSIN KAPSAMI

Orme Konfeksiyon ihracatcilari Kiimesinde 22 firma yer almaktadir. 7 firma retiminin bir kismini veya
tamamini istanbul disindaki illerde gerceklestirmektedir. Projede yer alan firmalar igin “Uretim Oncesi
Siregler ve Modelhanede Verimlilik Optimizasyonu” alaninda egitim ve danismanlik faaliyeti
planlanmaktadir.

Danismanlik faaliyeti firmalarin yerleskelerinde ve firmada Uretim oncesi stireglere midahil olacak
faaliyetler dizisi olarak planlanmaktadir. Firmaya 6zgi sorunlarin tespiti ve bu sorunlara ozel
¢ozlimlerin gelistirilmesi beklenmektedir. Faaliyetin sozlesme tarihinden itibaren 1 vyl icinde
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tamamlanmasi ve danismanin aktif bir sekilde aylik periyotlarla firmadaki iyilesmeyi takip etmesi
beklenmektedir. Danismanlik faaliyeti, lokasyona ve farkli sebeplere bagli olarak, belli firmalar icin es
zamanli yiritulebilecegi gibi farkli zamanlarda da yuratilebilecektir. Danismanlik faaliyetine iliskin

odemeler

hakedise gore vyapilacak olup her rapor (toplam “2 Ara Rapor ile 1

Faaliyet Sonug¢ Raporu”) teslimi sonrasinda yapilacaktir. Danismanlik icerigi asagidaki basliklar
cercevesinde planlanmaktadir:

i. Mevcut Durum Analizi ve Yol Haritasi Belirleme

Projede yer alan firmalara Uretimde verimlilik kavraminin anlatiimasi ve Uretimde verimlilik
optimizasyonu igin alinmasi gereken aksiyonlara iliskin bilgilendirme yapilmasi planlanmaktadir. S6z

konusu

toplantilar ile firmalarin bu alandaki farkindaliklarinin artirilmasi ve sonrasinda

gerceklestirilecek danismanlk faaliyeti icin yol haritasi olusturmasi beklenmektedir. Mevcut durum
analizi calismasi asagidaki basliklar cercevesinde planlanmaktadir:

Danismanlik kapsamina iliskin bilgi verilmesi ve hazirlik yiritilmesi

Verimlilik ve performans yonetimi alaninda genel kavramlar ve isleyis mekanizmasi
hakkinda bilgilendirme

Saha analizi ve mevcut siireg, sistemlerin incelenmesi

Firmaya yapilacak raporlamanin takvimi ve igeriginin belirlenmesi

Faaliyet kapsaminda yapilmasi gerekenlere iliskin faaliyet plani 6nerilerinin sunulmasi
Calisma ekibi ve planinin olusturulmasi

Mevcut durum analizi ve yol haritasi belirleme asamasinda her firma yerleskesinde 1 giin ziyaret
yapilmasi beklenmektedir. Bu asama sonrasi her bir firmanin analizini iceren ara rapor calismasi
beklenmektedir.

ii. Uretim Oncesi Siireclerde Verimlilik Performans Yonetimi

Firma bazli olarak ortaya cikacak olan yol haritasina gére danismanlik faaliyeti kapsaminda
asagidaki lg alanda firmalarda iyilestirmeye odaklanmasi beklenmektedir:

O O O e O O O O e

O O O e

Siire¢ Performans Yonetimi

Kurumsal performans parametrelerin ve hedeflerin belirlenmesi

Kurumsal performans karnesinin hazirlanmasi

Performans kriterleri 6lglim sistem ve sireclerinin tamamlanmasi

Performans karneleri gozden gecirme ve iyilestirme siirecinin uygulamaya alinmasi

Uretim Planlama ve Kontrol Performans Yonetimi

Mevcut planlama sirecinin analiz edilmesi

Planlama asamalarinin ideal islem sirelerinin belirlenmesi

Planlama performans kokpit dosyasinin hazirlanmasi, gézden gecirme ve iyilestirme
sdrecinin uygulamaya alinmasi

Modelhane Planlama ve Performans Yonetimi

Modelhane siirecinin analiz edilmesi
Modelist model kalip siirelerinin belirlenmesi
Modelist kapasite planlama ve performans degerlendirme formatinin olusturulmasi

W/iTKiB
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o Kapasite planlama ve performans degerlendirme sisteminin gézden gegirilmesi ve
uygulamaya alinmasi

Yukarida bahsi gecen ¢alismanin firma yerleskelerinde (merkez ofislerinde ve lretim alanlarinda)
ylratilmesi planlanmaktadir.

jii. Verimlilik Odakli Destek/Farkindalik Egitimleri

Projede yer alan firmalarda gerceklestirilecek egitimler, danismanlik ¢alismasinin daha etkin sonuglar
saglamasi igin Uretimde ve modelhanede verimlilik gercevesinde egitimler verilmesi planlanmaktadir.
Bu egitimlerin asagidaki konu basliklarina odaklanmasi beklenmektedir:
e Stratejik Yonetim ve Kurumsal Performans
e Kurumsal Performans Yénetimi (Performans Gostergeleri, Kayip Yonetimi ve lyilestirme
Yaklagimi)
e Kaizen ve Problem Cézme Teknikleri (Problemlerde hareket mantigi, problem ¢6zme
teknikleri ve Kaizen ¢alismasina iyi 6rnekler)
e Toplam Kalite Yonetimi

S6z konusu destek/farkindalik egitimlerinin firma yerleskelerinde ve firma calisanlarina yonelik
olarak verilmesi esastir.

RAPORLAMA:

Faaliyet siiresince asagidaki raporlarin danisman tarafindan iHKiB’e sunulmasi ve gerekli goriilen
durumlarda proje komitesine faaliyetin ilerleyisi ile ilgili olarak sunum yapilmasi beklenmektedir:
e Faaliyet Ara Raporlari(Her Bir Firma icin) — 2 Adet
e Rapor formati daha sonra tarafimizdan iletilecektir.
o Sunumlarda ve danismanlik faaliyetinde yeni ve farkli ydontemlerin kullaniimasi
dnerilmektedir. (Or: infografik sunumlar).

e Ekleri:

o Firmada yapilacak ¢alismalardan fotograflar

o Talep edilebilecek diger belgeler

o Faaliyet Sonuc Raporu
o gerigi:
o Faaliyette yer alan firmalarin gelisim seviyelerini gdsteren veriler sunulmalidir.
o Faaliyetin genel durumu anlatilmaldir.
o Firma bazli iyilestirme yapilan alanlara iliskin veriler ve bilgiler sunulmalidir.

Ekleri:

Bakanlik firma degerlendirme formlari
Firmada yapilacak calismalardan fotograflar
Talep edilebilecek diger belgeler

o o o ®
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4. LOJISTiIK VE ZAMANLAMA

e Hizmetin saglanacagi yer: Dis Ticaret Kompleksi ve Firma Yerleskeleri
e Zamanlama:
Danismanlik hizmetinin s6zlesme tarihinden itibaren 1 yil icinde sona ermesi planlanmaktadir.

5. GEREKLILIKLER

“Uretim Oncesi Siiregler ve Modelhanede Verimlilik Optimizasyonu” hizmetini saglayacak olan
uzman asagidaki gereklilikleri minimum seviyede saglamalidir.

e Hizmeti verecek danismanlar, sektérde minimum 5 yil benzer is tecriibesine sahip olmalidir.
istekli, teknik teklifinde bu danismanlara ait deneyim ve is tecriibelerini gésterir 6zgecmisleri
sunacaktir.

o Teklif verecek firma ile ilgili daha 6nce benzer alanlardaki is tecribeleri ile ilgili en az 3 referans
mektubu sunulmahdir.

e Metodoloji, maliyet plani, taslak calisma takvimi ve benzer is 6rnekleri sunulmahdir.

6. OZEL GEREKSINiM VE SARTLAR

o Teklifler, yazili olarak, kapali zarf usulii sézlesme makaminin adresine posta yoluyla/elden
teslim edilecektir.

o Teklif belirtilen hizmetin nasil yapilacagini ve metodolojiyi detayh bir sekilde anlatir nitelikte
hazirlanmalidir.

o Teklif mektuplari, teklif veren tarafindan imzalanacaktir. Teklifler, bir zarfa konulduktan sonra
zarfin Gzeri tarih-imza-kase atilarak kapatiimalidir.

e Sartname ekinde yer alan Ekler, doldurulup kase-imza yapilmak suretiyle teslim edilecektir.

o Teklif dosyasi hizmet saglayici hakkinda bilgi, ilgili referanslari, 6rnek isleri, calismada yer alacak
danisman cv’lerini igcermelidir.

e Fiyat Teklifinde, teklif edilen fiyatlar rakam ve yazi ile acik¢a yazilmalidir.

e Teklifler KDV dahil verilecek olup, birim maliyet bazinda (firma basi maks. 9 adam/giin)
minimum 30 giin gecerlilik stiresine sahip olmahdir.

e Calisma takvimi ve toplam biutge igin faaliyete katilacak firma sayisi degisken olup, 22 firma
olarak hesaplanmalidir.

e Faaliyet baslamadan surecten cekilen firma/lar olmasi halinde, faaliyete kalan firma sayisi
Gzerinden devam edilir.

e Teklifler istanbul ici ulasim ve konaklama masraflari dahil sunulmalidir.

e Son Teslim Tarihi: 31 Mart 2017 Cuma (17:00’a kadar)

e letisim: onur.cetintas@itkib.org.tr / 0212 454 0193

hale.gulbaz@itkib.org.tr / 0212 454 0277
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Standart Formlar ve Diger Gerekli Belgeler

EK-1 MALIi TEKLIF FORMU

Sozlesme baghigi : Orme Konfeksiyon Sektoriiniin Rekabet Giiciiniin Artirilmasi UR-GE Projesi
(16.Ur-Ge.029) “Uretim Oncesi Siirecler ve Modelhanede Verimlilik

Optimizasyonu” Egitim/Danismanlik Hizmet Alimi
isteklinin ad

TEKLIF EDILEN HiZMET CALISACAK KiSi SAYISI | FIRMA BASINA
TOPLAM BEDELI

“Uretim Oncesi Siiregler ve
Modelhanede Verimlilik Optimizasyonu”
Egitim/Danismanlik Faaliyeti

Not: Verilecek olan teklifler firma basina ve KDV dahil olarak verilecek olup, yazi ve rakam ile ayri
ayrt belirtilecektir. Istekli, teklifini ekli teknik sartnamedeki isin kapsami, usul ve esaslar uyarinca
verdigini kabul eder.

isteklinin Kasesi
Yetkili imza
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EK-2 TUZEL KiMLIK FORMU

TUZEL KiMLiK FORMU

OZEL KURUM/KURULUSLAR

TURU

STK (Sivil Toplum EVET HAYIR
Kurulusu)

iSIM(LER)

KISALTMA

GENEL MERKEZ
RESMi ADRESI
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POSTA KODU

POSTA KUTUSU

SEHIR

ULKE

VERGI NUMARASI

KAYIT YERI

KAYIT TARIHI

KAYIT NUMARASI

TELEFON

FAKS

E-POSTA

SIRKETLERIN KAYDI VB.)

KAYDININ BiR KOPYASI

BU “TUZEL KiSiLiK BELGESI” DOLDURULMALI VE ASAGIDAKILERLE BIRLIKTE VERILMELIDIR:

a0 SOZLESME TARAFININ iSiM, ADRES VE ULUSAL OTORITELER TARAFINDAN VERILEN KAYIT
NUMARASINI GOSTEREN RESMi DOKUMANIN BiR KOPYASI (ORNEGIN; RESMi GAZETE,

O YUKARIDA DEGINILEN RESMi DOKUMANDA BELIRTILMEMISSE VE DE MUMKUNSE VERGI

TARIH VE IMZA
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EK — 3 MUNHASIRLIK VE MUSAITLIK BELGESI
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ISTANBUL HAZIR GIYIM VE

KONFEKSIYON IHRACATGILAR! BIRLIG!

Yukarida belirtilen hizmet alimina, Danisman olarak gorev almak lzere katilmayi kabul ettigimi beyan
ediyorum. Bu teklif secildigi takdirde, 6zge¢cmisimin sunuldugu konum igin 6ngoriilen asagida belirtilen
sire ya da slrelerde ¢calismak istedigimi ve ¢alisabilecegimi beyan ediyorum.

Baslangig Bitis Calisma Giin Adedi
Tarih
isim/Soyisim
imza
istanbul Hazir Giyim ve Konfeksiyon ihracatilari Birligi
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