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AEIKLAMALAR

25 Aralik 2007 tarihi ila 14 Ocak 2008 tarihleraamda Online Market Intelligence (OMijketinin internet paneli bazinda
RusBusinessConsultingrketi tarafindan Internet anketi(CAW§gklinde, Rusya Federasyonu’nda giyim satin alinassnda
tuketici tercihleri ve davraglarinin ilk geng capl Pazar agfirmasi yapilmgtir.

Bu aratirma, RBK’nin “Rusya’da kitlesel tuketim i¢in giyi egyalari perakendecilik zincirleri” isimli, Rusya Fa@syonu’nda
perakende piyasasinaskin analitik incelemesinin mantiksal devamidir.

Anketin hedef kitlesi, 18-58 yaaralginda ve internet kullanicisi olan erkekler ve k&athr (her iki cinsiyet grubundan
yaklasik esit sayida kiiye anket yapilmtir).

Ornek hedef kitlenin biiyiikfii 4865 ki olmustur.

Anketin c@rafyasi, Rusya Federasyonu’nun en buyukdfridir yani Moskova, Saint-Petersburg, Nijniy Novgd, Samara,
Kazan, Ufa, Rostov na Donu, Volgograd, Celyabifdtgterinburg, Novosibirsk, Omsk, Perm, VladivostekHabarovsk.

Anket sonuglarl bltiin olarak Rusya Federasyonu'internet kullanicilarini ve yerel bazda isesarananin yapildii her
sehrin internet kullanicilarini kapsamaktadir.

Cevrim ici anketin bglica avantajlarindan biri de sosyal olarak aktif e@timli kitlenin kapsanmasidir. Bu kitlenin
temsilcileri, ortalama fiyat seviyeli mallar ve hietlerin tlketici ¢cekirdgni teskil etmekte ve kendi aileleri, meslektar ve
cevrelerini temsil etmektedir.

Anket sirasinda tuketiciler arasinda bilinen markeagazalarin reytingleri elde edilgtir. Tuketiciler tarafindan en ¢ok tercih
edilen giyim markasi ngazalar belirlennsiir.

Arastirmada hazir giyim Urdnlerinin satin aliminda teredilen kanallar, en popller, en ¢ok "satin alfnhazir giyim
drtnlerinin c¢aitleri, belli bir giyim magazasinin Urinleri ve giysinin kendisinin tercih ledisinde etken olan faktorler
incelenmektedir.

Ayni sekilde anket sonuclarindaternet kullanicilarinin giyimsgalarina yaptiklari aylik ortalama harcamalar, tiegjiyim
Urtnlerinin say sikhigl ve en makul fiyatlari belirlenrtir.

Tum danyada koleksiyonlart hizli gigtirme esilimi baglaminda argtirmada ayni zamanda, gezalarin kendi Grin
yelpazelerini yenileme silgina iliskin RusInternet kullanicilarinin tercihleriningéenilmesi meselesi ¢ozilrgtiir.

Ayri bir bélim ise Moskovalinternet kullanicilarinin tiiketim tercihlerinin talanmasina ayrilngiir ki bu sehirde, tilketim
masraflar ve tiketim silgi bazinda Moskova pazarinin hacmi tahlil edilmekted

Anketin siresi: 25 Aralik 2007 ile 14 Ocak 2008ttkari arsinda yapilngtir.

Anket sonugclarinin deerlendirilmesi: Ocak Subat 2008

Rapor 176 sayfadir.

Rapor, 130 tablo ve 84 grafik @ekil ihtiva etmektedir.

Raporun dili Ruscadir. Tel: +7 (495) 363-11-12

http://research.rbc.riB-postaresearch@rbc.ru
Telif hakki© RusBusinessConsulting, 2003-2007

RBK dansmanlik departmani analiz uzmanlari tarafindan pazer argtirmalarinin tim ¢gtleri yapilmaktadir:
- Pazar yapisi, hacmi ve son yillardaki geklerin dgerlendiriimesi, pazarin dilimlendirmesi, diinya pazdaki trendlerin
belirlenmesini sglayan masa Baaratirmalar.
- Niteliksel argtirmalar (aratirma yontemleri, grup minazaralari ve derinlemegjarisme tekngidir.)
- Niceliksel aratirmalar (aragtirma ydntemleri, birebir, telefon, uzman ggirieleri; sokak anketleri ve posta yoluyla anketleydi
- Marka calgsmalari
- Sirketin pazarlama stratejisinin veplaninin hazirlanmasi irtibat: Pazar arastirma departmani mud(iri
Yastrebova Elena Vladimirovna
Tel: +7 (495) 363-1111, e-postayastrebova@rbc.ru




TAM ICINDEKILER

1= S PP 3
I L0 I ol 0o (=] (1 (= PRSPPI 4

13 7= 1o | = T T 1] (= 5
LI o] 0B 1 = TP TP P PP UPRPPPPTPI 9
Rus hazir giyim gyalari pazarinin bUYUKEI ... .......cooien e e e e e e e eeaee e 15
Cevrim G @NKEt SONUGIAIT ... ...t e e e e et e et e e e e e e et aenaeeeeas 17
YONEM VB OFNEKIEIME . ..ot e e e e e et e et e e e et et e et e e eeeeans 17
Rusya Federasyonu'nun en biiyiik kentlerinde giyimiatiainternet kullanicilarinin tiiketim tercihleri ve damglar
..................................................................................................................................... 22
Giyim satin alma Kanallar ... e e e e e e e e e e e 26
Belli bir magaza giysilerinin tercih edilmesinin @tKENIEr ... 28
Giysi satin almaya yapilan ortalama aylik harcamala..............ccccei i, 34
Farkl giyim artnleri tiketicileri icin en yikselakul edilebilir (makul) fiyatlar ............cooeeiiiiiiiiiis 37
L S0 Y] 1T 37
[0 T [T T V=1 =T o S PS 44
Farkli giyim Grinlerini Satin @lMa SIBH ..........coiiiiiiiir e e e es e e e e e st r e e e s e e s s e neeeeeesnnees 50
Giysi tercihini etkileyen faktOrIer ... ... .. i e e e e e e e e e aaaaas 54
Giyim mazazasinin Urin yelpazesini yenileme SIKIL. ... ... 57
Giysi satin aliminda Moskovali internet kullaniaitan tiiketim tercihleri ve davraghari ..................c.evveee 61
Moskova Orn@inin KaraKteriStBi. .. .......oo vt it e e e e e e e e 61
Moskovali internet kullanicilarinin giysi satinrlén tercih ettikleri kanallar ...................cocooiii e, 63
Son yillarda Moskovali internet kullanicilari tarafan satin alinan giyim arinlerininsgéeri ...................... 68
Moskovali internet kullanicilarinin belli bir ineislamis giyim mazazasini tercih etmelerini etkileyen faktorler
.................................................................................................................................................................. 71
Moskovali internet kullanicilar arasinda ihtisasig giyim masazalarinin bilinirlgi ..., 79
Moskovali internet kullanicilarinin ihtisastais giyim mazazalarini tercih etmeleri ........ccccoooiiveeveee e, 90
Moskovali internet kullanicilarinin giyim Uriinledryaptiklari ortalama aylik harcama ......................... 98
Moskovali internet kullanicilar arasinda farklysjitrtnleri tiketicileri icin en yiksek makul fiyar .......... 103
Moskovall INterNet KUIANICHAIT ......... it e e n s 103
Lo Y= 0T8T 1= 103
(36 Vo LT I Y= I8 T8 ] =T o 111
Moskovali internet kullanicilar arasinda farklygjitrtinlerinin satin alinma sigh................c. oo, 120
Moskovali internet kullanicilari arasinda giyimdiain etkileyen faktorler .............ooveev i, 132
Moskovali internet kullanicilar nezdinde giyim gaaalarinin Grtin yelpazelerini yenileme gikili............... 136
Rusya Federasyonu’nun en biyik kentlerinde intdaknicilari arasinda giyim rgaza markalarinin reytingi
..................... 140

SNt P O B S UG ettt et e e e et et e e e e e e e e ——— 140
AN T 1T Y28 1 0 Y7o o {0 T X 145
Y= 11 0 1= = R PP PP 147
6=V o P 149
LU ) - PP UPPPTP 151
ROSIOV N DONU ..ottt e e e e e e e e e e e et e e e e e e e r e e e e et e e ne e s 153
Y] o 0T - Vo 155
CelYADINSK .. e e e e e e e eeannan 157
2= 1= 0 0T T R PPt 159
NOVOSIDIFSK .t e e e e e e et e et e et e e et e e e s 161
(0] 11 PP 1e
=T 1 0 P 64
V4= To 1Yo ] (o | PP 166
HEDAIOVSK ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e 168
= TP 171



DIYAGRAM L iSTESI

Diyagram 1. Rusya’da 2000 — 2006 tarihleri arasinda hazir giyim ve triko Grlinlerinin perakende satis hacminin degisimi,

MIIYON TUDBIE oot et e e e s st e e e s st aee e s teteeeessaeeeessteeeesaessasbeseesbestesessessesersees snseean 15
Diyagram 2. Erkekler ve ayri olarak kadinlar arasinda tercih edilen giyim satin alma kanallarina gére Rusya
Federasyonu’nun internet kullanicilarinin (Moskovalilar harig ) oranlari, %.........ccceeeeveecieecieeecie e 25
Diyagram 3. Ayri ayri yas gruplari arasinda tercih edilen giyim satin alma kanallarina gére Rusya Federasyonu’nun internet
kullanicilarinin (Moskovalilar harig) Oranlar, % .........cceceeeciereiereee ettt et sttt saa e st e e eate e earaeenes 25
Diyagram 4. Tek bir aile iyesi basina ortalama aylik gelirleri bakimindan gruplar arasinda tercih edilen giyim satin alma
kanallarina gére Rusya Federasyonu’nun internet kullanicilarinin (Moskovalilar harig) oranlari, % ............. 26
Diyagram 5. Ayri ayri yas gruplari arasinda ihtisaslasmis giyim magazasinin tercihini etkileyen faktorlerin 6nem derecesine
gore Rusya Federasyonu’nun internet kullanicilarinin (Moskovalilar harig) oranlari, % ..........cccveevereeeenens 30

Diyagram 6. Tek bir aile tyesi basina ortalama aylik gelirleri bakimindan gruplar arasinda ihtisaslasmis giyim magazasinin
tercih edilmesini etkileyen faktorlerin 6Gnem derecesine gore Rusya Federasyonu’nun internet

kullanicilarinin (Moskovalilar harig) Oranlars, % ..........ccecceeienecierieeeeeerre e et e res st seasse et ssate e sraesateaessaae e 33
Diyagram 7. Ayri ayri yas gruplari arasinda giyime yapilan ortalama aylik harcamalarin miktarina gére Rusya
Federasyonu’nun internet kullanicilarinin (Moskovalilar harig) harcama miktarlarinin oranlari, % ................ 36
Diyagram 8. Tek bir Giye basina aylik ortalama gelir bakimindan gruplarin giyime yaptiklari harcama miktarina gére Rusya
Federasyonu’nun internet kullanicilarinin (Moskovalilar harig) harcama miktarlarinin oranlari, % ............... 37
Diyagram 9. Moskova'da ve haricinde erkek giyim Grlnlerinin ortalama en yiksek kabul edilebilir (makul) fiyatlarinin
KarsHAStINIIMAST, FUDIE ...eueeee ettt st e et e e s st ste e sesbeb et eseene et sasaeeeassseesnnnnns 39
Diyagram 10. Moskova’da ve haricinde erkek giyim Grinlerinin en yilksek kabul edilebilir (makul) fiyatlari meydanlarinin
T E T 1 g =TT T U o] 1= U 39

Diyagram 11. Moskova’da bayan internet kullanicilarinin anketinde elde edilen kadin hazir giyim trinlerinin en ylksek
kabul edilebilir (makul) fiyatlarinin istatistiksel serilerinin baslica parametreleri (glinlik hazir giyim
Urdnlerinin sizin icin en yliksek makul fiyatlarini litfen belirtiniz), ruble ..o 44

Diyagram 12 Moskovalilar hari¢ Rusya Federasyonu’nun bayan internet kullanicilarinin anketinde elde edilen kadin hazir
giyim Urlinlerinin en yliksek kabul edilebilir (makul) fiyatlarinin istatistiksel serilerinin baslica parametreleri,

TUDIE ettt st sttt et et e b et seeaea s e b et e b ehe st aea ea b et et 4 eee st b es etk b es et e R b ste e aeabeb e et ete s sanare s 44
Diyagram 13. Moskova'da ve Moskova haricinde kadin hazir giyim Grlinlerinin en yiksek kabul edilebilir fiyatlari
ortalamalarinin Karsilastirimast, FUDIE ..ottt st e e re e e e et ene e e e e e aanraeeee s 45
Diyagram 14. Moskova’da ve Moskova haricinde kadin hazir giyim trtnlerinin en yiksek kabul edilebilir fiyatlari
meydanlarinin KarsilastirimMast, FUDBIE ..ottt st etae e s e sate e e e s sbae e e e s beeeeennebneesanns 46
Diyagram 15. Ayri ayri yas gruplari arasinda giyim tercihin etkileyen faktorlerin 6nem derecesine gére Rusya
Federasyonu’nun internet kullanicilarinin (Moskovalilar harig) oranlari, % ........cevveeecvecserevecevee e e 56

Diyagram 16. Tek bir aile iyesi basina ortalama aylik geliri bakimindan gruplar arasinda giyim tercihini etkileyen
faktorlerin 6Gnem derecesine gore Rusya Federasyonu’nun(Moskovalilar harig) internet kullanicilarinin
OFANIATT, DB wecve ettt ettt ete e et e e ste e eebae s e sbeatsaebseassesaeaebaesas et sas et aesssessesassessensss sasaesaeeabesheensaesseensesasaessennsensennnnns 57

Diyagram 17. Ayri ayri yas gruplari nezdinde giyim magazalarinin tercih edilen riin yelpazelerini yenileme sikligina gore
Rusya Federasyonu’nun(Moskovalilar harig) internet kullanicilarinin oranlari, %

........................................................................................................................................................................................ 60
Diyagram 18. Tek bir aile Uyesi basina ortalama aylik gelir bakimindan her grup nezdinde giyim magazasinin {irlin
yelpazesini tercih edilen yenileme sikligina gére Rusya Federasyonu’nun internet kullanicilarinin
(MOSKOVAlIAr NAriG) OrANIArT, % .......ccceeeieree sttt et ee ettt et ee et eas st eb s stesbassetesestesaaseessasersstessasssetesestesessrsesns 60
Diyagram 19. Moskovali hedef kitlenin cinsiyetlering g0re oranlart, % .......ccovcveveniineseniirese st st stesre e s ee e s 61
Diyagram 20. Moskovali hedef kitlenin yaslaring 86re 0ranlars, % ........cceeeerereeeiniene e st srse s st eseresee e ssree e e e snnvees 61
Diyagram 21. Moskovali hedef kitlenin gelirlering Ore 0ranlar, % .......oeeienreineeseere s ere e sessss s ses e esseessaneeen 62
Diyagram 22. Moskovali hedef kitlenin sosyal-mesleki statiilerine gore oranlari, % ........ccccveeereiveeievesninenese e e 62
Diyagram 23. Moskovali hedef kitlenin egitim diizeyine g6re 0ranlart, % ......ccccveveevceeiie et 63
Diyagram 24. Moskovali internet kullanicilarinin giyim satin alma kanallari reytingi, % ......ccovceveveveeienivieees s e 64
Diyagram 25. Moskovali internet kullanicilarinin, erkekler ve ayri olarak da kadinlarin giyim satin alma kanallarina gére
OFANIATT, D6 vttt ettt ettt et et eaeeebe et be e sbeeaeaebaesaee shesbeessesee sbeessaebaeesaann s aeeeaaesaesssens seesnsnsasssnssnnsnsnsnsnssnnnnsss 65
Diyagram 26. Ayri yas gruplarinin giyim satin alma kanallarina gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, % ........... 66



Diyagram 27.
Diyagram 28.
Diyagram 29.
Diyagram 30.
Diyagram 31.
Diyagram 32.
Diyagram 33.
Diyagram 34.
Diyagram 35.
Diyagram 36.
Diyagram 37.
Diyagram 38.
Diyagram 39.
Diyagram 40.
Diyagram 41.
Diyagram 42.
Diyagram 43.
Diyagram 44.
Diyagram 45.

Diyagram 46.
Diyagram 47.

Diyagram 48.
Diyagram 49.
Diyagram 50.
Diyagram 51.
Diyagram 52.

Diyagram 53.
Diyagram 54.

Diyagram 55.

Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her kesimin tercih ettigi giyim satin alma
kanallarina gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %
Son yarim yilda Moskovali internet kullanicilari tarafindan satin alinan giyim esyasi ¢esitlerinin reytingi, %

......................................................................................................................................................................... 68
Son yarim yilda erkekler ve ayri olarak da kadinlar tarafindan satin alinan giyis esyasi ¢esitlerine gére
Moskovali internet KullaniCHariNIN OFANTATT, %6 .....eee e e s s e s s s s snnns 69
Son yarim yilda farkli yas gruplarinin satil aldiklari giyis esyasi cesitlerine gére Moskovali internet
KUHANICHAIININ OFANIAET, %6 oot e e e e e e e e e e 70
Son yarim yilda, aile bireylerinde her kisi basina ortalama gelir bakimindan gruplarin satin almis olduklari
giyis esyasi cesitlerine gore Moskovali internet kullanicilarinin oranlar, % ........cooccvvveevciieee e, 71
ihtisaslasmis giyim magazasinin Moskovali internet kullanicilari tarafindan tercih edilmesinde etkili olan
faktorlerin reytingi (derecelendirMeEsi), % .....ccue i et et ste e e e s te e s be e e be e e saeeeeaees 73

Erkek tiketiciler arasinda ve ayri olarak da kadin tiiketiciler tarafindan ihtisaslasmis giyim magazasinin tercih

edilmesini etkileyen faktorlere gore Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, % ......cccceeeevieeeeiviviee e, 75
Farkli yas gruplari tarafindan ihtisaslasmis giyim magazasinin tercih edilmesini etkileyen faktorlere gore
Moskovali internet kullaniCHarinIN OFaNIATE, %6 ......ee o e e e e e e e e e e ennan 77

Aile bireylerinde her kisi basina ortalama gelir baglaminda gruplarin ihtisaslasmis giyim magazasini tercih
etmelerini etkileyen faktorlere gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %
Moskovali internet kullanicilari arasinda bilinirlik diizeyine goére ihtisaslasmis giyim magazalarinin reytingi

(derecelendirmesi) (%62'Y8 KAOAI) c....iiciiiiiie ettt sttt te e e ste e s e e e e e sbe e s beeebeeeneeennren 82
Moskovali erkek internet kullanicilari arasinda bilinirlik diizeyine gére ihtisaslasmis giyim magazalarinin
reytingi (derecelendirmesi) (%2'Ye KAadar) .....ooo it 85
Moskovali bayan internet kullanicilari arasinda bilinirlik diizeyine gore ihtisaslasmis giyim magazalarinin

AR LTI Y ALl o - o RSSO 86
Moskovali internet kullanicilar arasinda tercih edilme diizeyine gore ihtisaslasmis giyim magazalarinin

A LTl 7y A=l & o - o TSRS 91

Moskovali erkek internet kullanicilari arasinda tercih edilme diizeyine gore ihtisaslasmis giyim magazalarinin
A LTI 7Y A=l o - o RSP 94
Moskovali bayan internet kullanicilari arasinda tercih edilme diizeyine goére ihtisaslasmis giyim

magazalarinin reytingi (%2°Y€ KAGAI) ......ceeiciii ettt stte e et s rte e e te e s te e s steeeaaseesaeeesteeesreesnnneenns 95

Moskovali internet kullanicilarinin giyim satin almak igin yaptiklari ortalama aylik harcamalarin miktarlarinin

reytingi (dereCelENIrMESI), % .....eccueeiiciieeciee ettt ettt e et e e st e s s re e st e e ete e e esateseteessseeeaseeesaseensesensseesseennses 99
Erkeklerin ve ayri olarak da bayanlarin giyim satin almak icin yaptiklari aylik ortalama harcamalara gére
Moskovali internet KullaniCHarinin OFANIATT, %6 ... oottt e e e e e 100

Farkli yas gruplarinin giyim satin almak icin yaptiklari aylik ortalama harcamalarina gére Moskovali internet
kullanicilarinin oranlari, %
Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir baglaminda her bir grubun giyim satin almak icin yaptig

aylik ortalama harcamaya gore Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, ......cccocceeviiveeeeecseeenccie e 103
Moskoval erkek internet kullanicilarina gore tek bir ceketin kabul edilebilir en yiksek fiyati ..................... 104
Moskovali erkek internet kullanicilarina gore tek bir erkek is takim elbisesinin kabul edilebilir en ylksek

LAY L S TR P PSPPI 105
Moskovali erkek internet kullanicilarina gore bir erkek gomleginin kabul edilebilir en yliksek fiyati, % ....... 106

Moskovali erkek internet kullanicilarina gore tek bir erkek kazaginin kabul edilebilir en yiksek fiyati, % ....107
Moskoval erkek internet kullanicilarina gore tek bir erkek kotunun kabul edilebilir en yiksek fiyati, % .....108
Moskovali erkek internet kullanicilarina gére tek bir erkek pantolonunun kabul edilebilir en yiksek fiyati,

Moskovali erkek internet kullanicilarina gore tek bir erkek mevsimlik montun kabul edilebilir en yiiksek
fiyati, %
Moskova’da erkek giyim esyalari bedellerinin istatistiksel serilerinin baslica parametreleri, ruble
Moskovali bayan internet kullanicilarina gore tek bir elbisenin/entarinin kabul edilebilir en yiiksek fiyati, %

%



Diyagram 56.
Diyagram 57.
Diyagram 58.
Diyagram 59.
Diyagram 60.
Diyagram 61.
Diyagram 62.
Diyagram 63.
Diyagram 64.
Diyagram 65.
Diyagram 66.

Diyagram 67.
Diyagram 68.

Diyagram 69.
Diyagram 70.

Diyagram 71.
Diyagram 72.

Diyagram 73.
Diyagram 74.
Diyagram 75.
Diyagram 76.
Diyagram 77.
Diyagram 78.
Diyagram 79.
Diyagram 80.
Diyagram 81.
Diyagram 82.
Diyagram 83.

Diyagram 84.

Moskovali bayan internet kullanicilarina gore tek bir bluzun kabul edilebilir en yiksek fiyati, %
Moskovali bayan internet kullanicilarina gore tek bir etegin kabul edilebilir en ylksek fiyati, %
Moskovali bayan internet kullanicilarina gore tek bir bayan kazaginin kabul edilebilir en yiiksek fiyati, %

Moskovali bayan internet kullanicilarina gore tek bir bayan mevsimlik mont/yagmurlugun kabul edilebilir en
yuksek fiyati, %
Moskovali bayan internet kullanicilarina gore tek bir gece kiyafetinin/takiminin kabul edilebilir en yiiksek

LEA = 1A TR Z S UPRURUSPPN 119
Moskova’da bayan giyim esyalari bedellerinin istatistiksel serilerinin baslica parametreleri, ruble ............. 119
Moskova’da bayan giyim esyalari bedellerinin istatistiksel serilerinin baslica parametreleri, ruble ............. 120
Moskovali internet kullanicilari tarafindan gémlek/bluz satin alma sikhiginin derecelendirmesi, % ............ 121

Erkekler ve ayri olarak da kadinlarin gémlek/bluz satin alma sikligina gére Moskovali internet kullanicilarinin
oranlari, %
Farkh yas gruplarinin gomlek/bluz satin alma sikliklarina gére Moskova internet kullanicilarinin oranlari, %

Moskovali internet kullanicilarinin pantolon satin alma sikliginin derecelendirmesi, %
Erkekler ve ayri olarak da kadinlarin pantolon satin alma sikliklarina gére Moskovali internet kullanicilarinin
oranlari, %
Farkli yas gruplarinin pantolon satin alma sikliklarina gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her grubun pantolon satin alma sikligina

gore Moskovali internet kullanicillarinin oranlar, % ..........oooeeiiiniien e 128
Moskovali internet kullanicilari tarafindan kazak/sliveter satin alma sikliklarinin derecelendirmesi, % ...... 129
Erkekler ve ayri olarak kadinlarin kazak/stveter satin alma sikliklarina gére Moskovali internet

[V E TRl Tel TR Ta s el = a1 = o S PPN 130

Farkl yas gruplarn tarafindan kazak/sliveter satin alma sikliklarina gére Moskovali internet kullanicilarinin

(o1 =101 =1 T S TR 131
Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her grup tarafindan kazak/slveter satin
alma sikhgina gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlars, % ......ccccceeeceerceennieeenieee e 132
Moskovali internet kullanicilarinin giyim tercihlerini etkileyen faktorlerin Gnem derecesine gore

(o [T gl (=Yg Yo [ T T S U TSP TUTRP 133
Erkeklerin ve ayri olarak da kadinlarin giyim tercihlerini etkileyen faktérlerin 6nem derecesine gore
Moskovali internet kullaniCHarinin OFANIAIT, %6 ... eeeeeeeceeeeeee e e e e e e e e e e e e e ee e e e e e e eeeeaens 134
Farkli yas gruplarinin giyim tercihlerini etkileyen faktorlerin 6nem derecelerine gére Moskovali internet

[V E TRl Tel TR Ta e el = a1 = o SRS 135
Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her grubun giyim tercihini etkileyen
faktorlerin dGnem derecesine gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, % .......cccoceeeveereieeeiieeennnen, 136
Moskovali internet kullanicilari nezdinde giyim magazasinin Uriin yelpazesini yenileme sikliginin

(o [T gl (Yo Yo [ T T S USSR U 137

Erkekler ve ayri olarak kadinlar tarafindan magazanin irlin yelpazesinin tercih edilen yenilenme sikligina
gore Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %
Farkli yas gruplari tarafindan magazanin iiriin yelpazesinin tercih edilen yenilenme sikligina gére Moskovall

internet Kullaniclarinin Oranlars, % ... 139
Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her grup tarafindan magazanin {riin
yelpazesini tercih edilen yenileme sikligina gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, % ................ 140

Saint-Petersburglu internet kullanicilari arasinda bilinirlik diizeyine gére ihtisaslasmis giyim magazalarinin
derecelendirmesi, %
Saint-Petersburglu internet kullanicilari arasinda bilinirlik diizeyine goére ihtisaslasmis giyim magazalarinin
derecelendirmesi (%2’ye kadar), %



TABLO L ISTESI

Tablo 1. Katilimcilarin yerkgm yerlerine gore QAIIMI ..o e e e e e e e e e e e s e s e e e e eeeeeen s 18
Tablo 2. Belli bir yerleim merkezi ne gore katihmci 6rneklerinde erkekadinlarin orant, % .........cccccccveeeeeiiiceeeenns 18
Tablo 3. Belli bir yerleim merkezinde farkl yagruplarina gére katilimcilarin sayilarinin orél,................cccccoeeeeeenne 19
Tablo 4. Belli bir yerleim merkezinde aile bireylerinde hegikbasina ortalama aylik gelir bakimindan gruplara gére
Kattlimcilarin SAYHATININ OFANT, D0 ........ e eeeeeeeseiatnruenerereirererrrreeeeeeaeaeaessrrrrrrereraaaaaeteeeeesnnnnan i anrnreneen 19
Tablo 5. Belli bir yerlgim merkezinde gtim diizeyine gore katihmcilarin sayillarinin orahi .............ccccovveviiiiieeeeennne 20
Tablo 6. Belli bir yerleim merkezinde sosyal-mesleki statliye gore katilama sayilarinin orani, % ...........oocevvceenee 21

Tablo 7. Belli bir yerleim merkezinde tercih edilen giyim satin alma kaaratla gére Rusya Federasyonu’'nun internet
kullanicilari sayilarinin orani (i¢ triko, jartiyeprap Urtnleri ve aksesuarlari hari¢) neredenmrgsatin
L] £ 141U a0 TR PP 22

Tablo 8. Erkekler ve ayri olarak kadinlar ve aileyerinde her ki bagina ortalama aylik gelir bakimindan gruplar ve
farkli yas gruplari tarafindan giyim satin almak icin tereitilen kanallara gére Rusya Federasyonu’nun interne
kullanicilarinin oranlart (Moskovalillar NAKIC), Q... ....uuuueiiiriiiiiiiie e rmemr et e e e s rae e s 24

Tablo 9. Belli bir yerlsim merkezinde son yarim yilda satin alinan giyityas! c¢gitlerine gére Rusya Federasyonu’nun
internet kullanicilari sayilarinin orani (Kendiigin son yarim yilda hangi gi¢ giyim esyasi satin aldiniz?), %

Tablo 10. Son yarim yilda erkekler ve ayri olarakiklar ve aile bireylerinde herskbasina ortalama aylik gelir
bakimindan gruplar ve farkli ygruplari tarafindan giyim satin almak icin tereitilen kanallara gore Rusya

Federasyonu’nun internet kullanicilarinin oran{itoskovalilar haric), %0 ........cccccvviviiiieeeeerieieer e 27
Tablo 11.ihtisaslamis giyim mazazasinin tercih edilmesini etkileyen faktorlerireéimderecesine gére Rusya
Federasyonu’nun internet kullanici sayllarinin @ANY0 ..........coooeeeeieiiii i 29

Tablo 12. Erkekler ve ayri olarak da kadinlar wlfayas gruplari ve aile bireylerinde herskbagina ortalama aylik gelir
bakimindan gruplar tarafindan ihtisgsfas giyim magazasinin tercih edilmesini etkileyen faktorleriretim
derecelerine gore Rusya Federasyonu’nun interdigrkallarinin (Moskovalilar hari¢) orani, % ................. 31

Tablo 13. Belli bir yerlgim merkezinde giyim icin yapilan ortalama aylik ¢emma kategorilerine gére Rusya
Federasyonu’nun internet kullanici sayilarinin ofantriko, jartiyer ve corap trtinleri, ayakkalilze
aksesuarlar hari¢) kendiniz icin ayda ortalamaadaytinlik giyim gyalarina ne kadar harcama yapiyorsunuz?),
YR SPPRRSPRRN 34

Tablo 14. Erkekler ve ayri olarak kadinlar ve faglés gruplari ve aile bireylerinde herskbasina ortalama aylik gelir
bakimindan gruplar tarafindan giyirgyalarina yapilan ortalama aylik harcama kategangegtre Rusya
Federasyonu’nun internet kullanici (Moskovalilariglasayllarinin orani, %0 .............c.eees o ceveveeneereeneeeeneeens 35

Tablo 15. Moskovali erkek internet kullanicilaryapilan anketten elde edilen, erkek hazir giyimmlgtinin en ylksek
kabul edilebilir (makul) fiyatlarinin istatistiksekrilerinin balica parametreleri (gunlik giyimsyalari konusunda
sizin i¢in en yiksek en makul fiyati belirtir miginlUtfen?), ruble .............cooo o, 37

Tablo 16. Moskovalilar haric Rusya Federasyonu'erkek internet kullanicilarina yapilan ankettereaddilen, erke hazir

giyim Urtinlerinin en yiksek kabul (makul) fiyatlam istatistiksel serilerinin gaca parametreleri, ruble

Tablo 17. Belli bir yerlgim merkezinde erkek ceketinin en yiiksek kabul &dilefiyat kategorilerine gére Rusya
Federasyonu’'nun erkek internet kullaniclarinIMEEB, 96 .........cooeeeeeeeieiiiiiiiicieree e 40

Tablo 18. Moskova haric belli bir yegien merkezinde erkek takim elbisesinin en yiksekukalilebilir fiyat
kategorilerine gore Rusya Federasyonu’nun erkedtret kullanicilarinin oranlari, %

Tablo 19. Moskova haric belli bir yegien merkezinde erkek gomgmin en yuksek kabul edilebilir fiyat kategorileein
gore Rusya Federasyonu’nun erkek internet kullimoim oranlari, %6 ........cccooevvvvviiviiimemcmeeeeeeee e 41

Tablo 20. Belli bir yerlgim merkezinde erkek kagmin en yuksek kabul edilebilir fiyat kategorilegigtre Rusya
Federasyonu’'nun erkek internet kullaniclarinimaB, %6 ..........ceeeiiieeiieiiiiii e, 41

Tablo 21. Belli bir yerlgim merkezinde erkek kotlarinin en yiiksek kabuleddiir fiyat kategorilerine gore Rusya
Federasyonu’'nun erkek internet kullaniclarinIMEEB, 96 .........cooeeeereeiiiiiiiiiiciereeee e 42



Tablo 22.

Tablo 23.

Tablo 24.

Tablo 25.

Tablo 26.

Tablo 27.

Tablo 28.

Tablo 29.

Tablo 30.

Tablo 31.

Tablo 32.

Tablo 33.

Tablo 34.

Tablo 35.

Tablo 36.

Tablo 37.

Tablo 38.

Tablo 39.

Tablo 40.

Tablo 41.

Tablo 42.

Belli bir yerlgim merkezinde erkek pantolonlarinin en yuksek kaulilebilir fiyat kategorilerine gére Rusya

Federasyonu’'nun erkek internet kullaniclariniMEEEB, 96 .........cooeeeereeiiiiiiiiiiiieree e 42
Belli bir yerlgim merkezinde erkek mevsimlik montlarin en yiksakd edilebilir fiyat kategorilerine gére

Rusya Federasyonu’nun erkek internet KullaniCHRIGNANIAIT, 90 ...........cuereeeiiieeeees e e eeeeeeereneaeaaaaeens 43
Belli bir yerlgim merkezinde entari/elbisenin en yiksek kabuleddlir fiyat kategorilerine gére Rusya

Federasyonu’nun bayan internet kullanicilarinimi@ia, %0 ..o 46

Moskova hari¢ belli bir yegien merkezinde bayan takim elbisesinin en yuksekikadilebilir fiyat
kategorilerine gbre Rusya Federasyonu’nun bayamriat kullanicilarinin oranlari, %
................................................... 47

Belli bir yerlgim merkezinde bluzun en yiksek kabul edilebiliafikategorilerine gére Rusya Federasyonu'nun
bayan internet KullaniCllarinin OranIars, 90 ...........ueiiiiiiiiiieie e e e e eeaaaeas 47

Belli bir yerlgm merkezinde efgn en ylksek kabul edilebilir fiyat kategorilerigére Rusya Federasyonu’'nun
bayan internet KullaniCllarinin OranIars, 0 ..........eeeiiiiiiiiieee e e er e e aeaaeeas 48

Belli bir yerlgim merkezinde bayan kagain en yuksek kabul edilebilir fiyat kategorilegigore Rusya
Federasyonu’nun bayan internet kullanicilarinimi@ia, %0 .............oooooiiiiiiiiiiii e e 48

Belli bir yerlgim merkezinde bayan pantolonu/taytin en yiksek kadilebilir fiyat kategorilerine gére Rusya
Federasyonu’nun bayan internet kullanicilarinimi@ia, % ... 49

Belli bir yerlgim merkezinde bayan mevsimlik montgyaurlugun un en yuksek kabul edilebilir fiyat
kategorilerine gore Rusya Federasyonu’nun bayamriat kullanicilarinin oranlari, %

................................................... 49
Belli bir yerlgm merkezinde gece kiyafeti/takiminin en yiksekukaulilebilir fiyat kategorilerine gére Rusya
Federasyonu’'nun internet Kullaniclarinin OranIBlil,............couvvieeieiriiiii e eeeeeerrre e r e e e e e 50
Belli bir yerlgim merkezinde gomlek/bluzun satin alima gikla gore Rusya Federasyonu’nun internet
kullanicilarinin oranlari (4egidaki giyim eyalarini kendiniz icin ne siklikla satin aliyorsafy, % ............. 50
Erkekler ve ayri olarak kadinlar ve faglgs gruplari ve aile bireylerinde herskbasina ortalama aylik gelir
bakimindan gruplarin gémlek/bluz satin alma gikh gére Rusya Federasyonu’nun internet kullamaika
(Moskovalilar hariG) OranIart, Y0 .......cccccceeeeeieeee e s e e e e s seseees e e e ereeaeaeaeaeeeesessanansannnnnnn 51
Belli bir yerlgim merkezinde pantolon satin alma sikliklarina gdwsya Federasyonu’nun internet
KUlanICHArNIN OFANIANT, D0 ..ot e e e e e e e e e e e e et e et e eeanaans 51

Erkekler ve ayri olarak kadinlar ve faglds gruplari ve ailenin tek tyesi f1aa ortalama aylik gelir bakimindan
gruplar tarafindan pantolon satin alma gikla gére Rusya Federasyonu’nun internet kullamioila

(VTS 01 = L] =T g = U o) TR PP UEERRRRR N 52
Belli bir yerlgim merkezinde kazak/stiveter satin alma gikh gére Rusya Federasyonu’nun internet
O = aTTe 1 = Ve eI oL =Y a1 b= TR TP 53

Erkekler ve ayri olarak da kadinlar wlfayas gruplari ve aile bireylerinde herskbasina ortalama aylik gelir
baglaminda gruplarin kazak/slUveter satin alma sikitkéagbre Rusya Federasyonu’nun internet
kullanicilarinin (Moskovalilar harig) Oranlart, Ya.............uuvvuiiiiiiiiiieiier e ccreee e e 53

Belli bir yerlgim merkezinde giyim tercihini etkileyen faktérleimem derecesine gére Rusya Federasyonu’nun
internet kullanicilarinin oranlar (Giyim tercihiedizin icin Snem derecesine gore faktorleri |ithetirtiniz.
HER SATIRDA BIR YANIT OLMALDIR), 90 ..cviviiitiiiiicee e semteeseeeete e saesteseese s se e sseevessennennssesennas 54

Erkekler ve ayri olarak da kadinlar wilfayas gruplari ve aile bireylerinde herskbagina ortalama aylik gelir
baglaminda gruplarin giyim tercihlerini etkileyen fékerin 6nem derecesine gore Rusya
Federasyonu’'nun(Moskovalilar hari¢) internet kultalarinin oranlart, % ...........cccceoiiiiieeeecee e 55

Belli bir yerlgm merkezinde giyim mgazasinin Uriin yelpazesini yenilemesinin tercihezddiklgina gére
Rusya Federasyonu’nun internet kullanicilarin @ar{lSizce giyim mgazalari kendi Urlin yelpazelerini ne
ST = Y= 11 =10 0= T TR PPN 57

Erkekler ve ayri olarak da kadinlar wilfayas gruplari ve aile bireylerinde herskbasina aylik ortalama gelir
bakimindan gruplar tarafindan giyim gaaasinin Urtin yelpazesini tercih edilen yenilerkk@na gére Rusya
Federasyonu’nun internet kullanicilarinin (Moskaeaalharic) oranlart, %6 .........ccccccvvvvvvivececeeeeeeeieeeeeeeenn, 58

Moskovali internet kullanicilarin giyiraten alma kanallarinin derecelendirmesi, %6 ..uuueeeecvvvvvvveeeieieieeeeeeennn. 63



Tablo 43.

Tablo 44.
Tablo 45.

Tablo 46.

Tablo 47.

Tablo 48.

Tablo 49.

Tablo 50.

Tablo 51.

Tablo 52.

Tablo 53.

Tablo 54.

Tablo 55.

Tablo 56.

Tablo 57.

Tablo 58.

Tablo 59.

Tablo 60.

Tablo 61.

Tablo 62.

Tablo 63.

Tablo 64.

Tablo 65.

Tablo 66.
Tablo 67.

Tablo 68.
Tablo 69.

Erkekler ve ayri olarak da kadinlarinmigatin alma kanallarina gére Moskovali interndlaaicilarinin

(o] = g1 F= T TR PP PRSI 64
Her yagrubunun giyim satin alma kanallarina gére Moskdwaéernet kullanicilarin oranlart, %................. 65
Aile bireylerinde her iibasina ortalama aylik gelir kategorisinde tercih ediggyim satin alma kanallarina gére

Moskovali internet KullaniClarinin Oranlart,; Yo.........ooueeeeiie oot 67
Son yarim yilda Moskovali internet kulalar tarafindan satin alinan giyirgyasi ¢aitlerinin

ErECEIENTINMIESE, Y0 .....iiieiie ettt it e+ttt e ettt e e e e e bbbttt e e s smmeee s e bbb b et e e easnbb bt eee e s e anbbeeaeeessbneaaeas 68
Erkekler ve ayri olarak da kadinlar ter@dn son yarim yilda satin alinan giyigyasi csitlerine gore

Moskovali internet KullaniClarinin Oranlart, Yo.........oouueeeiie i 69
Her yagrubu tarafindan son yarim yilda satin alinanngiggyasi ¢aitlerine gére Moskovali internet

KUNANICHANNIN OFANTANT, D0 ...t e e ree e et e e s e bbb e e e e e s e e anbbe e e e e e e e nbbeaean 70
Aile bireylerinde her ¢iibagina ortalama aylik gelir bakimindan her grubunymm yilda satin alg@i giyim

esyasli ¢gidine gore Moskovali internet kullanicllarinin Ol 96 ............eeveeeieiriieereeeeeees s 71
Moskovali internet kullanicilarinin ilggmis giyim mazazasini tercih etmelerini etkileyen faktorlerin

(o [T g=Tol =] [T o g LTS TR PP PTPPRPPRPI 72
Erkek ve ayri olarak bayan tuketicileatandan ihtisaskanis giyim maggazasinin tercih edilmesini etkileyen

faktorlere gore Moskovali internet kKullaniClari@ranIars, %0 .........ooeeeeeeeeeeiiiece e e e e e e e e e e e e e eennnenes 74
Her ayri yagrubu tarafindan ihtisaskais giyim masazasinin tercih edilmesini etkileyen faktorlereegor

Moskovali internet KullaniClarinin Oranlart, Yo........oocuueeeiie i 76
Aile bireylerinde her diibasina ortalama aylik gelir bakimindan gruplarin iasigsmis giyim mazazasini tercih

etmelerini etkileyen faktorlere gore Moskovall imtet kullanicilarinin oranlari, % ..........cocceeeeeeeeeninnen.n. 78
Moskovali internet kullanicilari arasiuanirlik diizeyine gore ihtisasmis giyim magazalarinin

derecelendirmesi (Y02'Ye KAUAI), Y0 ........uieeieieiriie et i ecie ettt e s e se e st e bbb eeaeeeearareaaeaeaaeeesananennans 80
Erkekler ve ayri olarak da kadinlar ardalihtisaslgmis giyim magazasinin bilinirlik dizeyine gére Moskovali

internet KUANICHAIININ OFANTAIT, Q0 ...... . ieee ettt ettt re e et e e e e e e e e e e et et e ee e erenareeenes 83
Her yg@igrubu arasinda ihtisastals giyim mazazasinin bilinirlik diizeyine gére Moskovali interne

KUNANICHANNIN OFANTAT, D0 ...ttt e e et e e s e bbb e e e e e s e e anbb e e e e e e e e beeaean 87
Aile bireylerinde her ¢iibasina ortalama aylik gelir bakimindan gruplar araaiimdisaslamis giyim

magazasinin bilinirlik dizeyine gére Moskovall interkellanicilarinin oranlari, % .............ooeeeeeeiiiiinnns 88
Moskovali internet kullanicilan tarafamdtercih edilme diizeyine gore ihtisgalgs giyim maggazalarinin

derecelendirmesi (Y02'Ye KAUAI), Y0 ........uieeieieiriiee et iiseesee ettt tee e e se e st bbb raeeeearareaaeaaaaeeesananeanans 90
Erkekler ve ayri olarak kadinlar tarafindéhtisaslemis giyim mazazalarinin tercih edilme dizeylerine gére

Moskovali internet KullaniClarin Oranlart, 0 ..........oocueeeiiie i 92
Her ygigrubu tarafindan ihtisagiais giyim masazalarinin tercih edilme diizeyine gére Moskovagrimet

O = aTTe 1 = Ve oI oL =Y a1 b= TR TP 96
Aile bireylerinde her ¢iibasina ortalama aylik gelir bakimindan her grup tauddn ihtisaskanis giyim

magazalarinin tercih edilme dizeyine gére Moskovasrimet kullanicilarinin oranlari, % ..........comme.......97
Moskovali internet kullanicilarinin giygatin almak igin yaptiklari ortalama aylik harctanain

(o (ST (Yol =Y [T g o [T [T T PO TTOTRTTT 99
Erkekler ve ayri olarak kadinlarin giyégyalarina yaptiklari aylik ortalama harcama miktarmgore Moskovali

internet KUullaniCHarinIN OFANIAT, D0 ... ...t et e et ee e e s abaeaee e Q9
Her yagrubunun giyim gyalarina yaptiklari ortalama aylik harcama miktargore Moskovall internet

KUHNBNICHAITNIN OFANTAIT, Q0 ..ottt e et et e et e e e eeema e e ee e eeeee e e eseeeeetaeee e reesneeenen 101
Aile bireylerinde her iibasina aylik ortalama gelir bakimindan her grubunrmggyiyaptiklari aylik ortalama

harcama miktarina gére Moskovalil internet kulldaranin oranlari, % .............ccociiiiiiicememree e 102
Moskovali erkek internet kullanicilargizre tek bir erkek ceketinin kabul edilebilir erkgék fiyati ............. 103
Moskovali erkek internet kullanicilargizre tek bir erkeksitakim elbisesinin kabul edilebilir en ylksek fiyat

DD tutttte ettt e e et eeeteteee e tteeeateeeeommneateeeanteeeeesteeeaReeeeeReeeeansteeeaannneastee e e neeee e nteeeeneeeeaneeeeeansteannnnenrneeeaans 104

Moskovali erkek internet kullanicilargizre bir erkek gdmignin kabul edilebilir en yiksek fiyati, % ...... 105
Moskovali erkek internet kullanicilargizre tek bir erkek kaganin kabul edilebilir en yiksek fiyati, % ...... 106



Tablo 70.
Tablo 71.
Tablo 72.

Tablo 73.
Tablo 74.

Tablo 75.
Tablo 76.
Tablo 77.
Tablo 78.
Tablo 79.
Tablo 80.
Tablo 81.

Tablo 82.
Tablo 83.

Tablo 84.

Tablo 85.

Tablo 86.

Tablo 87.
Tablo 88.

Tablo 89.
Tablo 90.

Tablo 91.
Tablo 92.

Tablo 93.

Tablo 94.

Tablo 95.

Tablo 96.

Tablo 97.

Tablo 98.

Tablo 99.

Moskovali erkek internet kullanicilargizre tek bir erkek kotunun kabul edilebilir en yékdiyati, % ......... 107
Moskovali erkek internet kullanicilargizre tek bir erkek pantolonunun kabul edilebiliryéksek fiyati, ....108
Moskovali erkek internet kullanicilargizre tek bir erkek mevsimlik montun kabul edilabdn yiksek fiyati, %
........................................................................................................................................................ 109
Moskova’'da erkek giyimgyalari bedellerinin istatistiksel serilerininghi@a parametreleri, ruble .................... 110
Moskovall bayan internet kullanicilargiae tek bir elbisenin/entarinin kabul edilebiliv gliksek fiyati, %
............................................................................................................................................................ 111
Moskovall bayan internet kullanicilargiae tek bir bayan takim elbisesinin kabul edilekih yiksek fiyati, %
............................................................................................................................................................ 112
Moskovall bayan internet kullanicilargiae tek bir bluzun kabul edilebilir en yiksek fiy&o .................... 113
Moskovalil bayan internet kullanicilargiae tek bir etgin kabul edilebilir en yiksek fiyati, % ...... .w....114

Moskovali bayan internet kullanicilargime tek bir bayan kagmin kabul edilebilir en yiiksek fiyati, % .....115

Moskovall bayan internet kullanicilargiae tek bir bayan pantolonu/taytin kabul ediletgh yiksek fiyati, %

........................................................................................................................................................ 116
Moskovall bayan internet kullanicilargiae tek bir bayan mevsimlik montgmaurlugun kabul edilebilir en

DL LT G 1172 Lo TR USRS 117
Moskovall bayan internet kullanicilargiae tek bir gece kiyafetinin/takiminin kabul eblilie en yiksek fiyati,

X PSRRI 118
Moskovalli internet kullanicilari tarafamgomlek/bluz satin alma sikliklarinin derecelendsi, %.............. 120
Erkekler ve ayri olarak da kadinlarin ggkibluz satin alma silgina goére Moskovali internet kullanicilarinin

(o= 1o 1= T TR TP 121
Farkli yagruplarinin gémlek/bluz satin alma sikliklarinagg®oskova internet kullanicilarinin oranlari, %

............................................................................................................................................................ 122
Aile bireylerinde her ¢iibasina ortalama aylik gelir bakimindan her grubun giflluz satin alma siigina

gore Moskovali internet kullanicilarinin oranl@i,............c.coccuiiiiiiieieieeieeee e 123
Aile bireylerinde her ¢iibagina ortalama aylik gelir bakimindan her grubun gikilluz satin alma silgina

gore Moskovall internet kullanicilarinin Oranl@i,............cccovvvviiiiiiieiiieie e 124
Moskovalli internet kullanicilarinin pdotosatin alma sikiinin derecelendirmesi, % .. O .
Erkekler ve ayri olarak da kadinlarintpkom satin alma sikliklarina gére Moskovali mmrhullanlcnarmln

(o= 1o 1= T R PR 125
Her yagrubunun pantolon satin alma sikliklarina gore ihdgall internet kullanicilarinin oranlari, % ...... 126
Aile bireylerinde her ¢iibasina ortalama aylik gelir bakimindan her grubun plant satin alma siktina gore

Moskovali internet KullaniClarinin Oranlars; Yo........occuueeeiiiiiiiie et 127
Moskovali internet kullanicilarinin kafsikveter satin alma sikliklarinin derecelendirnf#si, .................... 128
Erkekler ve ayri olarak kadinlarin kagékgéter satin alma sikliklarina gére Moskovalirmge kullanicilarinin

(o] = 1o F= T TR PSRRI 129
Her yagrubu tarafindan kazak/silveter satin alma sikindagore Moskovali internet kullanicilarinin oiem|

DD ettt e ettt e et eeetteeee e tteeeateeeemmeeateeeanteeeeenteeeaneeeeeReeeeansteeeeannnaasteee e neteeanteeeeneeeeaneeeeeansteennnnenraeeeaans 130
Aile bireylerinde her ¢iibagina ortalama aylik gelir bakimindan her grubun késiaveter satin alma siflna

gore Moskovall internet kullanicilarinin Oranl@i,............cccoovvveiieieiiriiririee e 131
Moskovali internet kullanicilarinin giybercihlerini etkileyen faktorlerin Gnem derecesgige

ErECRIENAINMIESE, Y0 ..o ettt et et e et e e e e et e e e e ettt et e et e et e aa e 132
Erkeklerin ve ayri olarak da kadinlariyirg tercihlerini etkileyen faktdrlerin 6nem deresige gére Moskovall

internet KUANICHAIININ OFANTAIT, Q0 ...... . ieceee ettt et e re e et e e e e e e et e e e e ea e reesaereeenareeens 331
Farkli yagruplarinin giyim tercihlerini etkileyen faktériaronem derecelerine gére Moskovali internet

KUNANICHANNIN OFANTALT, D0 ...t ree e e e e s bbbt e e e e s e e nnbe e e e e e e e annbaeas 134
Aile bireylerinde her ¢iibasina ortalama aylik gelir bakimindan her grubunrgiyercihini etkileyen faktorlerin

6nem derecesine gore Moskovali internet kullamioia oranlart, %6 .........ccooeeeeeeiiiiii i 135
Moskovali internet kullanicilari nezdirglgim maggazasinin Urin yelpazesini yenileme giklin

(oS g=Tol=] [T oo ] g LTS TR P PO PRP 136



Tablo 100.

Tablo 101.

Tablo 102.

Tablo 103.

Tablo 104.

Tablo 105.

Tablo 106.

Tablo 107.

Tablo 108.

Tablo 109.

Tablo 110.

Tablo 111.

Tablo 112.

Tablo 113.

Tablo 114.

Tablo 115.

Tablo 116.

Tablo 117.

Tablo 118.

Tablo 119.

Tablo 120.

Tablo 121.

Tablo 122.

Tablo 123.

Tablo 124.

Erkekler ve ayri olarak kadinlar tardéin mg&azanin Urlin yelpazesinin tercih edilen yenilenrkkeg@na gore

Moskovali internet KullaniClarinin Oranlars; Yo........cccuueieiiiiiii e 137
Farkli yagruplar tarafindan ngazanin Griin yelpazesinin tercih edilen yenilenrke@na gére Moskovali
internet KUullaniCHAarinIN OFANTAT, D0 ... ...t e e e et ee e e s nbaeaee e 381
Aile bireylerinde hergibasina ortalama aylik gelir bakimindan her grup tagdn mgazanin Griin

yelpazesini tercih edilen yenileme sgkha gére Moskovali internet kullanicilarinin oranléo ................. 139
Saint-Petersburglu internet kullanicéaasinda bilinirlik diizeyine goére ihtisagtas giyim masazalarinin
derecelendirmesi (Y02'Ye KAUAI), 0.......oii et e e e e e e e e st rrne e e e e e e e e e e s e e e s e s s s e e reeeeees 140
Saint-Petersburglu internet kullanictarafindan tercih edilme dizeylerine gére ihtegasis giyim
magazalarinin derecelendirmesi (Y02'Ye KAUAI), Y0, eeeeeeeveriiiiieieeeeeeeeeiie s eee e e s aee e 143
Nijniy Novgorodlu internet kullanicilarasinda bilinirlik diizeyine gore ihtisagtas giyim magazalarinin
derecelendirmesi (92'YE KAUAI), Y0 .......ooi ettt ee e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e re e e eeees 145
Nijniy Novgorodlu internet kullanicilaarafindan tercih edilme diizeylerine goére ihtigasls giyim
magazalarinin derecelendirmesi (Y2'Ye KAUAI), Y. eeeeeeevieiiirieieeeeeeeeeiie s e e e e e s eeaee e 143
Samarali internet kullanicilari arasibifiairlik diizeyine gére ihtisasgais giyim magsazalarinin
derecelendirmesi (Y02'Ye KAUAI), Y0 .......oiicccce sttt e e e e e s e e e e e e e e e e e e e e e e e s e s e eeees 147
Samarali internet kullanicilari taraaindercih edilme diizeylerine goére ihtisasia giyim magazalarinin
derecelendirmesi (Y02'Ye KAUAI), Y0 .......oi i ccce et e e e e e s s e e e e e e e e e e e e e e e e e s e s reeeee s 148
Kazanli internet kullanicilari arasihdanirlik diizeyine gore ihtisasganis giyim mazazalarinin
derecelendirmesi (Y02'Ye KAUAI), Y0 .......oi i ettt ee e e e e e s e e e e e e e e e e e e e e e e e s e s eeees 149
Kazanl internet kullanicilari tarafindarcih edilme diizeylerine gére ihtisgstas giyim mazazalarinin
derecelendirmesi (Y02'Ye KAUAI), Y0 .......oiiccce sttt e e e e s s e e e e e e e e e e e e e e e e e s e s e re e reees 150
Ufali internet kullanicilari arasindbrtiilik dlizeyine gore ihtisastanis giyim magazalarinin derecelendirmesi
Y To £ T TSRS 151
Ufall internet kullanicilari tarafind@mcih edilme diizeylerine gore ihtisastas giyim mazazalarinin
derecelendirmesi (92'YE KAUAI), Y0 .......coicooee et ee e e e e e e s rrr e e e e e e e e e e e e e e e e s e nn e reeeee s 152
Rostov na Donulu internet kullanicibmasinda bilinirlik diizeyine gore ihtisaglais giyim masazalarinin
derecelendirmesi (Y02'Ye KAUAI), Y0........oiicccme ittt ee e e e e e e s s e e e e e e e s e e e e e e e e e s e e e e aeeeeees 153
Rostov na Donulu internet kullanicitarafindan tercih edilme diizeylerine gore ihtisgsla giyim
magazalarinin derecelendirmesi (%2'Ye KAdar), Y. caeeeveeeeee it 154
Volgogradli internet kullanicilar arada bilinirlik diizeyine gore ihtisaslais giyim magzazalarinin
derecelendirmesi (Y02'Ye KAUAI), Y0........oii ettt ee e e e e e e e e s s e e e e e e e e e e e e e e s e s e saannennr e reeeeees 155
Volgogradli internet kullanicilari tarafan tercih edilme dizeylerine gore ihtisgsig giyim magsazalarinin
derecelendirmesi (92'YE KAUAI), Y0 .......ooi et e e e e rrnr e e e e e e e e e e e e e e e e s e ar e e e eee s 156
Celyabinskli internet kullanicilar arata bilinirlik diizeyine gore ihtisaglals giyim magazalarinin
derecelendirmesi (Y02'Ye KAUAI), Y0........oiicccme ettt e e e e e e e e e e e e s et e e e e e e e e e e e e e e e e s e saarnnnnr e reeeeees 157
Celyabinskli internet kullanicilar tanglan tercih edilme diizeylerine gore ihtisasig giyim masazalarinin
derecelendirmesi (92'Ye KAUAI), Y0 .......coi ettt ee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e e e reeeeees 158
Ekaterinburglu internet kullanicilarasinda bilinirlik diizeyine goére ihtisagtaig giyim mazazalarinin
derecelendirmesi (Y02'Ye KAUAI), Y0........ciicccme ittt e e e e e e e s s rrrr e e e e e e e e e e e e e e e e s s s nr e e reeeeees 159
Ekaterinburglu internet kullanicilamatandan tercih edilme diizeylerine gore ihtisgrsla giyim magazalarinin
derecelendirmesi (92'ye Kadar), %0 .......oci e v 160

Novosibirskli internet kullanicilari arada bilinirlik diizeyine gore ihtisashals giyim mazazalarinin
derecelendirmesi (92'Ye KAUAI), Y0.........oicocee et ee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aran e e e eeees 161
Novosibirskli internet kullanicilar éndan tercih edilme diizeylerine gore ihtisgsla giyim magazalarinin
derecelendirmesi (Y2'Ye KAUAI), Y0 .......ooscoceme ettt e e st e e e e e e e e e sererrr e e e et e e aeaaaaaeseassansneansnnnrnnes 162
Omsklu internet kullanicilar arasindeiplik diizeyine gore ihtisaskmis giyim masazalarinin
derecelendirmesi (92'YE KAUAI), Y0.........oi ettt ee e e e e e e e e s renr e e e e e e e e e e e e e e e e s e e e nrnnrrereeeeees 163
Omsklu internet kullanicilari tarafindarcih edilme diizeylerine gore ihtisgsfas giyim mazazalarinin
derecelendirmesi (Y2'Ye KAUAI), Y0 .......oosccceee ettt e e e e et e e e e s e sererrr e e e et e e aeaaaaaesesseananaansnnnrnnes 164



Tablo 125.

Tablo 126.

Tablo 127.

Tablo 128.

Tablo 129.

Tablo 130.

Permli internet kullanicilari arasindanblik dizeyine gore ihtisaskmis giyim magazalarinin

derecelendirmesi (Y02'Ye KAUAI), Y0........oiicccme ittt ee e e e e e e e e e s e s e rrnr e e e e e e e e e e e e e e s es e saasne e e reeeeees 165
Permli internet kullanicilari tarafindarcih edilme dizeylerine gore ihtisgstas giyim magzazalarinin
derecelendirmesi (Y2'Ye KAUAI), Y0 .......ooi e oottt e e et e e e e e e s e sererre e e e et e aaeaataeesesssananennsnnnrnnes 166
Vladivostoklu internet kullanicilari anada bilinirlik diizeyine gore ihtisashals giyim magazalarinin
derecelendirmesi (Y2'Ye KAUAI), Y0..........icccece e ettt e e et e e e e e e e e s sesesrr e e eeeaaaaeaaaeeesesssansnaansnnnnnnes 166

Vladivostoklu internet kullanicilari a&indan tercih edilme duzeylerine goére ihtisgsla giyim mazazalarinin

derecelendirmesi (Y02'Ye KAUAI), Y0 .......oii ettt e e e e e e s s rrnr e e e e e e e e e e e e e e e s e e ree e 168
Habarovsklu internet kullanicilari analsu bilinirlik dlizeyine gore ihtisaslanis giyim magazalarinin
derecelendirmesi (Y02'Ye KAUAI), Y0........oiicccme ittt e e e e e e e e e e s e s e e e e e e e e e e e e e e e e s e sane e e e reeeeees 168

Habarovsklu internet kullanicilar tamdfin tercih edilme dizeylerine gore ihtisgisig giyim mazazalarinin
derecelendirmesi (%2'ye kadar), %

13



RUS HAZIR GiYiM PAZARININ BUYUKLU GU

Rusya hazir giyim pazarinin 2006 senesindeki buyigl farkli degerlendirmelere goére 24-32 milyar dolar
tutmustur.

GunUimizde Rus perakende hazir giyim pazari gek aamasinda bulunmaktadir. Perakende hazir giyim
pazarinin buyudk potansiyelinin bulundgunu, son zamanda buyuk miktarda yeni oyuncularin Geellikle de dfer
sektorlerden (profil d¢1) yeni oyuncularin bu pazara gisiyapmalari da gostermektedir.

Rus hazir giyim pazarinin biyime hizinin ghaesi beklenmektedir: son ¢ yilda bliyime hizi, sssmgaklaik %20-
25'e ulasirken onumizdeki 2 ila 5 sene igerisinde biyume ihin yillik %12-15 arasinda olaga tahmin
edilmektedir.

Uzmanlarin dgerlendirmelerine gére Rus hazir giyim pazar GUnzohelien hizli gejen pazarlardan biridir.
ROSSTAT (Rudstatistik Kurumu) verilerine gore erkek, kadin wegklar icin giyim gyalari dahil hazir giyim ve
triko Urdnlerinin  perakende sgtithacminin ortalama ggsimi son alti yil icin yaklak %20 oraninda
gerceklgmistir. Karsilastirma maksadiyla Bati Avrupa giyim pazarinin blyiimer son 5 yilda yillik %2,5'i
gecmemektedir.

Diyagram 1. Rusya'da 2000 — 2006 tarihleri arasindhazir giyim ve triko Urtnlerinin perakende satis
hacminin degisimi, milyon ruble

Hazir giyim ve triko Uriinlerinin perakende Pazacrha milyon ruble
=== Degisim, %
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Kaynak: ROSSTAT

Basinda RF giyim pazarinin hacminegitieuzman dgerlendirmeleri biraz farklilik arz etmektedir. Rugzir giyim
pazari hacminin 2006 senesindeeltendirme arail 24-32 milyar dolar tgil etmistir. Ayni Seklinde, Fashion
Consulting Groupsirketinin verilerine gore 2006 senesinde hazir rgiypazarinin cirosu yaldekk 24-25 milyar
dolar tekil etmis ve yillik %30 blylUmgtar.

“LegPromBusiness-Director” yayinina gore Rus hagiyim pazarinin hacmi 2005 senesinde bile, 2004
senesindeki 23-25 milyar dolardan 28-30 milyar dolgikselmj bulunmaktadir. Pazar konusunda benzer
deserlendirmeleri de Amikasirketi sgslamaktadir.IK "Finam™a gére 2006 senesinde Rus hazir giyimapam
hacmi, 2005 senesindeki diizeyinden %10-15 yuksglistererek 2006 senesinde 32 milyar dolgditetmistir.

Rus hazir giyim pazarinin hacmine vegidamine iliskin degerlendirmelerin énemli dl¢tide farklilik gostermesi
asagidaki faktorlerden kaynaklanmaktaddyle ki:
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« Perakende hazir giyim pazariningdas gelismislik dizeyinin nispeten diikligl, giyim eyalari ticaretinin
blyuk kismi kayit g1 kalmaktadir,
e Hazir giyim Urtnlerinin dgru olmayan gumrik beyanati sonucundsgittiguimriik vergileriyle ithalat hacminin hayli

* Perakende pazariningik gticlendirme dizeyi.

Son U¢ yilda hazir giyim pazarinin ortalama biyiima, parasal olarak senede yaka%?20-25 oraninda
gerceklgmistir. IK “Finnam™in degerlendirmelerine gore Giinumiizde perakende hazimgpazarinin liderleri
kendi kazanclarini senede %30-40 artirmaktadidar pazardan daha hizli bayimektedirler.

Glnumuzde, biyime hizina gére Rus perakende hgimir gazari yalnizca gida pazarindan geridedir. Adidén
sirketinin anket sonuclarina gére Rusyalilarin %y/#&imel ihtiya¢ Urlinlerine yapilan harcamalardamrgdkalan
paralarini 6zellikle giyim gyalarina harcamak istemektedirler. Kastirma babindan Avrupalilarda bu oran ancak
%41'dir.

“Sekret firmi” yayininin verilerine gore Rusyalill&endi gardiroplarinin muhteviyatini yenilemek idiendi
gelirlerinin her ay yaklgk %17'sini harcamaktadirlar.

Fashion Consulting Grougrketinin tahminlerine géreyse onimizdeki 2-5 sen@dzarin blylime hizi %12-
15’lere kadar gerileyecektir. Daha sonrasinda pdesigelenecek ve ortalama Avrupa gostergeleri starelik
%2-5 diizeye yakiacaktir. Fashion Consulting Grosipketinin analistlerinin dgerlendirmelerine gére Rus hazir
giyim pazarinin hacmi 2007 senesinde %20'ye cikaea&30 milyar dolara ufacaktir.

Uzmanlarin gorgiine gore Rus hazir giyim pazarinin potansiyel h&fv60 milyar dolardir ve doygurga ancak
2012 senesinde ylmasl tahmin edilmektedir. Bfeklinde, belirtiimelidir ki mevcut durumda Rus hagiyim
pazari daha gsline gamasinda bulunmaktadir. Bu ayni zamanda perakeadaripin oyuncularla doygunluk
dizeyini de gostermektedifoyle ki Modniy kontinentsirketinin genel mudirt Aleksandr Popov, bdlgelerde
perakende hazir giyim pazarinin yiksek gp# potansiyelinin bulungunu belirtmektedir. Magram Market
Research genel midiri Marina Malihina'nin kanigidee Rusya’'da giyim perakendegilidaha yeni gejimeye
baglamistir.

Rus perakende hazir giyim pazarinin yiksek potefisig cekiciligini, bu pazara yeni oyuncularin 6zellikle de ana
faaliyet konusu tgil etmeyen dier sektorlerden oyuncularin girikanitlamaktadir.Séyle ki 2007 senesinde
“Vimm-Bill-Dann” sirketinin e sahibi Sergey Plastinin, Taxi ve Kira Plastiningirg zincirini gelistirmeye
baglamistir. "Eldorado’nun" ¢ sahibi Oleg Yakovlev ise “Avenyu” perakende haaiyim zincirini
gelistirmektedir. 2007 senesinde “Starik Hottabi¢” ziimih es kurucusuigor Sosin, Troika Capital Partners
sirketiyle birlikte Modis giyim gyalari hipermarketini (Mega Store) agtm. GK “Yedinaya Yevropatirketinin

es sahibi (Il de Bote" parflimeri ve kozmetik zincirini gglrmektedir)igor Denisov 2007 senesinde Hot Couture
giyim magazasini agrtir.
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ONLINE ANKET SONUCLARI

Anket Teknikleri ve Se¢me Kurallari

Arastirma amaci: giyim satin aliminda tiketici tercihlerinin bediimesi

Arastirmanin hedefleri:
» En ¢ok satin alinan giyimsgalari ¢aitlerini belirlemek (ginluk, ev, spor vs.)
» En cok tercih edilen giyim satin alma kanallarielitlemek,
» Tuketiciler arasinda en ¢ok bilinirlik yizdesindngagiyim maazasi markalarini belirlemek,
» En cok tercih edilen giyim ngazasi markalarini belirlemek,
»  Giyim magazalar uriin yelpazesinin tercih edilen yenilenmké@ni belirlemek,
« Ihtisaslamis giyim magazasinin tercih edilmesini belirleyen faktérlerlibemek,
e GUnluk giyim gyalarina aylik ortalama harcama miktarini belirleme
»  Giysi tercihini etkileyen bgica faktorleri belirlemek,
» Tuketicilerin belli bir giyim gyasi i¢cin édemeyi kabul ettikleri en yiiksek olagafi belirlemek,

Erkekler: ceket,sitakimi, gdmlek, kazak, kot, pantolon, mevsimlikmho
Bayanlar: entari/elbises takimi, bluz, etek, kazak, pantolon/tayt, mevdimfiont/yamurluk, gecelik kiyafet/takim.
» Belli bir giyim egyasinin satin alinma siglni belirlemek: gémlek/bluz, pantolon ve kazak/Klaza

Veri toplama yontemi: OMI (Online Market Intelligencejirketinin ONLINE eriim panelf tizerinden hedef kitle
secilerek internet anketi (CAWI

Veri toplamanin teknolojik platformu: Net-MR yazilim destg
Verilerin son bilgi islemi: SPSS programi

Pazarlama aratirmasi standartlari; ESOMAR, CASRO
Anketlerin doldurulma kalitesinin denetimi:

*  Coklu kayitlarin programla denetimi (ayni adreselefonlar, e-posta adreslegifreler vs.),

* Ankete tek bir kez egim (ancak 1 defa doldurma imkani),

» Ortalama anket doldurma siresinin dlgiima,

* Agcik sorulara anlamina gdre uygun olmayan veyarasila yanith anketlerin geerlendirme da birakilmasi,

» Benzer sorulara verilen yanitlarda mantiksal sissibozuk olan anketlerin gerlendirme dyi birakilmasi,

» ‘Bilmiyorum’/ ‘Yanitlamakta zorlaniyorum' gibi yatiari ¢cok olan anketlerin gerlendirme dyi birakilmasi,

» Sorulara kl§e yanitlar ihtiva eden “dliz” anketlerin elenmesigin katilimci birgok durumda "Tamamen
katililyorum" Seklinde yanitliyorsa),

« Katilimci profiliyle anket sorularina verilen yalarin dinamik kagilastiriimasi,

* Arastirma katilimcilarinin tekrardan sorgulanmasi (koit

Katihmcilar: internet kullanicisi olan 18-58 yarasi erkek ve kadinlardir ( her cinsiyetin tenilgtinin %50'si olmak Uizere
kotasyon yapilnstir).

Anketin cografyasi: Moskova, Saint-Petersburg ve buyik bolgesel yenlenerkezleri: Nijniy Novgorod, Samara, Kazan,
Ufa, Rostov-na-Donu, Volgograd, Celyabinsk, Ekatievirg, Novosibirsk, Omsk, Perm, Vladivostok, Halvafo

Anket slresi: 25 Aralik 2007 - 14 Ocak 2008

Secilen 6rnek hacmi:4865 katilimci

! Computer Assisted Web Interview: Bilgisayar Destéiklernet Anketi
2 Access paneli: Ucret kah ginda pazarlama agrmalarina periyodik olarak katilmayi kabul edésil&rin veritabanidir.
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Tablo 1. Katilimcilarin yerlesim yerlerine gore dagilimi

Yerlesim merkezi Katihmcilarin sayisi, kisi. Giivenilen olasilikla
hatali anket 6rnekleri
%95

Moskova 683 3,83
Saint-Petersburg 500 4,48
Samara 308 5,70
Rostov-na-Donu 306 5,72
Ekatrinburg 306 5,72
Perm 306 5,72
Nijniy Novgorod 304 5,74
Kazan 302 5,76
Celyabinsk 302 5,76
Novosibirsk 302 5,76
Omsk 302 5,76
Volgograd 291 5,76
Ufa 279 5,99
Vladivostok 157 7,98
Habarovsk 150 8,17
Moskova bolgesi 67 12,22
Toplam 4865

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
Her yerlgim merkezi i¢in 6zel olarak, cinsiyetlerine goreikencilarin kotasyonu yapilgtir: Erkek ve bayanlarin %50’si

Tablo 2. Belli bir yerlesim merkezi ne gére katilimci 6rneklerinde erkek vekadinlarin orani, %

Yerlesim merkezi Erkek Kadin Toplam
Moskova 45,39 54,61 100,00
Saint-Petersburg 42,20 57,80 100,00
Moskova bolgesi 49,25 50,75 100,00
Nijniy Novgorod 59,87 40,13 100,00
Samara 48,38 51,62 100,00
Kazan 50,33 49,67 100,00
Ufa 45,52 54,48 100,00
Rostov-na-Donu 56,54 43,46 100,00
Volgograd 53,95 46,05 100,00
Celyabinsk 50,66 49,34 100,00
Ekatrinburg 51,31 48,69 100,00
Novosibirsk 47,02 52,98 100,00
Omsk 55,30 44,70 100,00
Perm 53,92 46,08 100,00
Vladivostok 49,04 50,96 100,00
Habarovsk 54,00 46,00 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Ankete katilan katilimcilarin yagruplari arasinda hemen hemen her yerlenerkezinde en ¢ok sayida olan 24-30
yas arasi grup olmgiur. Bundan istisna Saint-Petersbgedpri - ki burada en ¢ok sayida olan katilima geubu
18-23 ya grubudur - ve Habarovsktur ki burada da ayni sagrlcok sayili yagrubu 24-30 ygarasi grup ve 31-
35 ya arasi gruptur.
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Tablo 3. Belli bir yerlesim merkezinde farkl yas gruplarina gére katilimcilarin sayilarinin orant, %

Yerlesim merkezi 18-23 yas 24-30 yas 31-35yas 36-45yas  46yasve Toplam
ustii
Moskova 28,11 32,06 10,83 17,57 11,42 100,00
Saint-Petersburg 36,20 35,80 12,40 11,60 4,00 100,00
Moskova bolgesi 17,91 40,30 13,43 20,90 7,46 100,00
Nijniy Novgorod 28,62 40,13 15,46 13,82 1,97 100,00
Samara 26,95 38,64 18,51 12,66 3,25 100,00
Kazan 23,18 39,40 18,87 14,24 4,30 100,00
Ufa 25,81 38,35 12,19 15,77 7,89 100,00
Rostov-na-Donu 18,63 34,64 19,28 16,34 11,11 100,00
Volgograd 21,31 38,14 15,12 17,53 7,90 100,00
Celyabinsk 23,18 37,42 15,56 17,88 5,96 100,00
Ekatrinburg 18,30 40,85 19,61 16,99 4,25 100,00
Novosibirsk 20,53 35,10 17,22 15,89 11,26 100,00
Omsk 29,80 32,45 16,23 15,56 5,96 100,00
Perm 22,88 35,62 22,22 14,71 4,58 100,00
Vladivostok 21,02 36,94 14,01 18,47 9,55 100,00
Habarovsk 22,67 24,67 24,67 17,33 10,67 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

internet kullanicilarin biyilk ganlugunda aile bireylerinde her skibasina aylik ortalama gelir bakimindan en
yuksek gelire sahip grup Moskovalidir, en ¢ok Masko katihmcilar kendilerini aylik ortalama olareaile
bireylerinde her ki basina 21-20 bin ruble gelir grubuna déahil buktur. Diger yerlgim merkezlerinde
katilimcilarin ¢g@unlugu, aile bireylerinde her i basina aylik ortalama gelir olarak 11-15 bin rubleilggtubuna
(Saint-Petersburg, Moskova ili, Samara, Rostov-pat) Ekaterinburg, Vladivostok ve Habarovsk) vee ail
bireylerinde her ki basina aylik ortalama gelir olarak 6-10 bin ruble geliubuna (Nijniy Novgorod, Kazan, Ufa,
Volgograd, Celyabinsk, Novosibirsk, Omsk ve Perittjrker.

Tablo 4. Belli bir yerlesim merkezinde aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir
bakimindan gruplara gére katilimcilarin sayilarinin orani, %

Yerlesim merkezi 5bin  6-10 bin 11-15 16-20 21-30 31-50 51 bin Toplam
rub. ruble bin bin bin bin ruble ve
kadar ruble ruble ruble ruble tistli
Moskova 3,95 13,03 15,67 21,96 23,57 15,96 5,86 100,00
Saint-Petersburg 7,60 21,40 23,00 20,20 16,40 8,40 3,00 100,00
Moskova bélgesi 2,99 20,90 25,37 20,90 19,40 8,96 1,49 100,00
Nijniy Novgorod 8,88 28,29 27,30 13,82 12,17 7,57 1,97 100,00
Samara 6,82 26,62 29,87 15,91 12,01 6,49 2,27 100,00
Kazan 11,92 30,79 24,83 19,21 10,26 2,65 0,33 100,00
Ufa 12,19 30,47 26,52 18,28 7,89 3,58 1,08 100,00
Rostov-na-Donu 4,90 27,45 30,39 18,95 9,15 6,21 2,94 100,00
Volgograd 17,87 35,74 23,02 9,97 7,22 5,50 0,69 100,00
Celyabinsk 12,25 27,81 25,17 15,23 11,26 5,96 2,32 100,00
Ekatrinburg 4,90 18,30 24,84 17,32 18,95 12,09 3,59 100,00
Novosibirsk 6,95 23,18 19,21 21,19 17,22 8,28 3,97 100,00
Omsk 13,91 34,11 23,51 15,89 8,28 3,31 0,99 100,00
Perm 11,76 27,45 26,47 16,67 10,46 3,59 3,59 100,00
Vladivostok 7,01 17,83 26,11 21,02 18,47 6,37 3,18 100,00
Habarovsk 10,67 19,33 24,00 21,33 14,00 8,00 2,67 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Her yerleaim merkezinde ylksekgdenim gérmg katihmcilarin ¢gunlugu %50'den fazladir. Elde edilen rakamlar,
Internet hedef kitlesine gkin Kamuoyu Fonunun (FOM) agarma sonuclarina uymaktadg§oyle ki FOM verilerine
gdre 2007 senesinin sonbaharinda Rusyali intetkerkcilarinin %57'si yuksekgéenim gormi kisilerdir.

Tablo 5. Belli bir yerlesim merkezinde &gitim diizeyine gore katilmcilarin sayilarinin orani %

Yerlesim Lise Terk Lise Meslek Lisans Birden Akadem Lisans Meslek Diger Toplam
merkezi Lise fazla ik Terk  Lise Terk
Lisans  unvanh

Moskova 1,76 7,17 23,57 53,73 6,30 1,17 0,88 5,42 100,00
Saint- 2,20 12,40 24,00 49,80 4,60 1,00 0,20 5,80 100,00
Petersburg
Moskova 1,49 2,99 25,37 59,70 2,99 1,49 5,97 100,00
bolgesi
Nijniy 1,32 7,89 13,16 59,54 9,21 2,30 0,99 5,59 100,00
Novgorod
Samara 0,65 5,19 13,64 65,91 8,12 2,27 0,32 3,57 0,32 100,00
Kazan 0,66 2,65 14,90 60,60 8,28 3,97 0,33 8,28 0,33 100,00
Ufa 0,72 3,58 16,49 64,16 6,09 1,08 1,08 6,45 0,36 100,00
Rostov-na- 0,98 4,58 14,71 63,73 8,17 3,59 0,33 3,92 100,00
Donu
Volgograd 0,34 5,50 20,96 54,98 9,97 3,44 0,34 4,12 0,34 100,00
Celyabinsk 1,32 5,63 15,89 62,91 6,95 1,99 0,33 4,97 100,00

Ekatrinburg 0,33 5,23 16,34 61,44 8,82 2,61 4,90 0,33 100,00
Novosibirsk 0,66 2,98 15,56 62,58 9,27 2,32 0,33 6,29 100,00
Omsk 1,32 4,97 22,19 55,63 7,28 0,66 0,33 7,62 100,00
Perm 0,98 9,48 22,55 53,27 7,19 0,65 5,88 100,00
Vladivostok 2,55 12,74 59,87 10,19 5,10 0,64 8,92 100,00
Habarovsk 5,33 18,00 59,33 6,67 2,00 0,67 7,33 0,67 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Her yerlaim merkezinde sosyal-mesleki statlilerine gore ikatilarin cgunlugu kendi mesleklerinde
uzman ksilerdir.
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Tablo 6. Belli bir yerlesim merkezinde sosyal-mesleki statllye gore katilimarin sayilarinin orani, %

Yerlesim Ust diizey Ustdiizey Orta/alt Uzman Bireysel Teknisye Ogrenc issiz  Emekli Ev Diger Topla
merkezi yoOnetici-is yonetici- diizey girisimc n i hanimi m
sahibi personel yonetici i

Moskova 3,81 4,83 19,18 33,53 3,22 11,57 3,66 9,81 1,76 1,61 6,15 0,88 100
Saint- 2,60 3,40 13,20 36,00 3,20 14,40 4,80 16,60 0,60 0,40 3,80 1,00 100
Petersburg

Moskova 5,97 17,91 40,30 7,46 8,96 2,9 5,97 2,99 7,46 100
bolgesi

Nijniy 4,93 5,59 17,76 42,11 3,29 10,86 197 10,53 1,64 0,33 0,99 100
Novgorod

Samara 5,19 5,19 22,08 35,71 3,90 9,42 357 10,39 390 065 100
Kazan 4,64 6,62 20,86 39,74 2,65 11,26 132 7,62 0,99 2,98 1,32 100
Ufa 3,23 4,30 17,20 37,28 3,94 14,70 4,30 9,32 0,72 0,36 3,23 1,43 100
Rostov-na- 5,56 6,21 24,84 33,99 5,56 7,84 425 6,21 1,96 0,33 261 0,65 100
Donu

Volgograd 6,53 4,81 19,59 32,65 4,12 7,90 2,41 1306 2,41 103 275 2,75 100
Celyabinsk 7,62 5,30 18,87 35,43 5,63 10,60 2,98 8,94 1,66 1,99 0,99 100
Ekatrinburg 6,21 8,17 19,93 37,58 3,92 850 294 7,84 0,98 294 098 100
Novosibirsk 5,96 7,28 18,87 37,42 4,30 894 3,31 7,95 1,32 0,99 1,99 1,66 100
Omsk 4,30 5,63 15,56 33,44 4,64 894 3,64 17,55 1,99 0,99 2,65 0,66 100
Perm 4,58 4,25 21,90 36,60 4,90 11,11 3,59 8,17 0,33 1,63 1,63 1,31 100
Vladivostok 4,46 7,01 16,56 29,94 892 10,83 3,18 1210 1,91 127 3,8 100
Habarovsk 6,67 9,33 16,00 30,67 6,67 10,67 267 1067 200 400 0,67 100

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Rusya Federasyonunun en biyik yerkgm merkezlerinde (kentlerinde) internet
kullanicilarinin tiiketim tercihleri ve davrani slar

Giyim satin alma kanallari

Incelenen sehirlerin her birinde internet kullanicilarinin gmlugu giyim esyalarini ihtisaslgmis
magazalardan satin almaktadir. Ozellikle de bu kasegen katilimcilarin yiizdesi hayli yiiksek ve %70,49
85,67 araliindasehirdensehre gore déismektedir.ihtisaslamis magazalardan giyim satin almay tercih
eden katilimcilarin en yiksek ylzdesi Orgskrine aittir.

Katilimcilarin énemli bir kismi, pazardan giyingyasi satin almayi da tercih etmektediehirdensehre
ylzde olarak ifade edilen, katiimci sayisi %23MNniy Novgorod) ila 41,30 (Ufa) aralindadir.

Tablo 7. Belli bir yerlesim merkezinde tercih edilen giyim satin alma kanalrina gére Rusya
Federasyonu'nun internet kullanicilari sayilarinin orani (ic triko, jartiyer corap drtnleri ve
aksesuarlari hari¢) nereden giyim satin aliyorsunuz), %

Sehir Halk Tekstil Alis veris  indirim Internet  Posta Gida  Atdlyele Yurtdisi Kendi ikinciel Diger
Pazarlan giyim merkezle merkezle magazal katalogla Siperma r m pazari
yogunluklu ri ri/depola ari n (OTTO, rketleri/h dikiyor
ozel r Quelle ipermark um
magazalar/ tipi) etleri
salonlar/b
utikler

Moskova 25,89 74,11 49,41 27,96 8,14 10,50 6,21 2,51 9,02 0,30 0,30
Saint-Petersburg 23,99 75,40 54,84 26,61 5,24 5,65 13,10 2,42 11,69 0,20 0,40
Nijniy Novgorod 23,18 75,50 57,62 18,21 2,65 5,30 5,96 3,97 6,62
Samara 40,72 73,94 53,42 15,96 4,56 7,17 4,23 3,91 6,51 0,33
Kazan 30,98 73,40 56,57 16,50 3,03 4,38 4,71 4,04 4,71 0,34
Ufa 41,30 77,17 49,64 18,12 3,99 9,06 1,81 5,07 4,71 0,36
Rostov-na-Donu 38,36 81,97 37,05 17,38 2,62 3,93 8,20 5,90 5,25 0,33 0,33
Volgograd 38,11 74,13 38,11 26,57 3,50 4,90 3,85 4,55 6,99 1,05 0,35
Celyabinsk 26,25 75,75 43,19 16,61 3,32 5,32 1,00 6,98 5,98 0,33 0,33 0,33
Ekatrinburg 20,59 83,99 50,98 9,80 4,25 8,50 6,54 3,92 8,17 0,33
Novosibirsk 39,87 74,09 46,84 24,92 3,99 8,31 3,65 6,31 10,30 0,66
Omsk 32,00 85,67 45,67 13,33 4,00 7,67 4,67 4,00 6,00 0,67
Perm 28,20 70,49 55,74 19,67 4,92 10,16 5,90 8,52 5,25 0,33
Vladivostok 40,13 71,34 44,59 9,55 5,73 9,55 0,64 8,28 20,38
Habarovsk 34,01 78,23 48,98 3,40 6,12 8,16 4,08 7,48 0,68

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Cinsiyet, ya ve gelir bazinda olurulan her tiketici grubunun tercih gttigiyim satin alma kanalinin
derecelendirmesinde (Moskovalilar haric) ilk sirdld@saslamis giyim masazalari bulunmaktadiikinci
sirada hemen hemen her grupta supermarketler, liggireda ise gga pazarlari bulunmaktadir. Bundan
istisna 46 ya Uzeri internet kullanicilaridir ki @oinlugu, ihtisaslamis magazalardan sonrasya
pazarlarinda giyim satin almayi tercih etmektedirle

Derecelendirmelerinde giyim satin alma kanallaasarda gya pazarlari bgnci sirada olan “21 — 50 bin
ruble” ve “51 bin ruble ve Uzeri” ailenin tek Uydsagina aylik ortalama gelir bakimindan tiketici grudau
dikkate dger gruptur.

Rusya Federasyonu'nda aile bireylerinde hgr basina ortalama aylik geliri 31 bin ruble ve lzerirola
internet kullanicilarinin nispeten buyukgemlugunun indirimli algveris merkezlerinde giyim gyasi satin
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almalari da dikkate ger husustur. Olasilikla, yiuksek fiyat seviyeli meamiyim eyalar sunan indirim
merkezleri s6z konusu olmalidir.

Tablo 8. Erkekler ve ayri olarak kadinlar ve aile kreylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir
bakimindan gruplar ve farkli yas gruplar tarafindan giyim satin almak icin tercih edilen kanallara
gore Rusya Federasyonu’nun internet kullanicilarinn oranlari (Moskovalilar haric), %

Parametre Halk Tekstil giyim Alig veris  indirim Internet  Posta Gida  Atdlyele Yurtdisi Kendi ikinciel Diger
Pazarlari  yogunluklu merkezle merkezle magazal katalogla Siiperma r m pazan
ozel ri ri/depola an rn (OTTO, rketleri/h dikiyor
magazalar/sa n Quelle ipermark um
Cinsiyet lonlar/butikl tipi) etleri
er
Erkek 33,19 74,30 49,22 18,35 3,98 3,03 6,16 2,37 6,64 0,19 0,14
Kadin 30,72 78,86 49,22 18,05 4,21 10,96 4,89 7,68 9,15 0,10 0,554 0,10
Yas
18-23 yas 30,92 80,64 49,23 18,98 5,01 4,82 434 3,76 6,65 0,19 0,19
24-30 yas 29,54 77,08 50,95 18,99 4,52 6,29 517 5,63 701 0,26 039 0,07
31-35vyas 34,05 74,11 50,64 16,60 3,72 8,87 7,15 5,15 7,73 0,14 0,29
36-45 yas 31,75 74,60 47,30 18,73 3,17 10,63 5,87 6,35 10,95 0,16
46 yas ve st 4556 68,34 39,77 13,51 1,16 5,02 734 232 10,81 0,39 0,77

Aile ferdi bagina diisen aylik gelir

5 bin rub. kadar 52,90 63,98 40,81 15,11 2,27 4,53 6,55 3,53 3,02 0,25 0,50

6-10 bin ruble 43,35 69,85 46,45 17,85 2,73 5,37 4,01 3,37 3555 0,09 046 0,36
11-15 bin ruble 30,66 77,36 49,38 19,20 334 6,88 6,11 4,49 6,59 0,19 0,19 0,10
16-20 bin ruble 2493 82,23 54,96 18,73 441 7,71 689 6,06 923 0,14 0,28
21-30bin ruble 19,96 84,07 50,86 17,27 691 7,49 4,80 5,95 13,05

31-50 bin ruble 10,86 87,64 53,93 20,60 5,99 11,61 4,87 9,74 17,98 0,37

51 bin ruble ve 7,22 81,44 48,45 18,56 12,37 13,40 8,25 8,25 24,74

st

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

3 Moskova bélgesi katihmcilar hesaba alinarak
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Diyagram 2. Erkekler ve ayri olarak kadinlar arasinda tercih edilen giyim satin alma kanallarina gére

Rusya Federasyonu’nun internet kullanicilarinin (Maskovalilar hari¢ ) oranlari, %

Kadin

Erkek

0% 10% 20%% W 4 S50 60w e B8Me 20%  100%

Halk Pazarlar

H Tekstil giyim satisi yogunluklu 6zel magazalar/salonlar/butikler
B Alis veris merkezleri
! Indirim merkezleri/depolari
i Internet magazalari
L Posta kataloglari (OTTO, Quelle tipi)
o Gida stipermarketleri/hipermarketleri
o Yurt disl
Kaynak: “RusBusinessConsulting”
Diyagram 3. Ayrl ayri yas gruplari arasinda tercih edilen giyim satin alma lanallarina goére Rusya
Federasyonu’nun internet kullanicilarinin (Moskovallar haric) oranlari, %
o %sse [T fo e
46 yas ve Ustl
36-45 yas
24-30 yas 2954 77.08 ; !E
0% 10% 20% 30% 40% S0% ©0% 70% 80% 90% 100%
H Halk Pazarlari
i Tekstil giyim satisi yogunluklu 6zel magazalar/salonlar/butikler
Ex Alig veris merkezleri
1] Indirim merkezleri/depolari
] Internet magazalan
[m] Posta kataloglari (OTTO, Quelle tipi)
o Gida stipermarketleri/hipermarketleri
O Yurt dig

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 4. Tek bir aile tyesi bgina ortalama aylik gelirleri bakimindan gruplar arasinda tercih
edilen giyim satin alma kanallarina gére Rusya Fedasyonu’nun internet kullanicilarinin
(Moskovalilar haric) oranlari, %

51 bin ruble ve iist T-EE 81,44 I 48.45 1a.ﬂ.13.
31-50 bin ruble 13.5& BT84 | 5393 206 #I .
21-30 bin ruble 19.96 l 8407 | 50.86 W.ﬂ'.d@

16-20 bin ruble 24,83 f

11-15 bin ruble 30,66 l TRI6 ] 49,38 19.23'@1
6-10 bin ruble a3 | 698 | aeas 17 aﬂ!ﬁs

5 bin rub. kadar 529 | 63,98 | we s, 1:{.@2

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 7TO% G6B0% 80% 100%

Halk Pazarlar

o Tekstil giyim satisi yogunluklu 6zel magazalar/salonlar/butikler
Alis veris merkezleri
Indirim merkezleri/depolari

n Internet magazalar
o Posta kataloglari (OTTO, Quelle tipi)
o Gida sipermarketleri/hipermarketleri

Yurt digi

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Son yarim yilda satin alinan giyim gyasi caitleri

Son yarim yilda incelenegehirlerin her birinde internet kullanicilarinin kikycasunlugu giinlik giysi satin alrglardir. Giysi
¢esitlerine olan talebe gore yapilan derecelendirmsde yarim yilda ikinci sirada, hemen hemen g$ehirde d¢ giyim
bulunmaktadir ki tiketicilerin kiz sezonuna hazintelariyla acgiklanabilir. Bundan istisna Vladivdgto internet
kullanicilaridir ki derecelendirmelerinde ikinciada spor giysiler bulunmaktadirgdjiyim ise ancak bgnci siradadir.

Belirtiimelidir ki son yarim yilda Celyabinsk, Elatnburg, Novosibirsk ve Vladovostok'ta giysilerine dnemli diizeyde talep
bulunmaktadir ve derecelendirmelerinde bu giydi tiaiktar olarak t¢linci siradadir.

Tablo 9. Belli bir yerlesim merkezinde son yarim yilda satin alinan giyim gasi caitlerine gére Rusya
Federasyonu’nun internet kullanicilari sayilarinin orani (Kendiniz igin son yarim yilda hangi ge giyim esyasi satin
aldiniz?),%

Sehir Giinliik Ust Spor giyim Susli/6zel is elbisesi Ev giyimi
giyim Giyim gece elbisesi
Moskova 76,57 48,32 42,75 35,43 32,36 32,21
Saint-Petersburg 77,60 47,60 42,40 41,60 31,80 30,80
Nijniy Novgorod 75,66 41,12 47,37 34,21 32,24 27,63
Samara 82,79 46,10 44,81 41,88 32,79 34,09
Kazan 72,52 41,06 46,03 36,42 36,42 27,48
Ufa 70,61 42,65 39,07 35,13 38,35 28,32
Rostov-na-Donu 80,39 42,16 38,56 35,29 35,95 32,03
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Sehir Giinliik Ust Spor giyim Siislii/6zel is elbisesi Ev giyimi

giyim Giyim gece elbisesi
Volgograd 74,23 37,11 38,14 29,21 32,65 22,34
Celyabinsk 73,84 46,69 38,08 32,12 38,08 25,17
Ekatrinburg 79,08 47,39 39,54 34,97 40,52 26,14
Novosibirsk 77,48 42,05 34,11 38,74 40,40 33,11
Omsk 74,17 41,72 44,04 35,76 38,74 23,84
Perm 76,47 43,14 42,48 30,39 35,29 25,16
Vladivostok 75,16 33,76 39,49 38,22 38,85 28,03

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Cinsiyet, ya ve gelir bazinda okturulan her tiketici grubunun (Moskovalilar harsgn yarim yilda satin aldiklari
giysi turi derecelendirmelerinde ilk sirada glndijdm esyalari bulunmaktadir.

Son yarim yilda kadinlar arasinda en ¢ok taleperdiiriin olarak ikinci sirada gecelik kiyafetin buhasi dikkate
deger husustur, erkekler arasinda ise bu giysi tinia@l sirada bulunmaktadir. Son yarim yilda erketdeafindan
satin alinan giyim gasi derecelendirmesinde ikinci sirada ise sposilgily bulunmaktadir ki bayanlar icin
derecelendirmede dorduncu siradadir. $klinde erkeklerden ziyade buyuk ol¢ide kadinlaaftadan bayram
etkinliklerinden 6nce gecelik kiyafet talep gornekt (“son yarim yilda" sorusunda belirtilen sireeny yil
bayramindan 6nceydi).

Farkli ya gruplarina ait tuketiciler arasinda énemli farkldr, internet kullanicilarl tarafindag ve spor giysi
talebinin diizeyine gore 46 yae lzerinde gorilmektedir. Bu tuketici grubu detendirmesindesigiysisi Uguncu
siradayken spor giysi dérdincl siradadigddiya guruplarindasi giysileri dérdiinct (31-45 ya ve beainci (18-30

yas) siradadir. Spor giysiler ise 36-45sygrubundaki tiketiciler igin ikinci sirada ve 18-8& grubundaki internet
kullanicilari igin ise tglnci sirada bulunmaktadir.

Aile bireylerinde her ki basina ortalama aylik gelir bakimindan farkl gruplaiatiketiciler arasinds; igiysisine
olan talep dizeyine gore onemli farklilik izlenmekit. SOyle ki, son ayrim yilda 21 bin ruble ve Uzerindsirj
internet kullanicilan tarafindan satin alinan giysl derecelendirmesinde giysisi ikinci siradadir. Ayni zamanda
talep diizeyine gore son yarim yilda aile bireyldeiter kji basina ortalama aylik gelir 16-20 bin ruble olan tiiiet
grubundag giysileri dérdiincl sirada, aile bireylerinde hégi basina ortalama aylik gelir 6 bin rubleye kadar olan
gelirli thketici grubunda ise Bici siradadir. BuSeklinde, tuketicilerin gelir diizeleri iles igiysisinin talep dizeyi
arasinda dgrudan ilgkinin bulund@gu dikkate dger husustur.

Tablo 10. Son yarim yilda erkekler ve ayri olarak ladinlar ve aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik
gelir bakimindan gruplar ve farkli yas gruplari tarafindan giyim satin almak icin tercih edilen kanallara gére
Rusya Federasyonu’nun internet kullanicilarinin oranlari (Moskovalilar harig), %

Parametre Spor giyim Evgiyimi iselbisesi Giinliik giyim Sislii/6zel Ust
gece elbisesi Giyim

Cinsiyet

Erkek 4732 2554 36,55 77,33 19,24 42,00

Kadin 3502 30,59 34,73 75,15 52,87 24,36

Yas

18-23 yas 41,67 23,00 33,38 77,77 39,94 43,79

24-30 yas 41,73 27,60 35,68 77,93 38,02 43,36

* Moskova bélgesi katihmcilar hesaba alinarak
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Parametre Sporgiyim Evgiyimi iselbisesi Giinliik giyim Siislii/ozel Ust

gece elbisesi Giyim
Cinsiyet
31-35 yas 41,90 31,25 37,07 76,42 33,52 45,60
36-45 yas 41,43 31,00 35,83 72,74 30,37 40,03
46 yas ve Ustii 34,87 34,48 38,31 68,58 25,29 40,61
Aile ferdi bagina diisen
aylik gelir
5 bin rub. kadar 32,26 21,34 21,59 70,72 27,79 33,00
6-10 bin ruble 34,81 26,69 26,51 75,83 30,57 37,51
11-15 bin ruble 41,90 28,15 33,18 77,35 35,92 45,12
16-20 bin ruble 46,36 29,77 41,29 77,50 39,51 46,78
21-30 bin ruble 47,13 29,12 47,70 79,12 41,00 47,51
31-50 bin ruble 48,69 3521 55,06 74,91 43,82 53,56
51 bin ruble ve iistii 55,67 30,93 64,95 71,13 48,45 49,48

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

ihtisaslasmis giyim magazasinin tercih edilmesini etkileyen faktorler

Rusya Federasyonu’nun internet kullanicilarinigugdugu icin herhangi bir ihtisas§enis giyim
magazasinin tercih edilmesini etkileyen en 6nemli akingzazada bulunan giyimsgasinin tiketicinin
zevkine uygun olmasidir.

Diger sehirlerden ziyade Moskovali bir tiketici icin giyimggazasinin tercih edilmesinde nispeten dnemli
faktor, algveris yerinin kendi ygadgl yere velveya cafigl yere yakinigl teskil etmektedir. Séyle ki,
Moskovalilarin derecelendirmesinde bu faktér dodiiisiradayken der sehirlerin derecelendirmesinde
ancak 7-10. siralarda bulunmaktadir.
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Tablo 11.1htisaslasmis giyim magazasinin tercih edilmesini etkileyen faktérlerin 6rem derecesine gére Rusya Federasyonu’nun internetikanici
sayllarinin oranlari, %

Sehir Magazanin Magazanin Magazanin Magazanin Magazanin Magazanin Magazanin Magazani Magazad Ozel Magaza Bu Diger  Satis Hizmet Kredi Dene
indirim kart1 sattigi tekstil  yerlesimini taninan/gii iriin iiriin iriin n fiyat a indirimle nin magaza danism kartlariile me
/ giyim arasinda n venilen yelpazesinde  yelpazesind yelpazesinde politikasi tiiketicini r/kampa i¢/dig da anlarini (MasterCar kabi
kampanyala sevdigim yasadigim/ marka tiketicinin e giyim is elbisesi, n nyalar dekoras benim n d, Visa gibi) nleri
ra katiimi  markalarin calistigim/ magazasi  boyuna disinda gunliik giyim, begenisi yonu gevremi profesy 6deme nin
olanaklarini olmasi (birden okudugum olmasi ve/veya aksesuar, Ust giyim, ne uygun n alig onelligi imkanm iyi
n olmasi cok degisik yere yakin beden ayakkabi ozel gece elbiseleri veris olma
marka elbise  olmasi Glgiilerine gibi elbisesi v.b. n olmasi yaptigi s
satan uygun driinlerin  gibi degisik bir
magazalar elbiselerin olmasi amagh gercekti
icin) olmasi elbiselerin r.
bulunabilir
olmasi
Moskova 28,46 31,35 32,57 16,74 50,84 10,50 31,51 52,97 61,49 27,25 3,50 2,13 0,30
Saint- 31,42 33,06 25,67 13,35 51,13 13,55 33,26 52,57 66,53 29,16 1,85 2,05 0,21 0,21 0,21
Petersburg
Nijniy 30,93 25,77 14,78 15,46 51,89 6,53 28,87 54,64 69,07 35,74 4,47 1,72 0,69
Novgorod
Samara 36,49 30,07 21,28 15,54 48,99 11,82 27,03 52,03 66,89 36,49 2,70 2,36 0,34
Kazan 42,91 25,95 16,61 14,88 48,10 10,73 31,83 57,44 61,94 38,41 2,08 1,04 0,35 0,35 0,35
Ufa 46,92 31,54 13,46 18,08 49,62 11,92 30,00 41,54 60,77 31,15 2,69 1,92 0,77 0,38 0,38
ggztowna- 29,63 27,61 14,14 15,15 53,20 9,43 28,28 59,93 72,05 27,61 1,35 1,01 0,34
u
Volgograd 42,55 26,18 15,27 19,64 42,18 9,45 35,64 48,73 62,18 31,64 2,91 1,09 1,82 0,36 0,36 0,36
Celyabinsk 34,48 29,31 15,17 11,72 50,69 9,31 34,83 52,07 67,24 30,69 5,86 1,72 0,34
Ekatrinburg 43,96 26,51 15,44 15,77 52,01 11,41 31,88 52,01 69,46 26,85 3,36 2,01
L\lkovosibir 45,42 22,18 24,65 12,32 53,17 9,15 29,58 53,52 68,66 25,00 0,70 2,11 0,35 0,35
Omsk 41,90 25,35 20,07 18,66 48,24 10,92 24,65 46,48 66,20 21,83 3,17 1,06 0,70
Perm 35,27 26,03 15,75 13,36 57,19 11,99 30,82 51,37 63,70 28,77 2,05 0,34 0,34 0,68
\klladivosto 34,21 28,95 17,11 15,13 47,37 9,87 32,24 57,24 72,37 23,03 1,32 1,32 1,97
Habarovsk 40,60 30,83 14,29 15,79 48,87 15,04 28,57 50,38 63,91 27,07 4,51

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

27



Rusya Federasyonu’nun internet kullanicilar ignayni zamanda Moskovalilar icin de cinsiyet ya gelir bazinda
olusturulan belli bir ihtisaskgmis giyim mazazasinin tercih edilmesinde etkili olan faktor,igiyesyasinin tiketici
zevkine uygun olmasidir.

Diyagram 5. Ayri ayri yas gruplar arasinda ihtisaslasmis giyim magazasinin tercihini etkileyen faktorlerin
6nem derecesine gore Rusya Federasyonu’nun internktillanicilarinin (Moskovalilar hari¢) oranlari, %

46 yas ve Ustii 33,79 49,77 62,1 25.5

36-45 yas 50,08 53,41 27

31-35 yas 4249 51,64 B7.26 3.1

24-30vyas 36,41

18-23 yag 51,08 68,17 30,93

54,04 86,07 31:,‘25||

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% BO% 80% 100%

Magazanin indirim karti / kampanyalara katilimi olanaklarinin olmasi
= Magazanin sattigi tekstil giyim arasinda sevdigim markalarin olmasi (birden gok degisik marka elbise satan magazalar igin)
n Magazanin yerlesiminin yasadigim/calistigim/okudugum yere yakin olmasi
" Magazanin taninan/giivenilen marka magazasi olmasi
L Magazanin Uiriin yelpazesinde tiiketicinin boyuna ve/veya beden élgiilerine uygun elbiselerin olmasi
a Magazanin Urlin yelpazesinde giyim disinda aksesuar, ayakkabi gibi drlinlerin olmasi
=] Magazanin Urln yelpazesinde is elbisesi, glinliik giyim, st giyim, 6zel gece elbisesi v.b. gibi degisik amaglh elbiselerin bulunabilir olmasi
o Magazanin fiyat politikasi
a Magazada tiiketicinin begenisine uygun elbiselerin olmasi
o Ozel indirimler/kampanyalar
o Magazanin ig/dis dekorasyonu
=] Bu magazada benim gevremin alis veris yaptigi bir gergektir.

RaynaF: RUSELISIHESSEOI’ISU’I‘IHQ
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Diyagram 12 Moskovalilar hari¢ Rusya Federasyonu’na bayan internet kullanicilarinin anketinde elde eden kadin hazir giyim Griinlerinin
en yuksek kabul edilebilir (makul) fiyatlarinin istatistiksel serilerinin baslica parametreleri, ruble

Sehir Magazanin Magazanin Magazanin Magazanin Magazanin Magazani Magazanin Magazanin Magazada Ozel Magaza Bu Diger Satis  Hizmet Kredi Denem
indirim sattig: tekstil yerlesimini taninan/gii iiriin n Uriin tiriin fiyat tiketicinin indirimle nin magazad danisma kartlari e
karti / giyim n venilen  yelpazesin yelpazesin yelpazesin  politikasi begenisine r/kampa i¢/dis a benim nlarinin ile kabinle
kampanyal arasinda yasadigim/  marka de de giyim deis uygun nyalar dekoras ¢evremi profesyo (MasterC rinin
ara katihmi  sevdigim ¢alistigim/ magazasi tiiketicinin disinda elbisesi, elbiselerin yonu n alig nelligi ard, Visa iyi
olanaklarin markalarin okudugum olmasi boyuna aksesuar, giinliik olmasi veris gibi) olmasi
inolmasi  olmasi yere yakin ve/veya ayakkabi  giyim, st yaptigi 6deme
(birden g¢ok olmasi beden gibi giyim, 6zel bir imkanm
degisik oOlgiilerine iirlinlerin  gece gercektir
marka elbise uygun olmasi elbisesi
satan elbiselerin v.b. gibi
magazalar olmasi degisik
icin) amagh
elbiselerin
bulunabilir
olmasi
Cinsiyet
Erkek 36,75 32,13 18,80 17,24 46,61 9,50 22,52 51,43 66,52 23,18 3,02 1,76 0,60 0,15 0,05 0,05
Kadin 38,42 24,00 17,47 13,07 54,54 11,98 38,82 53,14 66,37 36,48 2,45 1,10 0,35 0,10 0,30 0,05 0,15
Yas
18-23 yas 34,58 30,63 16,50 20,95 45,26 12,94 29,64 51,98 69,17 30,93 4,05 2,17 0,40 0,10 0,20
24-30 yag 36,41 27,86 16,50 13,56 52,10 10,75 32,06 54,04 66,07 30,26 2,81 0,94 0,40 0,13 013 0,13 0,07
31-35yas 42,41 25,74 18,45 12,35 50,60 8,78 28,72 51,64 67,26 31,10 1,64 1,04 0,60 0,15 0,30 0,15
36-45 yag 41,65 28,67 21,92 14,67 53,29 9,61 29,01 50,08 63,41 27,15 2,36 1,85 0,84 0,17
46 yas ve 33,79 22,83 25,57 9,13 57,53 9,59 36,99 49,77 62,10 25,57 0,46 1,37 0,46 0,46
Ustl
Aile ferdi bagina
disen aylik gelir
5 bin rub. 35,52 19,13 21,04 13,39 50,27 8,74 28,69 59,02 59,29 36,07 3,28 1,64 0,55 0,27 0,27
kadar
6-10 bin 37,63 22,70 22,02 13,58 47,33 9,70 29,19 59,26 65,47 34,63 1,94 1,07 0,19 0,19 0,10 0,10
ruble
11-15 bin 36,28 27,43 18,88 15,24 51,43 9,93 32,06 52,90 67,16 28,91 2,46 0,88 0,69 0,10 0,39 0,10
ruble
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Sehir Magazanin Magazanin Magazanin Magazanin Magazanin Magazanin Magazanin Magazani Magazad  Ozel Magaza Bu Diger Satis Hizmet Kredi Denem
indirim karti sattigi tekstil  yerlesimini taninan/gii tirlin tirlin tirlin n fiyat a indirimle nin magaza danism kartlariile e
/ giyim arasinda n venilen yelpazesinde yelpazesind yelpazesinde politikasi tiiketicini r/kampa i¢/dis da anlarim (MasterCar kabinle
kampanyala sevdigim yasadigim/ marka tuketicinin e giyim is elbisesi, n nyalar dekoras benim n d, Visa gibi) rinin
rakatiimi  markalarin ¢alistigim/ magazasi boyuna disinda glinliik giyim, begenisi yonu cevremi profesy odeme iyi
olanaklarini olmasi (birden okudugum olmasi ve/veya aksesuar, st giyim, ne uygun n alig onelligi imkani olmasi
n olmasi ¢ok degisik yere yakin beden ayakkabi ozel gece elbiseleri veris
marka elbise olmasi olgiilerine gibi elbisesi v.b. n olmasi yaptigi
satan uygun tirtinlerin  gibi degisik bir
magazalar elbiselerin olmasi amach gercekti
icin) olmasi elbiselerin r.
bulunabilir
olmasi
rlfl;lio bin 38,98 32,06 16,10 12,99 53,67 11,02 32,91 50,28 68,50 26,98 2,97 1,84 0,56
21-30 bin 41,75 33,98 13,79 18,64 48,74 13,98 30,87 44,08 66,99 28,93 3,88 1,55 0,19 0,39 0,19
ruble
31-50 bin 34,23 36,15 11,54 19,62 54,62 13,08 29,62 41,54 71,92 18,85 3,46 3,08 0,77
ruble
51 bin 35,42 42,71 13,54 22,92 54,17 12,50 26,04 33,33 63,54 20,83 2,08 2,08 1,04
ruble ve
ustu

> Moskova boélgesi katilimcilari hesaba alinarak

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Tekrardan ailede kisi basina diisen aylik gelir oraninin ve bu tirden bir faktérin giyim magazasi tercihindeki oransal
baglantisinin “magazanin fiyat Politikasi”ndaki etkileri arastirilmaktadir.

Diyagram 6. Tek bir aile tyesi baina ortalama aylik gelirleri bakimindan gruplar arasinda ihtisaslamis giyim
magazasinin tercih edilmesini etkileyen faktorlerin 6em derecesine gdre Rusya Federasyonu’nun
kullanicilarinin (Moskovalilar haric) oranlari, %

internet

51 bin ruble ve Ustii 35,42

04] 3333 5'::‘.‘.54. Fﬂ,q
41,54 ?1{% I'&all
21-30 bin ruble 41,75 m_ﬁ} '-ﬁa‘-,*iﬂ,ﬂ?' 44,08 66,98 W@I

52,9 67,16 zsml

31-50 bin ruble 3423

16-20 bin ruble

11-15 bin ruble

6-10 bin ruble

e | B mrrl

5 bin rub. kadar

0% 20% 40% 60% B0% 100%

Magazanin indirim karti / kampanyalara katilimi olanaklarinin olmasi

Magazanin sattigi tekstil giyim arasinda sevdigim markalarin olmasi (birden gok degisik marka elbise satan magazalar igin)
Magazanin yerlesiminin yasadigim/calistigim/okudugum yere yakin olmasi

Magazanin taninan/giivenilen marka magazasi olmasi

Magazanin (riin yelpazesinde tiketicinin boyuna ve/veya beden élglilerine uygun elbiselerin olmasi

Magazanin Urln yelpazesinde giyim disinda aksesuar, ayakkabi gibi trtinlerin olmasi

Magazanin Urln yelpazesinde is elbisesi, giinliik giyim, Ust giyim, 6zel gece elbisesi v.b. gibi degisik amagl elbiselerin bulunabilir olmasi
Magazanin fiyat politikasi

Magazada tiketicinin begenisine uygun elbiselerin olmasi

Ozel indirimler/kampanyalar

Magazanin ig/dis dekorasyonu

Bu magazada benim gevremin alis veris yaptigi bir gergektir.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
Giyime harcanan aylik ortalama miktar

Rusya Federasyonun her bir sehrindeki internet kullanicilarinin biiyiik bir bélimi giysiye aylik ortalama
1501-3000 Ruble civari bir harcama yapmaktadirlar. Aylik harcamalar reytinglerinde ikinci sirada ise 501-
1500 ruble arasinda kalanlar var. Moskova ve Vladivostok ikinci sirada 3001-5000 ruble ve (giinci sirada
501-1500 ruble ile istisna olusturmaktadirlar. Bu rakamlar bu sehirdeki giysi fiyatlarinin yakin seviyede

oldugunu gostermektedir.
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Tablo 13. Belli bir yerlesim merkezinde giyim icin yapilan ortalama aylik harcama kategorilerine
gore Rusya Federasyonu’nun internet kullanici sayalrinin orani (i¢ triko, jartiyer ve corap Urinleri,
ayakkabilar ve aksesuarlar hari¢) kendiniz icinaaypdtalama olarak ginlik giyimsyalarina ne kadar
harcama yapiyorsunuz?),%

500 501 — 1501 - 3001 - 5001 - 7001- 10001- 12001- 15001- 2000
Sehir rubleye 1500 3000 5000 7000 10000 12000 15000 20000 ruble  Toplam
kadar ruble ruble ruble ruble ruble ruble ruble ruble ustii

Moskova 4,19 13,62 28,29 25,60 12,72 9,58 2,25 2,10 0,90 0,75 100,00
Saint- 7,32 22,97 31,50 20,93 9,35 2,85 2,64 1,02 0,81 0,61 100,00
Petersburg
Nijniy Novgorod 8,72 28,86 32,55 16,11 6,71 3,69 1,01 1,34 0,34 0,67 100,00
Samara 4,93 24,67 33,22 22,04 7,57 3,62 2,30 0,66 0,33 0,66 100,00
Kazan 8,75 23,23 33,67 20,54 7,07 4,71 1,68 0,34 100,00
Ufa 11,23 22,46 30,43 22,10 7,61 2,17 1,09 1,09 1,45 0,36 100,00
Rostov-na- 9,57 23,76 31,02 20,46 8,58 2,97 2,31 0,33 0,33 0,66 100,00
Donu
Volgograd 7,09 27,66 35,82 17,02 6,38 2,84 1,42 1,06 0,35 0,35 100,00
Celyabinsk 7,38 26,85 33,89 20,81 5,37 3,02 1,68 0,67 0,34 100,00
Ekatrinburg 5,61 23,76 32,67 22,44 8,25 4,29 1,65 0,66 0,66 100,00
Novosibirsk 9,09 27,95 31,99 17,51 5,05 4,38 1,35 0,34 1,01 1,35 100,00
Omsk 8,47 27,80 31,53 19,66 7,46 3,73 0,34 1,02 100,00
Perm 10,20 29,28 32,24 16,12 7,24 4,28 0,33 0,33 100,00
Vladivostok 9,09 18,18 34,42 22,73 7,14 3,90 2,60 0,65 1,30 100,00
Habarovsk 8,22 21,23 32,19 19,18 10,96 5,48 1,37 0,68 0,68 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Erkekler ve kadinlar arasindaki ayr ayri olusturulan aylk ortalama giyim harcama diyapazonlari tamamen
uyusmaktadirlar. ilk sirada 1501-3000 ruble miktarindaki harcamalar gelmektedir.

Farkh yas gruplarindaki kisilerin aylik giysi harcama verileri birbirlerine benzer niteliktedir. Rusya Federasyonunda 46
yas yukarisindaki yas grubunun aylk giysi harcamasi, diger yas gruplarina nazaran daha az olmasiyla istisna
niteligindedir.-

Aylik kisi basina ortalama bir gelir elde eden Katilimcilarin gelir ve giyim harcamasi arasinda dogrudan bir baginti
oldugunun altinin gizilmesi gerekmektedir.
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Tablo 14. Erkekler ve ayri olarak kadinlar ve farkli yas gruplari ve aile bireylerinde her kisi basina
ortalama aylik gelir bakimindan gruplar tarafindan giyim esyalarina yapilan ortalama aylik
harcama kategorilerine goére Rusya Federasyonu’'nun nternet kullanici (Moskovalilar haric)
saylilarinin orani, %

Parametre

500 501 - 1501 - 3001 - 5001 - 7001- 10001- 12001- 15001—- 2000
rubleye 1500 3000 5000 7000 10000 12000 15000 20000 ruble  Toplam
kadar ruble ruble ruble ruble ruble ruble ruble ruble ustii
Cinsiyet
Erkek 10,48 23,99 31,59 18,89 7,84 4,04 1,63 0,67 0,38 0,48 100,00
Kadin 5,75 25,98 33,89 20,73 7,12 3,24 1,62 0,69 0,64 0,34 100,00
Yas
18-23 yas 6,04 24,34 35,44 19,47 7,79 3,80 1,66 0,78 0,29 0,39 100,00
24-30 yas 6,13 24,67 31,73 22,43 8,31 4,02 1,19 0,73 0,53 0,26 100,00
31-35 yas 8,06 22,16 35,83 19,42 6,62 3,02 2,59 0,86 0,43 1,01 100,00
36-45 yas 12,74 26,11 29,62 17,20 7,48 3,50 1,91 0,32 0,96 0,16 100,00
46 yas ve 17,60 34,40 26,80 12,80 3,60 2,80 0,80 0,40 0,40 0,40 100,00
Gstu

Aile ferdi bagina diisen aylik gelir

5 bin rub. 23,04 40,05 24,35 7,85 2,88 1,05 0,26 0,26 0,26 100,00
kadar
6-10 bin 12,48 35,87 34,04 13,21 3,58 0,46 0,09 0,18 0,09 100,00
ruble
11-15 bin 6,45 25,22 36,77 21,85 6,54 2,41 0,58 0,10 0,10 100,00
ruble
16-20 bin 3,73 18,95 34,99 24,34 10,10 4,01 2,63 0,69 0,55 100,00
ruble
21-30 bin 2,50 10,98 33,33 26,40 12,52 8,67 2,70 1,35 1,16 0,39 100,00
ruble
31-50 bin 1,50 8,27 19,92 30,45 13,53 11,65 6,77 2,63 2,63 2,63 100,00
ruble

51 bin ruble ve
Usta 6,19 20,62 9,28 5,15 6,19 11,34 9,28 5,15 2,06 6,19 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

® Moskova bélgesi katilimcilarn hesaba alinarak
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Diyagram 7. Ayrl ayrl yas gruplari arasinda giyime yapilan ortalama aylik hacamalarin miktarina gore
Rusya Federasyonu’nun internet kullanicilarinin (Maskovalilar haric) harcama miktarlarinin oranlari, %

46 yas ve Ustu
176 28
-4
31_35 " E'm _ 2.59
24-30yas 1.19
1.66
18-23 yas 6,04
0% 10% 20% 30% 40% 50% @60% 70% 80% 90% 100%
500 rubleye kadar = 501 — 1500 ruble = 1501 — 3000 ruble m 3001 -5000 ruble
5001 —-7000 ruble g 7001 — 10000 ruble g 10001 - 12000 ruble

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 8. Tek bir Glye baina aylik ortalama gelir bakimindan gruplarin giyime yaptiklari harcama
miktarina goére Rusya Federasyonu’nun internet kullanicilarinin (Moskovalilar hari¢) harcama
miktarlarinin oranlari, %

51 bin ruble ve Usti

2268 20,62 - 1134 | 928
19,92 30,45 - 1165 [6.77
3333 | 26.4 - 8,67 B
3499 ' 24,34 -;ﬂﬁsa
2185 -‘i:.s.s
- 1321 w,m

2435 | T.aﬁiﬂi 05

31-50 bin ruble

21-30 bin ruble

16-20 bin ruble

11-15 bin ruble

6-10 bin ruble

5 bin rubleye kadar

0% 20% 40% 60% 80% 100%
500 rubleye kadar O 501 - 1500 ruble 1501 — 3000 ruble I 3001 — 5000 ruble
m 5001 - 7000 ruble 7001 — 10000 ruble o 10001 — 12000 ruble

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
Farkh giysi ¢esidi tiiketicileri icin maksimum kabul edilebilir fiyatlar.
Erkek Giyim

Erkek giyiminde temel maksimum kabul edilebilir fiyat istatistiklerinin parametrelerinin gosterdigi lzere, Rusya
Federasyonu Internet kullanicilari arasinda erkek giyiminde maksimum kabul edilebilir rakamlar birbirlerine
yakindir. Sadece Moskova’da yasayanlarin ve diger sehirlerdeki tiketicilerin erkek takim elbise fiyatlari istisnadir.
Buna goére, Moskova’da internet kullanicilarinin erkek is takim elbisesi icin maksimum kabul edilebilir fiyati
14008,77 rubledir, diger yerlesim yerlerindekiler iginse 11101,84 rubledir. - Fark asagl yukari 3000 ruble
civarindadir. Medyan karsilastirmalarinda da benzer fark izlenmektedir.
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Tablo 15. Moskovall erkek internet kullanicilarinayapilan anketten elde edilen, erkek hazir giyim
Urtnlerinin en ylksek kabul edilebilir (makul) fiyatlarinin istatistiksel serilerinin baslica
parametreleri (gunlik giyim gyalari konusunda sizin i¢in en yiksek en makultfiyagelirtir misiniz,

lutfen?)ruble

Parametre Ceket Takim elbise Gomlek Kazak Jean Pantolon Mevsimlik

mont
Giyim Uriind igin kabul 5193,48 14008,77 1699,08 2741,57 2975,94 2972,03 7046,68
edilebilir ortalama en ylksek
fiyat, ruble
Giyim Uruna fiyatlari 4000,00 10000,00 1500,00 2000,00 2500,00 2000,00 5000,00
medyani, ruble
Giyim Urlnu fiyatinin en ylksek 60000,00 200000,00 10000,00 20000,00 20000,00 20000,00 20000,00
degeri, ruble

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Tablo 16. Moskovalillar haric Rusya Federasyonu'nunerkek internet kullanicilarina yapilan
anketten elde edilen, erke hazir giyim Urinlerininen yuksek kabul (makul) fiyatlarinin istatistiksel

serilerinin baslica parametreleri, ruble

Parametre Ceket Takim elbise Gomlek Kazak Jean Pantolon Mevsimlik
mont
Giyim Urund fiyatinin en 4754,86 11101,84 1472,81 2414,20 2477,11 2402,57 5854,82

ortalama degeri, ruble

Giyim Urun fiyatlan 3000,00 8000,00 1000,00 2000,00 2000,00 2000,00 5000,00
medyani, ruble

Giyim Urtint fiyatinin 4287,64 10514,65 1444,54 2019,21 2820,86 3376,74 6585,44
standart sapma degeri,

ruble

Giyim Urund fiyatinin en 200,00 500,00 100,00 4,00 5,00 3,00 15,00

yuksek degeri, ruble

Giyim trtini fiyatinin en 50000,00 150000,00 20000,00 22222,00 50000,00 70000,00 150000,00
yuksek degeri, ruble

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

! Moskova, Saint-Petersburg, N.Novgorod, Samara, Kdita, Rostov-na-Donu, Volgograd, Celyabinsk, Ekéturg, Novosibirsk, Omsk, Perm,
Vladivostok, Habarovsk bolgeleri katihmcilarinialiottigi giyim fiyatlari
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Diyagram 9. Moskova'da ve haricinde erkek giyim Urinlerinin ortalama en ylksek kabul edilebilir
(makul) fiyatlarinin kar silastiriimasi, ruble

1] Moskova disinda giyim Urlnleri ortalama fiyati

16000 i

14000
12000 .

10000

Moskova’da giyim Urtnleri ortalama fiyati

Ruble

8000

6000 . =

4000

2000 . .
£

Ceket

is elbisesi
Gomlek
Kazak
Jean’s
Pantolon
Sezonluk
mont

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 10. Moskova'da ve haricinde erkek giyim Gtinlerinin en yiksek kabul edilebilir (makul)
fiyatlari meydanlarinin kar silastiriimasi, ruble

& Moskova’da giyim Urinleri fiyatlari medyani
* Moskova disinda giyim Grinleri fiyatlari medyani
12000
10000 ‘
8000 ,‘
o 6000
E
3 4000 ‘
2000 &
o] ¥ @ 4 ®
5 5 E
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) > € S c 2 o E
(3] 0 G o © o 2
o o [G] ~ 9 o wn £

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Rusya Federasyonundaki Internet Kullanicilan icin erkek ceketinde maksimum kabul edilebilir fiyat 1501-3000
rubledir. Moskova, Saint-Petersburg, Rostov-na-Don ve Omsk tlketicileri istisna olusturmusglardir. Bunlar igin
maksimum kabul edilebilir rakam 3001-6000 rubledir.

Habarovsk’da blyik c¢ogunluk icin erkek ceketi fiyatinin maksimum 6000 rubleyi gecmemesi gerektigine
inanilmaktadir.
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Tablo 17. Belli bir yerlesim merkezinde erkek ceketinin en yiksek kabul
edilebilir fiyat kategorilerine gére Rusya Federaspnu’nun erkek internet
kullanicilarinin oranlari, %

Sehir 1501 1501 - 3001 - 6001 - 10001
rubleye 3000 ruble 6000 ruble 10000 ruble ruble ve
kadar ustii
Moskova 12,64 30,46 37,36 13,79 5,75
Saint-Petersburg 14,16 31,86 31,86 14,16 7,96
Nijniy Novgorod 12,96 38,89 34,26 7,41 6,48
Samara 11,76 35,29 34,12 15,29 3,53
Kazan 14,29 34,69 27,55 19,39 4,08
Ufa 23,38 29,87 27,27 16,88 2,60
Rostov-na-Donu 16,83 30,69 31,68 14,85 5,94
Volgograd 8,42 41,05 31,58 14,74 4,21
Celyabinsk 15,79 39,47 26,32 15,79 2,63
Ekatrinburg 13,27 34,69 25,51 19,39 7,14
Novosibirsk 11,27 39,44 25,35 18,31 5,63
Omsk 10,78 35,29 37,25 8,82 7,84
Perm 19,10 37,08 32,58 8,99 2,25
Vladivostok 17,39 39,13 21,74 19,57 2,17
Habarovsk 25,53 25,53 25,53 17,02 6,38

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Rusya Federasyonunda Erkek Internet kullanicilarinin biylik ¢ogunlugu icin erkek takim elbise fiyatinin 8001-
15000 ruble arasinda olmasi normal karsilanmaktadir. Ekaterinburg sehrindeki tiiketiciler, erkek takim elbise icin
15001-20000 ruble 6ngorerek farklihk gostermistir. Vladivostokda erkek takim elbise i¢in kabul edilebilir rakam
5001-20000 arasinda, Habarovskta ise 8001-20000 ruble arasindadir.

Moskova sehrindeki Katiimcilarin erkek takim elbise fiyati icin kabul edilebilir maksimum deger olarak yliksek

rakamlar vermesi, bu sehirde kabul edilebilir azami fiyatlar icin mikemmel degerler olusturmustur. Moskova

sehrindekilerin ¢ogu icin erkek takim elbisedeki kabul edilebilir en yiiksek rakam 5001-10000 ruble olmustur.
Tablo 18. Moskova haric belli bir yerlesim merkezinde erkek takim elbisesinin en ylksek katil

edilebilir fiyat kategorilerine gére Rusya Federaspnu’nun erkek internet kullanicilarinin

oranlari,%

Sehir 5001 5001 - 8001 - 15001 - 20001 - 30001
rubleye 8000 15000 20000 30000 ruble ve
kadar ruble ruble ruble ruble tistii
Saint-Petersburg 7,69 17,09 40,17 24,79 6,84 3,42
Nijniy Novgorod 8,11 27,03 33,33 20,72 5,41 5,41
Samara 7,45 21,28 36,17 28,72 5,32 1,06

Kazan 7,84 19,61 46,08 17,65 8,82
Ufa 15,19 24,05 34,18 20,25 3,80 2,53
Rostov-na-Donu 10,28 20,56 34,58 26,17 4,67 3,74
Volgograd 8,51 20,21 37,23 22,34 8,51 3,19
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Celyabinsk 7,95 20,45 39,77 21,59 5,68 4,55

Ekatrinburg 6,73 27,88 25,96 30,77 7,69 0,96
Novosibirsk 8,24 22,35 38,82 23,53 4,71 2,35
Omsk 8,18 24,55 40,91 17,27 5,45 3,64
Perm 12,12 23,23 38,38 22,22 4,04
Sehir 5001 5001 - 8001 - 15001 - 20001 - 30001
rubleye 8000 15000 20000 30000 ruble ve
kadar ruble ruble ruble ruble tisti
Vladivostok 6,98 27,91 27,91 27,91 2,33 6,98
Habarovsk 9,43 26,42 30,19 30,19 3,77

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova sehri de dahil olmak tizere Rusya Federasyonundaki erkek internet kullanicilarinin blyik bir
¢ogunlugu, erkek gomlegi icin kabul edilebilir en yliksek fiyatin 501-1000 ruble olmasi gerektigini
disinmektedir. Kazan, Volvograd, Novosibirsk, Vladivostok ve Habarovsk ta ise 1001-2000 ruble 6demeye
hazir olduklarindan bu sehirler istisna olusturmaktadirlar.

Tablo 19. Moskova haric belli bir yerlesim merkezinde erkek gémiginin en yuksek kabul edilebilir
fiyat kategorilerine goére Rusya Federasyonu’nun dgek internet kullanicilarinin oranlari,

Sehir 501 501- 1001-  2001- 3001- 4001-  5001- 6001- 7001- 8001- 9001- 10001

rubleye 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000 ruble ve
kadar ruble ruble ruble ruble ruble ruble ruble ruble ruble ruble iistli

Saint-Petersburg 21,69 31,75 29,63 9,52 1,06 4,76 0,53 0,53 0,53

Nijniy Novgorod 24,55 33,53 26,95 8,98 0,60 299 1,20 1,20

Samara 18,25 43,07 29,93 511 0,73 1,46 1,46

Kazan 20,14 29,50 38,13 9,35 2,88

Ufa 26,89 31,93 31,09 3,36 1,68 1,68 084 0,84 1,68

Rostov-na-Donu 18,90 35,37 26,22 12,80 1,83 3,05 1,22 061

Volgograd 20,98 27,97 36,36 10,49 2,80 0,70 0,70

Celyabinsk 26,57 33,57 27,97 5,59 1,40 2,80 0,70 1,40

Ekatrinburg 29,05 30,41 23,65 12,16 2,03 2,03 0,68

Novosibirsk 30,77 25,38 34,62 4,62 1,54 2,31 0,77

Omsk 22,58 32,26 29,03 9,68 0,65 3,87 0,65 0,65 0,65

Perm 27,46 35,21 26,06 5,63 1,41 2,11 0,70 0,70 0,70

Vladivostok 24,66 24,66 31,51 12,33 4,11 1,37 1,37

Habarovsk 13,33 29,33 38,67 12,00 2,67 4,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Rusya Federasyonundaki Internet Kullanicilari igin erkek kazaginda maksimum kabul edilebilir fiyat 1001-3000
rubledir.
Tablo 20. Belli bir yerlesim merkezinde erkek kazginin en yiiksek kabul edilebilir fiyat
kategorilerine goére Rusya Federasyonu’nun erkek irgrnet kullanicilarinin oranlari, %

Sehir 1501 1501 - 3001 - 6001 — 10001

rubleye 3000 ruble 6000 ruble 10000 ruble ruble ve

kadar ustii

Moskova 23,53 54,51 14,90 5,49 1,57
Saint-Petersburg 26,59 58,96 10,40 4,05

Nijniy Novgorod 21,66 59,87 12,74 5,10 0,64

Samara 15,56 68,15 12,59 2,96 0,74
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Kazan 18,80 67,67 9,02 3,76 0,75

Ufa 26,85 59,26 9,26 3,70 0,93

Rostov-na-Donu 25,53 58,87 9,22 5,67 0,71

Volgograd 18,58 61,95 13,27 4,42 1,77

Sehir 1501 1501 - 3001 - 6001 - 10001

rubleye 3000 ruble 6000 ruble 10000 ruble ruble ve

kadar ustii

Celyabinsk 33,33 52,48 9,93 3,55 0,71
Ekatrinburg 25,18 55,40 1511 4,32
Novosibirsk 25,00 60,58 12,50 1,92

Omsk 19,85 61,76 12,50 441 1,47

Perm 30,61 61,22 7,48 0,68
Vladivostok 25,81 46,77 16,13 11,29
Habarovsk 20,29 53,62 17,39 8,70

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova, Saint-Petersburg, Nijniy Novgorod, Samara, Ekaterinburg, Omsk, Perm, Vladivostok ve
Habarovsk gibi sehirlerde erkek internet kullanicilarinin ¢ogu erkek kot pantolonlar igin Kazan, Ufa,
Rostov-na-Don, Volvograd, Celyabinsk ve Novosibirsk sehrindekilerin gogundan (1501 rubleye kadar) biraz
daha fazla 6demeye hazirdirlar (1501-300 ruble)

Tablo 21. Belli bir yerlesim merkezinde erkek kotlarinin en yiksek kabul edigbilir fiyat
kategorilerine gore Rusya Federasyonu’nun erkek irgrnet kullanicilarinin oranlari, %

Sehir 1501 1501 - 3001 - 6001 - 10001
rubleye 3000 ruble 6000 ruble 10000 ruble ruble ve
kadar usti
Moskova 32,52 43,36 17,13 4,55 2,45
Saint-Petersburg 39,49 43,08 13,33 3,59 0,51
Nijniy Novgorod 42,77 46,82 5,78 4,62
Samara 39,19 40,54 15,54 3,38 1,35
Kazan 43,06 40,97 11,81 3,47 0,69
Ufa 50,42 31,09 13,45 4,20 0,84
Rostov-na-Donu 40,12 37,72 16,77 4,79 0,60
Volgograd 42,86 40,82 12,24 3,40 0,68
Celyabinsk 48,98 34,69 10,20 4,76 1,36
Ekatrinburg 41,72 41,72 11,26 2,65 2,65
Novosibirsk 54,20 35,11 7,63 1,53 1,53
Omsk 41,98 42,59 11,73 1,23 2,47
Perm 43,14 49,02 5,88 1,31 0,65
Vladivostok 36,84 40,79 11,84 10,53
Habarovsk 22,37 50,00 19,74 3,95 3,95

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Rusya Federasyonundaki Internet Kullanicilar igin erkek pantolonda maksimum kabul edilebilir fiyat 1001-
2000 rubledir.

Tablo 22. Belli bir yerlesim merkezinde erkek pantolonlarinin en yiiksek kabuledilebilir fiyat
kategorilerine goére Rusya Federasyonu’nun erkek irgrnet kullanicilarinin oranlari, %
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Sehir 1001 1001- 2001- 3001- 5001-10000 10001

rubleye 20001 ubl e 3000rubl e 5000ruble rubl e ruble ve
kadar ustii
Moskova 16,95 34,32 27,12 13,56 5,51 2,54
Saint-Petersburg 21,12 43,48 18,01 12,42 435 0,62
Nijniy Novgorod 26,43 45,71 15,00 7,86 3,57 1,43
Sehir 1001 1001- 2001- 3001- 5001-10000 10001
rubleye 20001 ubl e 3000rubl e 5000ruble rubl e ruble ve
kadar ustu,
Samara 28,93 40,50 17,36 9,09 1,65 2,48
Kazan 30,65 47,58 13,71 5,65 1,61 0,81
Ufa 34,65 37,62 13,86 7,92 5,94
Rostov-na-Donu 21,48 43,70 15,56 14,81 2,96 1,48
Volgograd 25,62 43,80 17,36 7,44 4,96 0,83
Celyabinsk 27,27 43,80 16,53 7,44 4,13 0,83
Ekatrinburg 21,64 41,79 19,40 9,70 5,22 2,24
Novosibirsk 33,63 35,40 18,58 7,96 3,54 0,88
Omsk 21,37 46,56 17,56 9,92 0,76 3,82
Perm 32,84 44,03 14,93 6,72 1,49
Vladivostok 24,62 36,92 18,46 12,31 7,69
Habarovsk 14,08 36,62 28,17 15,49 141 423

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Rusya Federasyonundaki fazla niifus bulunan yerlerdeki Internet Kullanicilarinin biyik bir cogunlugu icin
sezon ortasi montlar igin kabul edilebilir azami fiyat 3001-5000 rubledir. Moskova, Nijniy Novgorod,
Samara, Rostov-na-Don, Volvograd, Ekaterinbug, Omsk. Saint-Petersburg, Kazan, Ufa, Celyabinsk,
Novosibirsk, Perm, Vladivostok sehirlerindeki giysi tiketicileri kendileri igcin maksimum kabul edilebilir
rakamin 3001 ruble oldugunu belirtmislerdir.

Tablo 23. Belli bir yerlesim merkezinde erkek mevsimlik montlarin en yiksek kbul edilebilir fiyat
kategorilerine gore Rusya Federasyonu’nun erkek irgrnet kullanicilarinin oranlari, %

Sehir 3001 3001 - 5001 - 10001 - 20001
rubleye 5000 10000 20000 ruble ve
kadar ruble ruble ruble tstii
Moskova 22,14 34,32 30,63 9,23 3,69
Saint-Petersburg 35,59 31,07 26,55 5,65 1,13
Nijniy Novgorod 34,34 34,34 25,90 2,41 3,01
Samara 31,34 34,33 29,10 2,99 2,24
Kazan 42,22 28,89 21,48 6,67 0,74
Ufa 38,94 34,51 16,81 3,54 6,19
Rostov-na-Donu 33,96 34,59 23,90 4,40 3,14
Volgograd 32,85 34,31 23,36 8,76 0,73
Celyabinsk 43,57 32,14 15,71 6,43 2,14
Ekatrinburg 30,07 36,36 23,78 7,69 2,10
Novosibirsk 39,06 28,13 21,09 10,94 0,78
Omsk 29,03 41,29 21,94 5,16 2,58
Perm 44,23 33,97 18,59 3,21
Vladivostok 40,54 22,97 24,32 8,11 4,05
Habarovsk 25,00 28,95 32,89 10,53 2,63

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Kadin Giyim

Kadin giyiminde temel maksimum kabul edilebilir fiyat istatistiklerinin parametrelerinin gosterdigi lizere,
Rusya Federasyonu Internet kullanicilar arasinda kadin giyiminde maksimum kabul edilebilir rakamlar
birbirlerine yakindir. Sadece Moskova’da yasayanlarin ve diger sehirlerdeki tiiketicilerin kadin takim elbise
fiyatlar istisnadir. Buna gore, Moskova’da internet kullanicilarinin kadin is takim elbisesi icin maksimum
kabul edilebilir fiyati 7127,36 rubledir, diger yerlesim yerlerindekiler icinse 5580,78 rubledir. - Fark asagi
yukari 1500 ruble civarindadir. Medyan karsilastirmalarinda da benzer fark izlenmektedir.

Diyagram 11. Moskova'da bayan internet kullanicilarnin anketinde elde edilen kadin hazir giyim
Urtinlerinin en ylksek kabul edilebilir (makul) fiyatlarinin istatistiksel serilerinin baslica
parametreleri (gunlik hazir giyim Grdnlerinin sizin icin en yiksek makul fiyatlarini litfen

belirtiniz), ruble

Parametre Elbise/Entari  Takim Bluz Etek Kazak Pantolon/ Mevsimlik  Siislii/Ozel

elbise Tayt mont / Gece
yagmurluk elbisesi

Giyim Uranu 3168,52 7127,36 2070,88 2687,50 2355,08 2777,64 7130,53 8648,24

fiyatinin en

ortalama degeri,

ruble

Giyim Urund fiyatlan 2500,00 5000,00 1500,00 2000,00 2000,00 2000,00 5000,00 5000,00

medyani, ruble

Giyim Urund fiyatinin

standart sapma degeri,

ruble 3019,47 8990,93 1568,44 3218,66 2002,68 2367,99 6783,67 13117,35

MuHMmanbHoe

3HaueHne cToumocTed 300,00 700,00 200,00 300,00 200,00 200,00 700,00 1300,00

npeameTa ogexabl,

ruble

Giyim Uruna fiyatinin

en yiksek degeri, 30000,00 120000,00  15000,00  40000,00 20000,00 25000,00 70000,00 200000,00

ruble

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 12 Moskovalilar hari¢ Rusya Federasyonu’'nn bayan internet kullanicilarinin anketinde
elde edilen kadin hazir giyim drtnlerinin en yiksekkabul edilebilir (makul) fiyatlarinin istatistikse |

serilerinin baslica parametreleri, ruble

Parametre Elbise/Entari Takim elbise Bluz Etek Kazak Pantolon / Mevsimlik  Sislii/Ozel
Tayt mont / Gece

yagmurluk elbisesi

Giyim Urind fiyatinin 2819,38 5580,78 1806,90 1988,87 2100,27 2420,29 6270,10 6409,64

en ortalama degeri,
ruble
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Giyim Urun fiyatlari 2000,00 4500,00 1500,00 1500,00 1500,00 2000,00 5000,00 5000,00

medyani, ruble

Giyim Urind fiyatinin 2364,73 4898,60 1501,59 1651,10 1896,18 2059,64 5720,52 7435,14

standart sapma degeri,

ruble

MuHMManbHoe 3HayeHne 200,00 150,00 100,00 100,00 100,00 100,00 300,00 500,00

cToumocTel npeameTa

oaexapbl, ruble

Parametre Elbise/Entari Takim elbise Bluz Etek Kazak Pantolon / Mevsimlik  Sislii/Ozel
Tayt mont / Gece

yagmurluk elbisesi
Giyim Grind fiyatinin en 25000,00 60000,00 25000,00 20000,00 35000,00 35000,00 50000,00 150000,00

yuksek degeri, ruble

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 13. Moskova'da ve Moskova haricinde kadirhazir giyim Urilinlerinin en yuksek kabul
edilebilir fiyatlar ortalamalarinin kar silastiriimasi, ruble
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Ruble
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Moskova’da giyim Urinleri ortalama fiyati
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Mevsimlik
mont /

luk
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Susli/Oz
el Gece
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Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 14. Moskova'da ve Moskova haricinde kadirhazir giyim urnlerinin en ytksek kabul
edilebilir fiyatlari meydanlarinin kar silastiriimasi, ruble

*
*

6000

5000

4000

3000

Ruble

2000

1000

Moskova’da giyim urunleri fiyatlari medyani

Moskova disinda giyim Grnleri fiyatlari medyani

4
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Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Rusya Federasyonunda Kadin Internet kullanicilarinin blyik ¢ogunlugu icin kadin takim elbisesi
maksimum kabul edilebilir fiyati 3001-5000 ruble arasindadir.

Tablo 24. Belli bir yerlesim merkezinde entari/elbisenin en yiuksek kabul eddbilir fiyat
kategorilerine gbére Rusya Federasyonu’nun bayan imtrnet kullanicilarinin oranlari, %

Sehir 1501 1501 - 3001 - 5001 - 10001
rubleye 3000 ruble 5000 ruble 10000 ruble ruble ve
kadar tstii
Moskova 30,37 42,59 18,15 7,41 1,48
Saint-Petersburg 28,84 44,65 17,67 6,98 1,86
Nijniy Novgorod 33,33 55,56 5,56 4,44 1,11
Samara 36,67 41,67 14,17 6,67 0,83
Kazan 36,45 46,73 10,28 5,61 0,93
Ufa 33,96 49,06 13,21 2,83 0,94
Rostov-na-Donu 28,00 45,00 20,00 5,00 2,00
Volgograd 35,96 44,94 13,48 5,62
Gelyabinsk 29,59 57,14 10,20 3,06
Ekatrinburg 30,09 46,90 13,27 7,08 2,65
Novosibirsk 27,88 40,38 17,31 12,50 1,92
Omsk 43,01 43,01 12,90 1,08
Perm 31,87 46,15 13,19 7,69 1,10
Vladivostok 32,20 40,68 18,64 8,47
Habarovsk 13,33 55,56 22,22 8,89

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
Rusya Federasyonunda Kadin Internet kullanicilarinin biyik ¢ogunlugu icin kadin takim elbise fiyatinin 3001-5000
ruble arasinda olmasi normal karsilanmaktadir. Kazan, Rostov na Don, Volvograd ve Novosibirsk sehrindekiler
kadin is takim elbisesi i¢cin 3001 ruble 6demeye hazir olmalari ile istisna olusturmuslardir.

Moskova sehrindeki Katilimcilarin bayan takim elbise fiyati igin kabul edilebilir maksimum deger olarak yliksek
rakamlar vermesi, bu sehirde kabul edilebilir azami fiyatlar icin mikemmel degerler olusturmustur. Moskova
sehrindekilerin ¢ogu icin kadin takim elbisedeki kabul edilebilir en yliksek rakam 5001-10000 ruble olmustur.

Tablo 25. Moskova hari¢ belli bir yerlesim merkezinde bayan takim elbisesinin en yiksek
kabul edilebilir fiyat kategorilerine gére Rusya Federasyonu’nun  bayan internet
kullanicilarinin oranlari, %

Sehir 3001 3001- 5001- 8001- 15001- 20001- 30001- 40001- 50001
rubleye 5000 8000 15000 20000 30000 40000 50000 ruble ve
kadar ruble ruble ruble ruble ruble ruble ruble tistii

Saint-Petersburg 32,17 36,52 12,61 11,74 3,48 2,17 0,43 0,43 0,43

Nijniy Novgorod 32,71 40,19 17,76 6,54 0,93 0,93 0,93

Samara 35,54 40,50 12,40 9,92 0,83 0,83

Kazan 44,63 28,10 14,88 10,74 0,83 0,83

Ufa 29,85 42,54 17,16 8,96 1,49

Rostov-na-Donu 34,65 31,68 17,82 11,88 2,97 0,99

Volgograd 44,23 33,65 9,62 10,58 0,96 0,96

Celyabinsk 32,31 42,31 15,38 8,46 1,54

Ekatrinburg 29,57 39,13 14,78 12,17 1,74 1,74 0,87
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Novosibirsk 35,16 32,81 15,63 12,50 2,34 1,56

Omsk 37,04 38,39 12,04 12,04

Perm 28,85 44,23 14,42 8,65 1,92 1,92
Vladivostok 31,34 41,79 8,96 14,93 2,99
Habarovsk 23,64 49,09 14,55 1091 1,82

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Rusya Federasyonundaki Kadin Internet Kullanicilarinin bliyiik gogunlugu icin bluz i¢in verilebilecek en yiiksek fiyat
1001 - 2000 ruble arasindadir. Samara ve Novosibirsk bolgelerindeki tiiketiciler bluz igin verilebilecek en yliksek
fiyat1 1000 ruble olarak belirlemekle istisna olusturmuslardir.

Tablo 26. Belli bir yerlesim merkezinde bluzun en yiiksek kabul edilebilir
Fiyat kategorilerine goére Rusya Federasyonu’nun bagn internet kullanicilarinin oranlari, %

Sehir 1501 1501 - 3001 - 5001 - 10001
rubleye 3000 ruble 5000 ruble 10000 ruble ruble ve
kadar ustii
Moskova 29,41 40,88 27,65 1,76 0,29
Saint-Petersburg 35,23 43,18 18,56 2,27 0,76
Nijniy Novgorod 32,74 46,02 18,58 2,65
Samara 42,07 34,48 20,00 2,76 0,69
Kazan 40,00 44,83 13,10 2,07
Ufa 34,04 48,94 16,31 0,71
Rostov-na-Donu 28,80 50,40 19,20 1,60
Volgograd 36,67 49,17 14,17
Celyabinsk 32,61 48,55 18,12 0,72
Ekatrinburg 32,37 51,80 12,95 2,88
Novosibirsk 38,16 37,50 22,37 1,97
Omsk 40,54 45,05 13,51 0,90
Perm 39,02 41,46 17,89 1,63
Vladivostok 16,67 62,50 16,67 4,17
Habarovsk 13,79 63,79 18,97 3,45

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Rusya Federasyonundaki Kadin Internet Kullanicilarinin biyik ¢ogunlugu icin etek icin verilebilecek en yilksek fiyat
1001 - 2000 ruble arasindadir.

Tablo 27. Belli bir yerlesim merkezinde etgin en yiksek kabul edilebilir fiyat kategorilerine gére
Rusya Federasyonu’nun bayan internet kullanicilarimn oranlari, %

Sehir 1001 rubleye 1001 — 2001 - 3001 - 5001 — 10001 - 15001

kadar 2000 3000 5000 10000 15000 ruble
ruble ruble ruble ruble ruble ve
Usti

Moskova 22,84 37,35 22,22 11,11 463 1,23 0,62

Saint-Petersburg 29,07 43,41 16,28 8,91 1,94 0,39

Nijniy Novgorod 26,13 49,55 17,12 4,50 2,70

Samara 35,25 35,25 15,83 8,63 2,88 0,72 1,44

Kazan 36,50 43,07 11,68 5,84 2,92

Ufa 29,85 47,01 16,42 6,72

Rostov-na-Donu 21,24 46,02 19,47 9,73 2,65 0,88

Volgograd 35,90 45,30 9,40 8,55 0,85

Celyabinsk 33,08 49,23 15,38 2,31

Ekatrinburg 28,91 50,78 9,38 7,81 2,34 0,78

Novosibirsk 30,50 40,43 18,44 5,67 4,96
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Omsk 34,86 44,95 11,01 8,26 0,92

Perm 36,36 39,67 13,22 9,09 0,83 0,83
Vladivostok 17,57 54,05 18,92 2,70 6,76
Habarovsk 15,52 44,83 25,86 12,07 1,72

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Rusya Federasyonundaki Kadin Internet Kullanicilarinin blyiik ¢ogunlugu icin kazak igin verilebilecek en yliksek
fiyat 1001 — 2000 ruble arasindadir.

Tablo 28. Belli bir yerlesim merkezinde bayan kaz&nin en yuksek kabul edilebilir fiyat
kategorilerine gore Rusya Federasyonu’nun bayan irtrnet kullanicilarinin oranlari, %

Sehir 1001 rubleye 1001 — 2001 - 3001 - 5001 - 10001- 15001
kadar 2000 3000 5000 10000 15000 ruble ve
ruble ruble ruble ruble ruble asti

Moskova 23,55 39,53 20,06 12,79 3,49 0,58

Saint-Petersburg 31,02 42,70 14,96 8,03 2,55 0,73

Nijniy Novgorod 27,43 45,13 16,81 6,19 1,77 2,65

Samara 27,78 40,97 20,14 9,03 1,39 0,69

Kazan 34,27 39,16 18,18 6,29 2,10

Ufa 23,88 47,01 19,40 8,21 1,49

Rostov-na-Donu 23,73 43,22 20,34 9,32 2,54 0,85

Volgograd 32,20 39,83 18,64 7,63 1,69

Celyabinsk 27,41 57,04 10,37 2,96 2,22

Ekatrinburg 22,38 51,05 14,69 7,69 2,80 1,40

Novosibirsk 27,34 36,69 22,30 10,07 3,60

Omsk 29,06 44,44 15,38 11,11

Perm 29,41 44,85 15,44 7,35 2,21 0,74

Vladivostok 21,21 40,91 24,24 9,09 4,55

Habarovsk 14,04 45,61 33,33 5,26 1,75

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Rusya Federasyonundaki Kadin Internet Kullanicilarinin biyik c¢ogunlugu icin pantolon/penye pantolon igin
verilebilecek en yilksek fiyat 1501 — 3000 ruble arasindadir. Kazan ve Omsk bdlgelerindeki tiketiciler
pantolon/penye pantolon igin verilebilecek en vyiksek fiyati 1500 ruble olarak belirlemekle istisna
olusturmuslardir.

Tablo 29. Belli bir yerlesim merkezinde bayan pantolonu/taytin en yiiksek kabledilebilir fiyat
kategorilerine gore Rusya Federasyonu’nun bayan irtrnet kullanicilarinin oranlari, %

Sehir 1501 rubleye 1501 — 3001 - 5001 - 10001 — 20000

kadar 3000 5000 10000 20000 ruble ve
ruble ruble ruble ruble Gstu

Moskova 31,94 45,28 17,50 4,17 0,83 0,28

Saint-Petersburg 32,62 50,35 10,64 4,96 1,42

Nijniy Novgorod 31,93 54,62 8,40 4,20 0,84

Samara 40,76 40,76 14,65 2,55 0,64 0,64

Kazan 50,00 37,50 9,03 3,47

Ufa 44,37 45,07 9,15 0,70 0,70

Rostov-na-Donu 29,55 46,97 19,70 2,27 1,52

Volgograd 41,54 46,15 11,54 0,77

Celyabinsk 41,89 47,97 8,78 1,35

Ekatrinburg 37,67 46,58 12,33 2,05 1,37

Novosibirsk 34,81 46,20 12,03 6,33 0,63

Omsk 44,70 42,42 12,12 0,76

Perm 40,71 46,43 10,00 2,86
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Vladivostok 31,25 48,75 16,25 1,25 2,50

Habarovsk 24,19 58,06 12,90 4,84

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Rusya Federasyonundaki Kadin Internet Kullanicilari igin yan sezonluk kadin mont / manto igin maksimum kabul
edilebilir fiyat 3001-5000 rubledir. Kazan, Novosibirsk, Omsk ve Perm sehrinde yasayanlar, verilen giysi icin
maksimum 3000 ruble 6demeye hazir olmalari ile ve Moskova ve Vladivostok sehrindeki alicilarinda yar sezonluk
mont / manto icin maksimum kabul edilebilir fiyatin 5001-10000 ruble olmasi nedeniyle istisna olusturmuslardir.

Tablo 30. Belli bir yerlesim merkezinde bayan mevsimlik mont/ygmurlu gun un en yuksek kabul
edilebilir fiyat kategorilerine gére Rusya Federaspnu’nun bayan internet kullanicilarinin oranlari, %

Sehir 3001 rubleye 3001 — 5001 - 10001 — 20001 — 35000

kadar 5000 10000 20000 35000 ruble ve
ruble ruble ruble ruble asta

Moskova 27,17 27,73 32,77 9,52 2,24 0,56

Saint-Petersburg 29,20 35,04 27,01 6,93 1,09 0,73

Nijniy Novgorod 25,22 44,35 21,74 6,96 0,87 0,87

Samara 28,76 35,29 24,18 11,11 0,65

Kazan 43,17 29,50 19,42 7,91

Ufa 28,06 35,25 25,18 9,35 2,16

Rostov-na-Donu 26,77 36,22 27,56 5,51 1,57 2,36

Volgograd 29,27 41,46 19,51 8,13 1,63

Celyabinsk 28,77 43,15 22,60 4,11 0,68 0,68

Ekatrinburg 30,41 33,11 23,65 9,46 3,38

Novosibirsk 32,00 26,00 24,67 12,67 2,00 2,67

Omsk 34,38 26,56 27,34 11,72

Perm 36,23 31,88 23,91 7,25 0,72

Vladivostok 31,58 23,68 35,53 7,89 1,32

Habarovsk 21,88 34,38 32,81 781 1,56 1,56

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Saint-Petersburg, Nijniy Novgorod, Ufa, Novosibirsk, Vladivostok ve Habarovsk gibi sehirlerdeki kadin internet
kullanicilarinin ¢ogu abiye elbise / takim i¢in Samara, Kazan, Rostov-na-Don, Volvograd, Celyabinsk,
Ekaterinburg, Omsk ve Perm sehrindekilerden (3001 rubleye kadar) biraz daha fazla 6demeye (3001-5000
ruble) hazirdirlar.

Moskova’da abiye elbise / takim almak isteyenlerin ¢cogu kendileri icin maksimum kabul edilebilir rakamin
5001-10000 ruble oldugunu belirtmektedirler.

Tablo 31. Belli bir yerlesim merkezinde gece kiyafeti/takiminin en yiksek kall edilebilir fiyat
kategorilerine gore Rusya Federasyonu’nun internekullanicilarinin oranlari, %

Sehir 3001 rubleye 3001 — 5001 — 10001 — 20001 — 35000
kadar 5000 10000 20000 35000 ruble ve
ruble ruble ruble ruble Ustu

Moskova 22,36 27,80 33,23 11,50 3,51 1,60
Saint-Petersburg 28,40 36,21 20,16 13,17 0,41 1,65
Nijniy Novgorod 23,85 43,12 23,85 5,50 1,83 1,83
Samara 35,71 30,71 26,43 5,71 0,71 0,71
Kazan 36,09 34,59 21,05 6,77 1,50

Ufa 30,60 38,06 20,90 8,21 1,49 0,75
Rostov-na-Donu 32,74 28,32 25,66 10,62 2,65
Volgograd 38,39 37,50 17,86 5,36 0,89

Celyabinsk 37,69 33,08 22,31 4,62 0,77 1,54
Ekatrinburg 34,38 32,03 21,88 9,38 2,34
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Novosibirsk 29,63 33,33 25,93 9,63 0,74 0,74
Omsk 38,05 31,86 26,55 3,54

Perm 35,83 30,83 25,00 6,67 0,83 0,83
Vladivostok 23,29 35,62 27,40 8,22 2,74 2,74
Habarovsk 27,45 45,10 17,65 7,84 1,96

Ayri elbise pargalarini satin alma sikhig

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Rusya Federasyonu Internet kullanicilarinin cogunlugu lg¢ ayda bir gomlek/bluz satin alirlar.

Tablo 32. Belli bir yerlesim merkezinde gémlek/bluzun satin alima sikfjina gére Rusya
Federasyonu’nun internet kullanicilarinin oranlari (Asagidaki giyim esyalarini kendiniz i¢in ne siklikla

satin aliyorsunuz?), %

Sehir Ayda 1’den Aydaldefa UgAyda1l Alti Ayda 1 Yilda 1 Toplam
fazla defa defa defa ve
daha az
Moskova 10,75 24,92 38,44 17,75 8,14 100,00
Saint-Petersburg 8,35 23,08 36,48 21,54 10,55 100,00
Nijniy Novgorod 7,14 24,29 41,79 20,36 6,43 100,00
Samara 8,51 23,05 40,07 19,86 8,51 100,00
Kazan 8,10 23,24 40,85 20,77 7,04 100,00
Ufa 8,08 19,23 41,54 21,15 10,00 100,00
Rostov-na-Donu 6,57 20,76 49,83 16,96 5,88 100,00
Volgograd 6,82 24,24 40,91 20,83 7,20 100,00
Celyabinsk 9,57 21,63 45,04 17,38 6,38 100,00
Ekatrinburg 6,60 23,26 41,32 19,79 9,03 100,00
Novosibirsk 7,09 20,92 38,30 23,76 9,93 100,00
Omsk 7,14 23,68 40,98 19,17 9,02 100,00
Perm 6,79 20,75 39,25 24,53 8,68 100,00
Vladivostok 8,97 25,52 35,86 24,14 5,52 100,00
Habarovsk 7,52 18,05 33,83 31,58 9,02

ortalama aylik gelir bakimindan gruplarin gémlek/bluz satin alma siklgina gére Rusya

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
Rusya’daki Internet kullanicilarinin cinsiyet, yas ve gelir agisindan farkli gruplara ayrilan gogunlugu, Moskova’da yasayanlar

da dahil olmak tizere, her 3 ayda bir gomlek / bluz almaktadirlar. Aylik ortalama geliri kisi basina 30 bin rubleyi asan aileler
ise 3 ayda bir almak yerine ayda bir gomlek / bluz almay tercih etmeleriyle istisna olusturmaktadirlar.
Tablo 33. Erkekler ve ayri olarak kadinlar ve farkli yas gruplari ve aile bireylerinde her kisi basina

Federasyonu'nun internet kullanicilarinin (Moskovdilar hari¢) oranlari, %

Parametre Ayda ’den UcAydal  AltiAydal 192l

Ayda 1 defa defa ve Toplam
Cinsiyet fazla defa defa daha az
Erkek 9,19 22,51 39,46 21,13 7,71 100,00
Kadin 6,13 22,32 41,77 21,10 8,68 100,00
Yas
18-23 yas 10,68 25,57 36,03 17,26 10,46 100,00
24-30 yas 8,07 23,92 40,98 19,82 7,22 100,00
31-35 yas 4,65 23,72 44,34 22,33 4,96 100,00
36-45 yas 7,04 17,09 43,55 24,29 8,04 100,00
46 yas ve Ustii 3,94 11,81 38,58 31,89 13,78 100,00
Aile ferdi bagina diisen aylik gelir
5 bin rub. kadar 4,91 13,01 35,26 31,79 15,03 100,00
6-10 bin ruble 5,37 16,32 41,49 25,77 11,04 100,00
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11-15 bin ruble 6,53 21,45 42,80 21,66 7,56 100,00

16-20 bin ruble 7,53 26,59 42,10 17,28 6,50 100,00
21-30 bin ruble 10,71 29,49 41,62 13,54 4,65 100,00
31-50 bin ruble 15,18 35,41 34,24 12,45 2,72 100,00
51 bin ruble ve Gistil 19,78 29,67 28,57 17,58 4,40 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Rusya’daki internet kullanicilari 3 ayda bir pantolon almaktadirlar. Moskova, Samara, Kazan, Rostov-na-Don, Celyabinsk,
Novosibirsk, Vladivostok sehirlerinde. Rusya’daki internet kullanicilarinin diger bir kesimi ise 6 ayda bir kez pantolon
almaktadirlar: Saint-Petersburg, Nijniy Novgorod, Ufa, Volvograd, Ekaterinburg, Omsk, Perm ve Habarovsk sehirlerinde.

Tablo 34. Belli bir yerlesim merkezinde pantolon satin alma sikliklarina géreRusya
Federasyonu’nun internet kullanicilarinin oranlari, %

Sehir Aydf;zll;den Aydaldefa UgAydal AltiAydal T/I(Ied:alh:zf: Toplam
defa defa
Moskova 4,86 15,24 38,69 28,48 12,73 100,00
Saint-Petersburg 5,62 15,28 32,58 35,73 10,79 100,00
Nijniy Novgorod 3,47 8,49 34,36 40,15 13,51 100,00
Samara 2,52 11,51 39,57 35,97 10,43 100,00
Kazan 3,36 9,33 37,31 35,45 14,55 100,00
Ufa 1,65 7,00 36,63 39,09 15,64 100,00
Rostov-na-Donu 412 10,86 37,45 32,58 14,98 100,00
Volgograd 2,78 9,92 35,71 38,10 13,49 100,00
Celyabinsk 2,22 9,26 37,04 36,30 15,19 100,00
Ekatrinburg 2,85 6,05 36,65 37,01 17,44 100,00
Novosibirsk 2,58 12,55 33,21 32,47 19,19 100,00
Omsk 2,66 8,75 34,98 36,88 16,73 100,00
Perm 2,55 8,03 29,20 36,50 23,72 100,00
Vladivostok 3,45 11,03 39,31 33,79 12,41 100,00
Habarovsk 301 6,02 30,83 42,11 18,05 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Rusya’daki kadin internet kullanicilari, Moskova’da yasayanlar da dahil olmak Uizere, erkelere oranla daha sik pantolon
almaktadirlar.

Tiketicilerin yaslari géz 6niline alindiginda alicilarin yaslari ilerledikge daha nadir pantolon aldigi gortilmektedir. 18-30
yaslardaki alicilar 3 ayda bir, internet kullanicilarindan 30 yas Uzerindekiler de alti ayda bir pantolon satin almaktadirlar.

Ayni sekilde ailedeki kisi basina diisen gelirle pantolon satin alma sikligl dogru orantilidir.



Tablo 35. Erkekler ve ayri olarak kadinlar ve farkli yas gruplari ve ailenin tek Uiyesi baina ortalama
aylik gelir bakimindan gruplar tarafindan pantolon satin alma siklgina goére Rusya
Federasyonu’nun internet kullanicilarinin (Moskovallar haric), %

Parametre Ayda UcAydal  AltiAyda1 Yilda 1
1’den Ayda 1 defa defa ve Toplam

_Cinsiyet fazla defa defa daha az

Erkek 2,70 6,57 29,62 39,94 21,17 100,00
Kadin 3,64 13,12 40,25 32,97 10,02 100,00
Yas

18-23 yas 4,91 14,86 36,23 32,46 11,54 100,00
24-30 yas 3,18 11,21 41,79 32,03 11,79 100,00
31-35vyas 1,71 9,16 34,63 38,98 15,53 100,00
36-45 yas 3,34 4,57 27,42 44,99 19,68 100,00
46 yas ve Ustii 0,84 2,09 15,90 45,19 35,98 100,00
Aile ferdi basina diisen

aylk gelir

5 bin rub. kadar 2,24 5,04 26,33 41,46 24,93 100,00
6-10 bin ruble 2,67 6,36 30,56 40,82 19,59 100,00
11-15 bin ruble 1,95 10,29 38,14 35,10 14,52 100,00
16-20 bin ruble 3,70 11,86 36,83 35,59 12,02 100,00
21-30 bin ruble 3,77 14,23 40,59 32,64 8,79 100,00
31-50 bin ruble 6,61 14,46 43,80 26,45 8,68 100,00
51 bin ruble ve sti 1047 23,26 33,72 24,42 8,14 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova, Saint-Petersburg, Nijniy Novgorod, Samara, Kazan ve Ekaterinburg sehirlerindeki internet kullanicilar diger
sehirlerdekine oranla daha sik -3 ayda bir- Kazak ve kazak almaktadirlar. Ufa, Rostov-na-Don, Volvograd, Celyabinsk,
Novosibirsk, Omsk, Perm, Vladivostok ve Habarovsk sehirlerindeki internet kullanicilari 6 ayda bir Kazak / kazak
almaktadirlar.

Tablo 36. Belli bir yerlesim merkezinde kazak/siiveter satin alma silkgina gore Rusya
Federasyonu’nun internet kullanicilarinin oranlari, %

Sehir Ayda 1’den Aydaldefa UgAydal AltitAydal Yida 1 defa Toplam
fazla defa defa ve daha az

Moskova 7,51 18,03 31,89 26,71 15,86 100,00
Saint-Petersburg 6,68 19,60 35,19 26,06 12,47 100,00
Nijniy Novgorod 4,44 11,11 32,22 29,26 22,96 100,00
Samara 2,87 8,60 36,56 35,48 16,49 100,00
Kazan 2,54 10,51 35,87 31,88 19,20 100,00
Ufa 0,41 9,09 33,06 39,67 17,77 100,00
Rostov-na-Donu 4,25 10,81 25,48 32,82 26,64 100,00
Volgograd 2,59 9,05 29,31 34,91 24,14 100,00
Celyabinsk 2,17 9,39 31,77 32,49 24,19 100,00
Ekatrinburg 2,12 10,60 34,63 29,33 23,32 100,00
Novosibirsk 3,29 12,76 22,22 34,57 27,16 100,00
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Omsk 1,98 10,28 31,23 34,39 22,13 100,00

Perm 3,18 9,19 29,68 32,86 25,09 100,00
Vladivostok 3,91 9,38 30,47 33,59 22,66 100,00
Habarovsk 1,59 5,56 25,40 39,68 27,78 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
Rusya’daki kadin internet kullanicilar, Moskova’da yasayanlar da dahil olmak tzere, erkelere oranla daha sik Kazak / kazak

almaktadirlar.

Tuketicilerin yaslari géz 6nlne alindiginda alicilarin yaslari ilerledikce daha nadir Kazak / kazak aldigi gérilmektedir. 18-30
yaslardaki alicilar 3 ayda bir, internet kullanicilarindan 30-45 yaslarindakiler de alti ayda bir, 46 ya?2 ve (izerindekiler ise
yilda 1 ve daha az Kazak / kazak satin almaktadirlar.Ayni sekilde ailedeki kisi basina diisen gelirle Kazak / kazak satin alma
sikhg1 dogru orantilidir.

Tablo 37. Erkekler ve ayri olarak da kadinlar ve fakli yas gruplari ve aile bireylerinde her kisi basina
ortalama aylik gelir baglaminda gruplarin kazak/stveter satin alma sikliklaina gore Rusya
Federasyonu’nun internet kullanicilarinin (Moskovallar hari¢) oranlari, %

Parametre Ayda UcAydal  AltiAydal Yilda 1
1’den Ayda 1 defa defa ve Toplam
defa defa

Cinsiyet fazla daha az

Erkek 2,51 5,42 26,03 36,09 29,94 100,00

Kadin 4,07 16,59 36,81 29,27 13,27 100,00

Yas

18-23 yas 6,42 18,00 37,27 26,15 12,16 100,00

24-30 yas 3,42 11,61 34,60 34,15 16,22 100,00

31-35vyas 0,47 9,55 28,01 37,09 24,88 100,00

36-45 yas 2,72 4,75 25,30 34,80 32,43 100,00

46 yas ve Ustu 2,33 16,74 29,77 51,16 100,00

Aile ferdi bagina diisen

aylik gelir

5 bin rub. kadar 1,48 5,04 25,22 33,83 34,42 100,00

6-10 bin ruble 2,32 8,00 29,58 32,95 27,16 100,00
|

Parametre Ayda UcAydal  AltiAyda1 Yilda 1

1’den Ayda 1 defa defa ve Toplam
defa defa
insiyet fazla daha az

11-15 bin ruble 3,64 11,36 32,05 33,01 19,94 100,00

16-20 bin ruble 3,13 13,46 31,92 32,39 19,09 100,00

21-30 bin ruble 4,44 16,28 34,04 31,50 13,74 100,00

31-50 bin ruble 5,02 13,81 37,66 30,13 13,39 100,00

51 bin ruble ve st 7,95 13,64 38,64 34,09 5,68 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

51



Giysi tercihine etki eden faktorler
Rusya’daki internet kullanicilari igin giysi seciminde belirleyici faktor olarak kalite yer almaktadir.

Tablo 38. Belli bir yerlesim merkezinde giyim tercihini etkileyen faktorlerin énem derecesine goére
Rusya Federasyonu’nun internet kullanicilarinin oralari (Giyim tercihinde sizin i¢cin énem derecesine
gore faktorleri liitfen belirtiniz. HER SATIRDAIR YANIT OLMALDIR), %

Sehir Yiksek Kalite Uygun Fiyat Moda ve Markanin  Giyimin G7
trendlere uygun prestijive  Ulkelerinde  (ABD,
elbise taninmasi  Fransa, Almanya,
ltalya, Japonya,
Kanada) dretilmi s
oldu gu gerce gi
Moskova 94,08 80,18 52,07 33,58 33,14
Saint-Petersburg 92,54 76,81 50,00 32,86 30,65
Nijniy Novgorod 95,70 82,12 49,34 31,79 24,17
Samara 93,16 80,46 52,77 32,25 32,57
Kazan 94,95 84,18 55,56 26,26 28,62
Ufa 92,75 77,17 50,36 31,16 28,99
Rostov-na-Donu 96,39 82,95 54,43 37,70 24,92
Volgograd 94,41 79,02 53,15 36,36 24,83
Celyabinsk 95,68 79,07 48,50 22,92 24,58
Ekatrinburg 94,12 79,74 50,33 30,72 25,49
Novosibirsk 94,02 79,73 45,51 26,58 23,92
Omsk 92,00 77,00 49,00 32,33 19,67
Perm 94,43 85,25 45,57 29,18 27,87
Vladivostok 93,63 80,89 51,59 25,48 21,66
Habarovsk 94,56 8231 53,06 34,01 26,53

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Cinsiyet, yas ve kisi basina disen gelirlerine gére gruplandiriimis Rusya’daki internet kullanicilarinin gogunlugu icin,
Moskova’da yasayanlar da dahil olmak tzere giysi seciminde belirleyici faktor olarak kalite 6n planda gelmektedir.
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Tablo 39. Erkekler ve ayri olarak da kadinlar ve fakl yas gruplari ve aile bireylerinde her kisi basina ortalama
aylik gelir baglaminda gruplarin giyim tercihlerini etkileyen fakt 6rlerin 6nem derecesine gére Rusya
Federasyonu’nun(Moskovalilar hari¢) internet kullanicilarinin oranlari, %

Sehir Yiksek  Uygun Fiyat Moda ve Markanin Giyimin G7
Kalite trendlere prestiji ve Ulkelerinde  (ABD,
uygun elbise taninmasi Fransa, Almanya,
italya, Japonya,
Kanada) Uretiimi g
oldu gu gerce gi
Erkek 43,43 35,75 94,64 77,62 25,08
Kadin 58,02 25,64 93,64 83,22 27,74
Yas
18-23 yas 55,78 37,67 91,52 78,52 27,75
24-30 yas 49,44 27,57 94,50 80,35 25,34
31-35 yas 46,78 30,90 96,28 80,69 26,04
36-45 yas 48,10 29,68 95,24 82,22 26,67
46 yas ve Usti 53,28 24,32 94,21 82,63 27,41
Aile ferdi basina diisen aylik gelir
5 bin rub. kadar 44,84 22,42 89,17 84,63 18,14
6-10 bin ruble 46,81 25,96 92,99 86,52 24,41
11-15 bin ruble 51,48 29,99 93,89 82,62 26,36
16-20 bin ruble 52,62 30,17 96,28 77,69 26,17
21-30 bin ruble 56,81 39,92 95,78 73,32 31,09
31-50 bin ruble 53,93 41,57 97,75 69,66 33,33
51 bin ruble ve st 50,52 53,61 95,88 56,70 40,21

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Giysi seciminde bu faktoériin yas ve 6nemine gore dogrusal orantili baglantisi “kabul edilebilir giysi fiyat1”

olarak incelenmektedir.

Diyagram 15. Ayri ayri yas gruplari arasinda giyim tercihin etkileyen faktérlerin nem derecesine
gore Rusya Federasyonu’nun internet kullanicilarimn (Moskovalilar haric) oranlari, %

46 yas ve Usti

36-45 yas

31-35 yas

24-30yas

18-23 yas

0%

Moda ve trendlere uygun el

B Yiiksek Kalite
Uygun Fiyat

4810

45,44

10%

bise

Markanin prestiji ve taninmasi

20% 30% 40% S0% 60%  TO%

80%  90%

100%

Giyimin G7 Ulkelerinde (ABD, Fransa, Almanya, italya, Japonya, Kanada) tretilmis oldugu gercegi

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Belirtmek gerekir ki, aile fertlerinden birisine diisen ortalama aylik gelir ne kadar yiiksek ise bu faktorlerin secimde etki
etmeleri o kadar yiksek olmaktadir, ayrica markanin taninirligi / prestiji ve ilgili giysinin “G7” lilkelerinden birinde
Uretilmesi de 6nemli rol oynamaktadir.

Ayrica, aylik kisi basina diisen gelir ile giysinin fiyatinin secim esnasinda éneminin arasindaki ters oranti da
incelenmektedir.

Diyagram 16. Tek bir aile Uyesi baina ortalama aylik geliri bakimindan gruplar arasinda giyim
tercihini etkileyen faktdrlerin 6nem derecesine gée Rusya Federasyonu’nun(Moskovalilar harig)
internet kullanicilarinin oranlari, %

51 bin ruble ve Usti 50,52 _ml'_ 95,88 56,7 _

31-50 bin ruble s3g3 | dist | 87,75 £ 86 -
21-30 bin ruble 56 81 %ﬁ‘: | 9578 7332 -
16-20 bin ruble 52 & 3017 96,28 77 88 -
11-15 bin rubl i AT

inruble 51.48 -;M- 93,89 B2 62 -

6-10 bin ruble R
4681 2586 92.99 86,52 -

5 bin rubleye kadar e
4484 |22 8T 8463 -

0% 0% 20% 30% 40% S50%W 60% 7O0W BO% S90% 100%

Moda ve trendlere uygun elbise
<] Markanin prestiji ve taninmasi
Yiiksek Kalite
Uygun Fiyat
Giyimin G7 (lkelerinde (ABD, Fransa, Almanya, italya, Japonya, Kanada) tiretiimis oldugu gercegi

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Magazadaki cesitlerin yenilenme siklig

Moskova, Ufa, Rostov, Volvograd, Celyabinsk ve Vladivostok gibi sehirlerde yasan internet kullanicilarinin gogunlugunun

gorisline gbre, magazanin giyim magazasinin Urln gesitlerinin ayda 2-3 kere yenilenmesi gerekmektedir. Bu siklik, Nijniy

Novgorod, Samara, Kazan, Ekaterinburg, Novosibirsk, Omsk ve Habarovsk’da yasayanlara gére “ayda bir “ dir.

Saint-Petersburg’da yasayan internet kullanicilarinin goguna gére magazanin Uriin gesitliliginin degisimi ayda 2-3 kere ile
ayda bir segenekleri arasinda esit olarak dagilmistir — %24.64.

Perm sehrinde yasayan internet kullanicilarinin ¢oguna gore ise haftada bir yenilenmelidir.
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Tablo 40. Belli bir yerlesim merkezinde giyim maggazasinin Urlin yelpazesini yenilemesinin tercih
edilen sikligina gére Rusya Federasyonu’nun internet kullanicilan oranlari (Sizce giyim
magazalari kendi Urtin yelpazelerini ne siklikla yemiédi?), %

iki Alti Ayda Cevaplam Benim

sehir 1’:::afgjla Ha:it:ga ' Ay::f: B Az::al Ayda 1 Uch:f:a ' 1defave zoral‘:r:?yor i;;ne:: Toplam
defa daha az um yok

Moskova 7,00 21,92 23,74 21,77 6,39 10,50 0,91 3,65 4,11 100,00
Saint-Petersburg 10,68 17,25 24,64 24,64 4,93 8,62 1,64 3,90 3,70 100,00
Nijniy Novgorod 4,47 18,56 22,68 31,27 7,22 6,53 2,41 2,75 4,12 100,00
Samara 6,42 15,54 23,31 30,41 7,09 11,15 1,01 2,03 3,04 100,00
Kazan 5,54 21,11 23,53 24,91 9,34 6,92 0,69 3,11 4,84 100,00
Ufa 10,77 23,46 27,31 18,85 3,46 7,31 1,92 3,85 3,08 100,00
Rostov-na-Donu 4,04 21,89 25,93 23,91 4,71 10,44 0,34 3,03 5,72 100,00
Volgograd 8,36 23,64 26,55 18,91 6,18 6,91 0,36 4,36 4,73 100,00
Celyabinsk 7,93 22,07 27,93 20,69 552 10,00 1,03 3,45 1,38 100,00
Ekatrinburg 3,69 14,09 24,83 26,85 7,05 12,75 2,01 5,03 3,69 100,00
Novosibirsk 4,58 17,25 21,83 24,30 8,45 12,32 1,06 3,17 7,04 100,00
Omsk 3,87 19,01 24,30 28,87 8,10 10,21 0,35 2,46 2,82 100,00
Perm 7,19 23,97 23,63 21,58 5,82 5,82 2,05 3,77 6,16 100,00
Vladivostok 4,61 17,11 26,97 23,68 7,24 7,89 1,32 3,95 7,24 100,00
Habarovsk 3,01 17,29 26,32 29,32 8,27 6,77 0,75 3,76 4,51 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova’da yasayanlar da dahil olmak Uzere erkek internet kullanicilari, kadin tiiketicilere nazaran
magazanin Urlin ¢esidinin daha sik degismesi gerektigini diisinmektedirler: Ayda 2-3 kereye karsilik ayda
1 oraninda.

24-45 yas arasindaki internet kullanicilarina gore, Moskova’da yasayanlar harig, magazanin Grin gesidini
ayda en az bir kez yenilemesi gerekmektedir. 18-23 yas ve 46 yas ve yukarisindaki internet kullanicilarina
gore Urlin yenilemesi ayda 2-3 kere yapilmaldir.

Gelir seviyesi ve Rusya federasyonundaki internet kullanicilarinin Moskova’da yasayanlar da dahil olmak
Uzere, magazadaki Grlin degisikligi sikligi arasindaki bag incelenmemektedir. Aylik kisi basina diisen geliri
16 bin ruble ve yukarisindaki tiketicilerin ¢ogunlugu icin magazanin giyim c¢esidinin yenilenmesi ayda bir
sefer olmalidir.
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Tablo 41. Erkekler ve ayr olarak da kadinlar ve fakli yas gruplari ve aile bireylerinde her Kkisi
basina aylik ortalama gelir bakimindan gruplar tarafindan giyim magazasinin Uriin yelpazesini
tercih edilen yenileme sikigina goére Rusya Federasyonu’nun internet kullanicilanin (Moskovalilar
hari¢) oranlari, %

Cevaplam Benim

Parametre Haftada Haftadal Ayda2-3 Ayda1l lki Ug Ayda 1 Alti Ayda akta igin bir
, Ayda 1 1 defa ve M . Toplam
Cinsiyet 1’den fazla defa defa defa defa defa daha az zorlaniyor 6nemi
um yok
Erkek 5,43 14,08 20,36 26,65 8,40 12,72 2,26 4,12 5,98 100,00
Kadinlar 7,49 24,65 28,99 23,25 4,79 5,34 0,25 2,69 2,54 100,00
Yas
18-23 yas 9,88 21,74 29,15 22,92 7,02 3,95 0,69 1,98 2,67 100,00
24-30 yas 5,81 20,24 24,32 25,78 6,95 8,88 1,27 3,14 3,61 100,00
31-35vyas 3,72 17,56 23,66 26,93 6,25 11,61 1,79 4,32 4,17 100,00
36-45 yas 6,41 16,53 20,24 25,63 6,07 12,98 1,35 4,22 6,58 100,00
46 yas ve Uzeri 3,65 15,98 21,92 20,55 4,57 14,61 1,83 6,85 10,05 100,00
Aile ferdine dii gen ortalama aylik gelir
5 bin rub. kadar 7,92 26,78 21,04 24,32 3,28 7,65 1,37 437 3,28 100,00
6-10 bin ruble 7,47 20,27 25,22 22,70 5,82 8,34 1,36 4,27 4,56 100,00
11-15 bin ruble 6,29 19,17 27,14 23,50 6,49 8,75 1,18 2,85 4,62 100,00
16-20 bin ruble 5,65 19,21 23,73 25,28 8,05 8,62 1,41 3,53 4,52 100,00
21-30 bin ruble 5,83 17,09 23,11 28,54 7,96 10,29 0,78 2,91 3,50 100,00
31-50 bin ruble 5,77 12,31 25,00 30,77 6,54 11,92 1,15 1,92 4,62 100,00
51 bin ruble ve 3,13 16,67 21,88 29,17 10,42 12,50 2,08 2,08 2,08 100,00

astd

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 17. Ayri ayri yas gruplarl nezdinde giyim magazalarinin tercih edilen Uriin yelpazelerini yenileng
sikligina gore Rusya Federasyonu’nun(Moskovalilar hari¢)nternet kullanicilarinin oranlari, %

e EmiCE
e o A [

18-23 yas

0%1@2%%%3%@&?%%%1%
Haftada 2-3 defa Haftada 1 defa Ayda 2-3 defa

Ayda 1 defa ] iki Ayda 1 defa [n] Ug Ayda 1 defa
Alti Ayda 1 defa ve daha az o Cevaplamakta zorlaniyorum o Benim igin bir 6nemi yok

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 18. Tek bir aile Uyesi baina ortalama aylik gelir bakimindan her grup nezdirde giyim magazasinin

arun yelpazesini tercih edilen yenileme sikfiina gore Rusya Federasyonu’nun internet kullanicilanin

51 bin ruble ve Gsti

(Moskovalilar haric) oranlari, %

31-50 bin ruble
21-30 bin ruble
16-20 bin ruble

11-15 bin ruble 235

6-10 bin ruble o _ 222 227 - }e

5 bin rubleye kadar W 24,32 ] HIE -

0% 20% A0% 500 BO% 100%
Haftada 2-3 defa Haftada 1 defa - Ayda 2-3 defa
Ayda 1 defa = iki Ayda 1 defa [m] Ug Ayda 1 defa
o Alti Ayda 1 defa ve daha az o Cevaplamakta zorlaniyorum o Benim igin bir 6nemi yok

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Moskova’daki internet kullanicilarinin giysi alirkenki egilimleri ve tiiketici tercihleri

Moskova’nin se¢im karakteristikleri
Moskova’da 683 internet kullanicisi katilmistir, bunlarda 310’u erkek 373’0 ise kadindir.

Diyagram 19. Moskovali hedef kitlenin cinsiyetlerire gére oranlari, %

Kadin 55%

Erkek 45%

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Katihmcilarin yaslarina gelince, biyik bir oranini - %32.06- 18-23 yas arasindakiler olusturmustur.

Diyagram 20. Moskovali hedef kitlenin yalarina gére oranlari, %

31-35 yas 18% 36-45 yas 11%

’ 46 yag ve Ustl

18-23 yas 32%11%

24-30 yas 28%

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Katilimcilardan 6nemli kismi - %23.57’si(161 kisi) kisi basina 21-30 bin ruble gelirle orta gelir sinifidir.
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Diyagram 21. Moskovali hedef kitlenin gelirlerine @re oranlari, %

11 bin rubleye kadar
17%

11-15 bin ruble
16%

31 bin ruble ve Ustl
22%

21-30 bin ruble
23%

16-20 bin ruble
22%

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Sosyal ve is konumlari agisindan ankete katilanlarin gogunlugu %33.53 (229) herhangi bir alanda
uzmanlasmis kisilerdir.

Diyagram 22. Moskovali hedef kitlenin sosyal-meslélstatilerine gore oranlari, %

Ust diizey - o
Ogrenci Ev hanimi yonetici - Ust iuiz?%ci)br;etlm
10% 6% personel s

5% 4%

calisan Teknik
o personel
12% 4%
Bireysel girisimci
3%
issiz
2%
Emekli
0,
Orta/alt diizey 2%
yOnetici
18%
Diger

1%

Uzman
33%

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Arastirmaya katilanlarin %53.73'1(367 kisi) yiksek 6grenim gérmus kisilerdir.
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Diyagram 23. Moskovali hedef kitlenin gitim diizeyine gore oranlari, %

Lise Birden fazla
7% lisans
6%
Meslek Lisesi
24%
Lisans
Terk
5%

Lise Terk
2%

Akademik unvanl
1%

Lisans ve MBA
1%

Lisans
54%

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova’daki internet kullanicilarinin tercih ettigi giysi alim kanallar

Blyiik bir bolimii %74.11 lik kismi bu konuda uzmanlasmis magazalardan alisveris yapmaktadirlar. ikinci sirada %49.41 ile
ahsveris merkezleri gelmektedir.

Tablo 42. Moskovali internet kullanicilarin giyim satin alma kanallarinin derecelendirmesi, %

Katimailarin sayisi, %
Giyim Satin alma kanali

Tekstil giyim satigi ile ilgili 74,11

Ozel magazalar

Alis veris merkezleri 49,41
indirim merkezleri/depolari 27,96
Halk Pazarlari 25,89
Posta kataloglari (OTTO, Quelle tipi) 10,5
Yurt disi 9,02
Internet magazalari 8,14
Gida stipermarketleri/hipermarketleri 6,21
Atolyeler 2,51
ikinci EI 0,3
Diger 0,3

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

%25.89 ise giysi satan pazarlardan almaktadir.
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Bu alternatifler %100’e tamamlanamamaktadir ¢linkli Katimcilar birden fazla segcimde bulunmuslardir.

Diyagram 24. Moskovali internet kullanicilarinin giyim satin alma kanallari reytingi, %

Tekstil giyim satigl ile ilgili 6zel magazalar
Alig verig merkezleri

indirim merkezleri/depolari

Halk Pazarlari

Posta kataloglari

Yurt disi

Internet magazalari

Gida stipermarketleri/hipermarketleri
Atdlyeler

ikinci EI

Diger

4,11

49 41

£7.96

25.89

10.5

- 9,02
-
.6.21
T

|CI.3

l 0.3
i} 10 20 k4] 40 50 &0 0 80

Katilmcilarin sayisi, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Kadinlar ve erkekler arasinda ayri ayri alim kanali dagilim yapisi birbirleriyle uyum géstermektedir. Giyim magazalar basta

gelmektedir. Kadin ve erkekler arasindaki giyim alim kanal tercihlerindeki fark “posta kataloglarinin” segiminde
gerceklesmektedir. Kadinlar arasinda %16.13’( ve erkeklerde ise %3.62 si, giysiyi posta kataloglari araciligiyla almayi tercih

etmektedirler.

Tablo 43. Erkekler ve ayri olarak da kadinlarin giyim satin alma kanallarina gére Moskoval

internet kullanicilarinin oranlari, %

Giyim Satin alma kanali Erkek Kadin

Tekstil giyim satigi yogunluklu 6zel

magazalar/salonlar/butikler 73.68 7446
Alis veris merkezleri 48,36 50,27
indirim merkezleri/depolari 29,28 26,88
Halk Pazarlari 26,64 25,27
Posta kataloglari (OTTO, Quelle tipi) 3,62 16,13
Yurt disi 9,21 8,87
Internet magazalari 8,22 8,06
Gida stipermarketleri/hipermarketleri 5,59 6,72
Atolyeler 1,97 2,96
Diger 0,33 0,27
ikinci El 0.66

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 25. Moskovali internet kullanicilarinin, ekekler ve ayri olarak da kadinlarin giyim satin
alma kanallarina gore oranlari, %

Kadin 74,48 5027

7368 48,38
Erkek

0% 10% 20% 0% 40% 50% Lk 0% B0% 0%  100%

Halk Pazarlarn

Tekstil giyim satisi yogunluklu 6zel magazalar/salonlar/butikler
Alis veris merkezleri

Indirim merkezleri/depolari

Internet magazalari

Posta kataloglari (OTTO, Quelle tipi)

Gida stipermarketleri/hipermarketleri

Yurt digi

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Yas gruplari arasindaki giysi alim kanal tercihinde ise, genelde tiim yas gruplarinda biyiik bir kesim 6zel giyim magazalarini
tercih etmektedirler. Giysi magazalarindan alim konusunda en agir basan yas grubu %82.79 ile 24-30 yas arasidir. Bununla
birlikte giysi satan pazarlar 24-30 yas grubunda digerlerine nazaran en az orandadir: %19.07

Giysi satan pazarlarin orani 46 yas ve lGzerindeki grupta ylksektir: %36.36

18-23 ve 24-30 yas grubunda giysi satan Pazar tercihi 4 {incl sirada gelmektedir. 31-35 ve 36-45 yas grubunda giysi satan
Pazar tercihi 3 Gncl sirada gelmektedir.

31-35 ve 36-45 yas gruplarinda sirasiyla %9.59 ve %11.67 lik kismi giysileri siipermarket veya hipermarketlerden almayi
tercih etmektedirler. Ayni tercih 18-23 yas grubunda %%5.76, 46 yas ve yukarisinda ise %5.19 dur.

Tum gruplarda ¢ok az bir grup giysileri sipermarket/hipermarket, terzi ve ikinci elden almay: tercih etmistir.
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Tablo 44. Her ya grubunun giyim satin alma kanallarina gore Moskové internet kullanicilarin oranlari, %

Giyim Satin alma kanah 18-23yas 24-30yas 31-35yas 36-45 yas 46 yas ve listii
Tekstil giyim satigi ile ilgili 6zel magazalar 76,44 82,79 72,60 70,00 51,95
Alis veris merkezleri 53,95 57,53 46,67 33,77
indirim merkezleri/depolari 31,94 31,16 24,66 28,33 11,69
Halk Pazarlari 27,75 19,07 26,03 28,33 36,36
Posta kataloglari 10,99 8,84 9,59 14,17 9,09
Internet Magazalari 8,90 5,12 12,33 10,00 7,79
Yurt digi 5,76 6,51 9,59 11,67 19,48
Gida stiipermarketleri/hipermarketleri 3,66 3,66 5,12 8,22 11,67 5,19
Atdlyeler 3,72 1,37 0,83

Diger 1,37 0,83

ikinci EI 0,83 1,30

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 26. Ayri yas gruplarinin giyim satin alma kanallarina gére Moslovali internet kullanicilarinin

oranlari, %

46 yas ve Ustl 5195

1948

31-35 yas 726
24-30vyas 82 79
18-23 yas 76,44

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80%

Tekstil giyim satigi ile ilgili 6zel magazalar
indirim merkezleri/depolari

Posta kataloglari

Yurt digi

Alis veris merkezleri

Halk Pazarlari

Internet Magazalan

Gida stipermarketleri/hipermarketleri

Om =
OOm N

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova’da yasayan internet kullanicilarindan Orta gelirli olanlarin ¢ogu giysiyi giyim magazalarindan almayi tercih etmektedirler.
Giyim magazalarindan almayi tercih edenlerde agir basan grup %81,21 ile aylik geliri 31 bin ruble ve yukarisinda olan orta gelirlilerdir.

Bununla birlikte giysi satan pazarlar orta gelir grubunda digerlerine nazaran en az orandadir: %14.09
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Aylik geliri 11 bin rubleye kadar olanlarda giysi satan pazarlar daha biyuk bir rol oynamaktadir ve %40.00 ile reytingde 3 Uincii sirada

bulunmaktadir.

Gelir seviyesi ile giysi satan pazarlarin tercih edilmesi arasindaki dogru oranti incelenmektedir.

Tablo 45. Aile bireylerinde her Kisi basina ortalama aylik gelir kategorisinde tercih edilen giyim satin
alma kanallarina gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

11 bin 11-15 16-20 21-30 31 bin
Giyim satin alma kanali rubleye bin bin bin ruble ve

kadar ruble ruble ruble st
Tekstil giyim satis yogunluklu 6zel 62,73 67,29 76,67 77,50 81,21
magazalar/salonlar/butikler
Alis veris merkezleri 45,45 44,86 48,00 51,25 55,03
indirim merkezleri/depolari 29,09 25,23 31,33 25,00 28,86
Halk Pazarlari 40,00 34,58 28,67 18,75 14,09
Yurt disi 4,55 2,80 7,33 8,75 18,79
Posta kataloglari (OTTO, Quelle tipi) 11,82 14,02 11,33 8,13 8,72
Internet magazalari 9,09 7,48 9,33 6,25 8,72
Gida stipermarketleri/hipermarketleri 6,36 5,61 7,33 6,25 5,37
Atélyeler 0,91 0,93 0,67 3,75 5,37
ikinci El 0,93 0,67

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 27. Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her kesimin tercih
ettigi giyim satin alma kanallarina gére Moskovali intenet kullanicilarinin oranlari, %

1.21 B8 14 0ULBTE
31-50 bin ruble 81.2 I} M 4 2865 el 8

21-30 bin ruble 775 5125

16-20 bin ruble

76,87 48 333 | 2887

11-15 bin ruble

67.28 44,85 2523 3458

6-10 bin ruble

5 bin rub. kadar 273 _ 4545 | 208 40

0% 10% 20% 30% 40% S50% o0% TO% 60% 0% 100%

(m]=fm] |

Halk Pazarlar

Tekstil giyim satisi yogunluklu 6zel magazalar/salonlar/butikler
Alis veris merkezleri

Indirim merkezleri/depolari

Internet magazalar

Posta kataloglari (OTTO, Quelle tipi)

Gida sipermarketleri/hipermarketleri

Yurt digi

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Son alti ay icerisinde Moskova’da yasayanlar tarafindan tercih edilen giysi tiirleri

Moskova’daki internet kullanicilarinin %76.57’si son alti ay icerisinde giinllk giysi satin almislardir. %48.32 ise (st giysi
almistir. Bu son 6 aylik donemin sonbahar kis mevsimine denk gelmesiyle baglantili olabilir. Son sirada ise %32.21 ile ev
giysileri gelmektedir.

Tablo 46. Son yarim yilda Moskovali internet kullancilari tarafindan satin alinan giyim gyasi
¢esitlerinin derecelendirmesi, %

Giyim gesidi Katihmcilarin
sayisi, %

Gunluk giyim 76,57
Ust Giyim 48,32
Spor giyim 42,75
Susli/6zel gece elbisesi 35,43
is elbisesi 32,36
Ev giyimi 32,21

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 28. Son yarim yilda Moskovali internet kulanicilar tarafindan satin alinan giyim eyasi
¢esitlerinin reytingi, %

Gunlik giyim 76,57
Ust Giyim

Spor giyim

Susli/dzel gece elbisesi

is elbisesi

Ev giyimi

(=]
.
=

20 30 40 50 60 7a 80 90

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Hem kadinlarda hem de erkeklerdeki sonuglarda glnliik giysiler basi cekmektedir. Guinlik giysi alan erkek orani %72.26, kadinlarin
orani ise %80.16 olmustur. Erkeklerde ikinci sirada Ust ve sportif giyimler yer almistir. Erkeklerin %46.13 Itk kismi almistir bu giysi
tlrand. Kadinlar arasinda sportif giyim alanlarin orani %39.95 olmustur (4 tnci sirada) Kadinlarda ikinci sirada %52.28 ile abiye giysiler
almistir, bununla birlikte erkeklerde abiye giysilerin tercih orani %15.15 tir.

Ayrica erkek ve kadinlarda son alti ay igerisinde alinan giysilerde “resmi kiyafetlerin” agirhig1 géze carpmaktadir.

Kadinlarda- siralamada Ugiinci erkeklerde ise altinci sirada yer almaktadir.

17 Bu alternatifler %100’e tamamlanamamaktadir ¢linki Katilimcilar birden fazla segcimde bulunmuglardir.
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Tablo 47. Erkekler ve ayri olarak da kadinlar tarafindan son yarim yilda satin alinan giyim gyasi
¢esitlerine gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Giyim cesidi Erkek Kadin

Gunlik giyim 72,26 80,16
Suslii/ozel gece elbisesi 15,16 52,28
Ust Giyim 46,13 50,13
Spor giyim 46,13 39,95
Ev giyimi 27,10 36,46
Is elbisesi 34,19 30,83

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 29. Son yarim yilda erkekler ve ayri olar& da kadinlar tarafindan satin alinan giyis esyasi
¢esitlerine gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Gunlik giyim

Kadin 8018 [ Susli/Ozel gece
|
I @ UstGiyim
O Spor giyim
Erkek 72,26 18, @ Evoyimi
— o is elbisesi
0% 20% 40% 60% B80% 100%

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Yas gruplarinda son alti ay icerisinde alinan elbise tirinde giinliik elbise 6n plana ¢ikmaktadir ve en fazla oran %82.19 ile
24-30 yas grubundadir. Moskova’da yasayanlardan 31-35 yas grubu hari¢ tim yas gruplarinda ikinci sirada Ust giyim
gelmektedir. Bu grupta ise sportif giyim ikinci sirada gelmektedir. 24-30 ve 36-45 yas gruplarinda sportif giyim G¢lnci
sirada gelmektedir.46 yas ve yukarisinda ise doérdiincii sirada.

Moskova’da yasayanlardan 31-35 yas grubundakilerin bir kismi son alti ay icerisinde ev giysisi almislardir - %41.89 kisi. Bu
gosterge 18-23 yas grubundakilerde %28.65 kisi, 24-30 yas grubunda %32.42 kisi, 36-45 yas grubunda %36.67 kisi, 46 yas
ve yukarisinda %24.36 kisi.

46 yas ve yukarisindakilerde takim elbise orani oldukga yiksektir %34.05 (siralamada Uglinci sirada) 18-23, 24-30 ve 36-45
yas guruplarinda bu gosterge siralamalarda 5 inci sirada yer almakta, 31-35 yas grubunda ise — altinci sirada yer
almaktadir.
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18-23 yas grubunda abiye giyim siralamada 3 {incl sirada yer almistir. 34-45 ve 46 yas ve yukarisi icin siralamada 5 inci
sirada yer almaktadir, 24-30 yasta 4 (inci sirada, 36-45 yasta ise altici sirada yer almaktadir.

Moskova’daki internet kullanicilarinin aylik ortalama gelirleri baz alinarak yapilan siralamasinda giinlik giyimler en fazla

Tablo 48. Her ya grubu tarafindan son yarim yilda satin alinan giyin esyasi ¢aitlerine gére
Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Giyim gesidi 18-23 yas 24-30 yas 31-35 yas 36-45 yas 46 yas ve
tistii

Gunlik giyim 76,56 82,19 74,32 75,00 65,38
Ust Giyim 51,56 49,32 43,24 48,33 42,31
Suslii/6zel gece elbisesi 45,31 33,79 33,78 28,33 28,21
Spor giyim 41,15 43,84 47,30 47,50 32,05
is elbisesi 32,81 32,42 32,43 30,00 34,62
Ev giyimi 28,65 32,42 41,89 36,67 24,36
Giyim satin almiyorum 0,52 1,83 1,35 1,28

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 30. Son yarim yilda farkli yag gruplarinin satil aldiklari giyi s esyasi ¢gitlerine gore

|| Gunlik giyim
46 yas ve Ustl B5.38

[ suslu/©zel gece
36-45 yasg 75 36,67

[ UstGiyim
31-35yas 432 41,88

. Spor giyim
e i m W Evovm

0% 20% 40% &0% BO0% 100%

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

ihtiya¢ duyulan unsur olmustur. Moskova’da yasayanlardan aylik kisi basina geliri 16-20 bin ruble olanlar son alti ayda en
fazla glinlik giyim almislardir - %84.67 kisi.

11-15 bin ruble ve 31 bin ruble ve yukarisi geliri olanlar en fazla sportif giyim almislardir.

Bu gosterge verilen gruplarda ikinci sirada gelmektedir, ayni zamanda, 11 bin rubleye kadar olanlarda 3 tinci sirada, 16-20
bin ruble ve 21-30 bin ruble olanlarda dérdiinci sirada gelmektedir.

31 bin ve yukarisi ayhk geliri olanlarda %48.32 ile dérdiinci sirada takim elbise gelmistir. Kisi basina diisen geliri 21-30 bin
olan grupta bu gosterge besinci sirada, 11 bin rubleye kadar olanlarda ve 16-20 bin ruble olanlarda altinci sirada yer

almistir.
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Tablo 49. Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her grubun sonyarim
yilda satin aldgi giyim esyasi ¢gidine gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

11 bin 11-15bin  16-20 bin 21-30 bin 31 bin
Giyim gesidi rubleye ruble ruble ruble ruble ve

kadar stii
Gunluk giyim 66,38 76,64 84,67 73,29 79,87
Ust Giyim 37,93 40,19 54,67 54,66 48,99
Suslii/6zel gece elbisesi 27,59 28,04 42,00 39,75 35,57
Spor giyim 35,34 48,60 40,67 39,13 50,34
Ev giyimi 31,90 36,45 32,00 31,68 30,20
is elbisesi 18,97 27,10 31,33 31,68 48,32
Giyim satin almiyorum 5,17 0,62

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 31. Son yarim yilda, aile bireylerinde hekisi basina ortalama gelir bakimindan gruplarin
satin alms olduklari giyi s esyasl c¢aitlerine gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Gunluk giyim
31-50 bin ruble 79,87
B Ust Giyim
21-30 bin ruble - :
73,29 2875 | 38,13
- i |71 suslu/Ozel gece
16-20 bin ruble
84 87 42 ‘ 40,67 31,33 | | Sporgiyim
11-15 bin ruble
| m Ev giyimi
6-10 bin ruble 76, 64 28,04 48.6 271
is elbisesi
5 bin rub. kadar D s I I
66,38 8,97
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Moskova’da yasayan internet kullanicilari arasinda giyim magazasi segme faktorleri

Moskova’da yasayan internet kullanicilarinin magaza segiminde en 6nemli faktor olarak %61.49 ile “giysinin tliketicinin
zevkine uymasi” ortaya ¢gikmaktadir.

ikinci sirada “Tiiketicinin tercih ettigi kabul edilebilir fiyat ve magaza politikasi” %52.97
Son sirada ise “danisilan kisilerin profesyonellik seviyeleri” gelmektedir - %0.30

Tablo 50. Moskovali internet kullanicilarinin ihtisaslasmis giyim magazasini
tercih etmelerini etkileyen faktérlerin derecelendirmesi, %

Giyim magazasi tercih faktorii Katilimci
sayisl %

Giysinin tliketicinin zevkine uyumu 61,49

Magazanin kabul edilebilir fiyat politikasi 52,97

Giyim magazasinin stoklarinda tiketicinin boy 50,84

ve/veya tercihlerine uyacak ¢esidin bulunmasi

Magazanin tliketicinin ikametgah/isyeri/6grenim 32,57

yerine yakinligi

Magazanin Urin gesitlerinde farkli amach 31,51

giysilerin bulunmasi: Takim elbise, glinlik elbise,
st giyim, abiye vb

Magazanin stoklarinda sevilen markalarin 31,35
bulunmasi

Tlketici de magazanin indirim kartinin 28,46
bulunmasi / bonus programinin olmasi

Ozel kampanyalar / indirimler 27,25
Magaza markalarinin taninmighigi / gtivenilirligi 16,74
Magaza gesitlerinde giysiden baska Urtnlerinde 10,50
olmasi: Aksesuarlar, ayakkabi vb

Magazanin i¢ / dis tasarimi 3,50
ilgili magazadan tiiketicinin gevresindekilerin de 2,13
alisveris yapmasi

Magaza galisanlarinin profesyonelligi 0,30

Kaynak: “RusBusinessConsulting”



Diyagram 32.Ihtisaslasmis giyim magazasinin Moskovali internet kullanicilari tarafindan tercih
edilmesinde etkili olan faktorlerin reytingi (derecelendirmesi), %

Magazada tuketicinin begenisine uygun elbiselerin olmasi 81,48

Magazanin uygun fiyat politikasi
52,67

Magazanin uriin yelpazesinde tiketicinin boyuna ve/veya
beden o6lgulerine uygun elbiselerin bulunmasi

Magazanin yerlesiminin tiiketicinin yasadigi/calistigi/okudugu
yere yakin olmasi

Magazanin Urlin yelpazesinde is elbisesi, glnluk elbise, ust
giyim, sislu/ézel gece elbisesi v.b. gibi ¢esitli giyim

segeneklerinin bulunmasi 3.5

Magazanin uriin yelpazesinde markalardan giyim

seceneklerinin bulunmasi 3135

Magazanin musteri indirim kartinin bulunmasi / 6zel indirim
kampanyalarinin uygulanmasi

Ozel indirimler/kampanyalar
27,25

Magazanin taninan/giivenilen marka magazasi olmasi

16.74

Magaza tekstil giyim trtinlerinin yaninda ayakkabi, aksesuar
v.b. gibi trlnlerin bulunmasi

-
=
o

Magazanin i¢/dis dekorasyonu

Misterinin ¢evresinin ayni magazadan alig veris yapiyor
oldugu gercegi

b
W

Magazanin satig danismanlarinin profesyonelligi 713

[=]

10 20 30 40 50 50 0

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting

Hem erkekler hem de kadinlar arasinda, 6zel giyim magazasi segciminde dnemli faktor olarak ilgili giysinin tiiketicinin
sevkine uymasi goze carpmaktadir. Gruplarda ikinci sirada magazanin fiyat politikasi 6ne ¢ikmaktadir.

Ozel giyim magazasi seciminin yapisindaki belirgin faktérler arasinda “magazanin iiriin gesitlerinde degisik amaclh
giysilerinde bulunabilmesi” alternatifi incelenmektedir; Takim elbise, giinliik elbise, Ust giyim, abiye vb ve “6zel
kampanyalar / indirimler”

Kadin internet kullanicilari arasinda bu faktorler erkek internet kullanicilarina nazaran daha fazla 6nem arz etmektedir.
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Magazanin Urln gesitlerinde farkli amach giysilerin bulunmasi: Takim elbise, glinliik, tst giyim, abiye vb faktérler kadinlar
arasinda dordiinci sirada (kadinlarin %40.22’si), erkekler arasinda da sekizinci sirada (erkeklerin %20.42’si) yer almaktadir.
“Ozel kampanyalar / indirimler” faktéri kadinlar arasinda besinci sirada (%32.34), erkekler arasinda ise yedinci sirada
(%20.76) yer almaktadir.

Erkekler arasinda, kadinlarin tercihlerine oranla, 6nemli bir faktor olarak “magazanin {riin ¢esidi arasinda sevilen
markalarin bulunmasi” goéze ¢carpmaktadir - %34.95, dordiinci sirada. Kadin tiiketiciler siralamasinda bu faktor yedinci
sirada yer almaktadir (%28.53)

Hem kadinlar hem de erkekler arasinda magazanin tercih edilmesinde 6nemli bir faktor olarak magazanin ikamet / isyeri /
o0grenim yerine yakinhgi gelmektedir.

Kadinlar ve erkekler arasinda magaza tercihinde “cevredekilerin ayni magazadan alis veris yapmalari” faktori 6nemsiz
olarak géze carpmaktadir.

Tablo 51. Erkek ve ayri olarak bayan tuketiciler tarafindan ihtisaslasmis giyim magazasinin tercih
edilmesini etkileyen faktorlere gére Moskovall intenet kullanicilarinin oranlari, %

Giyim magazasi tercih faktori Erkek Kadin
Giysinin tlketicinin zevkine uyumu 58,82 63,59
Magazanin kabul edilebilir fiyat politikasi 50,52 54,89
Giyim magazasinin stoklarinda tiiketicinin boy

L . 49,83 51,63
ve/veya tercihlerine uyacak ¢esidin bulunmasi
Magazanin tiiketicinin ikametgah/isyeri/6grenim 20,42 4022

yerine yakinligi

Magazanin riin gesitlerinde farkli amach
giysilerin bulunmasi: Takim elbise, glinlik elbise, 20,76 32,34
Ust giyim, abiye vb

Magazanin stoklarinda sevilen markalarin

33,22 32,07
bulunmasi
Tliketici de magazanin indirim kartinin
34,95 28,53
bulunmasi / bonus programinin olmasi
Ozel kampanyalar / indirimler 28,75 28,26
Magaza markalarinin taninmighigi / gavenilirligi 19,38 14,67
Magaza gesitlerinde giysiden baska triinlerinde
gazaces gly 3 6,92 13,32

olmasi: Aksesuarlar, ayakkabi vb
Magazanin i¢ / dis tasarimi 4,84 2,45
ilgili magazadan tiiketicinin gevresindekilerin de
alisveris yapmasi

Magaza calisanlarinin profesyonelligi 0,35 0,27

2,08 2,17

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 33. Erkek tiiketiciler arasinda ve ayri olaak da kadin tuketiciler tarafindan ihtisaslasmis
giyim magazasinin tercih edilmesini etkileyen faktorlere gée Moskovali internet kullanicilarinin

oranlari, %
Kadin
63.50 54 88 13,32
Erkek
58,82 50,52 3495 | 2072 Lao
0% 20% 40% 0% BO% 100%
Magazada tiiketicinin begenisine uygun elbiselerin olmasi
n Magazanin uygun fiyat politikasi
B Magazanin Urlin yelpazesinde tuketicinin boyuna ve/veya beden 6lcilerine uygun elbiselerin bulunmasi
- Magazanin Urlin yelpazesinde is elbisesi, glinlik elbise, st giyim, susli/ézel gece elbisesi v.b. gibi ¢esitli giyim se¢eneklerinin
bulunmasi
a Ozel indirimler/kampanyalar
o Magazanin yerlesiminin tiketicinin yasadigi/calistigi/okudugu yere yakin olmasi
a Magazanin uriin yelpazesinde markalardan giyim seceneklerinin bulunmasi mapok
Magazanin musteri indirim kartinin bulunmasi / 6zel indirim kampanyalarinin uygulanmasi
o Magazanin taninan/glivenilen marka magazasi olmasi
o Magaza tekstil giyim Grunlerinin yaninda ayakkabi, aksesuar v.b. gibi Grtnlerin bulunmasi
o

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova’da yasayan internet kullanicilarinin hemen hemen her yas grubunda, giyim magazasi se¢imindeki faktorler arasinda
ilk sirayr “giysinin tiketicinin zevkine uymasi” gelmektedir, buna ilgili faktoriin ikinci sirada yer aldigi 36-45 yas grubu dahil
degildir.

Fiyat politikasi 46 ve yukarisindaki yas grubunda (siralamada ilk sirada), 18-23 yas grubunda, 24-30 yas grubunda ve 31-35 yas
grubunda (siralamada 2inci sirada) 6ncelikli tercihler arasinda gelmektedir.

46 yas ve yukarisindaki Moskova’da yasayan internet kullanicilar igin diger yas gruplarindakilere oranla magazanin kendi
isi/6grenim yerine yakinligi 6nemli bir fakt6r olusturmaktadir - %39.39, siralamada ikinci sirada yer almaktadir. Karsilastirmak
icin, bu faktor 24-30 yas grubu arasinda dordiinci sirada (%36,28), 36-45 yas grubunda besinci sirada (%38.79), 18-23 yas
grubu Moskovalilarda altinci sirada (%27.74) ve 31-35 yas grubu alicilarda yedinci sirada (%25.71) yer almaktadir.
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Ayrica, Moskova’da yasayan 46 yas ve Uzeri internet kullanicilar igin, magazanin indirim karti / bonus programi olup
olmamasi diger yas guruplarina oranla daha fazla 6nem arz etmektedir (%28.79)- dérdiincii sirada. ilgili faktér 18-23, 24-30,
36-45 yas gruplarinda altinci sirada, 31-35 yas gurubunda ise sekizinci sirada yer almaktadir.

18-23 yas Moskova’da yasayan internet kullanicilari magazanin Urln gesitleri arasinda degisik amagl giysilerin (takim elbise,
gunlik giysi, Ust giysi, abiye vb) bulunmasi igin diger yas gruplarindakilere oranla 6nemli bir faktér olusturmaktadir - %31.58,
siralamada Uglincl sirada yer almaktadir. 36-45 yas gurubu icin bu faktor dérdincii sirada, 46 yas ve Uzerindekiler icin besinci
sirada, 24-30 yas gurubu i¢inse, yedinci sirada yer almaktadir.

Tlm yas guruplari igin “Magazada giysinin yaninda baska Urinlerin de bulunmasi (aksesuar, ayakkabi vb)”, “Magazanin i¢ ve

dis dizayni”, “tiketicinin ¢evresindekilerin magazadan alisveris yapmasi” ve de “magaza personelinin profesyonellik seviyesi”
¢ok az 6nem arz etmektedir.

Diyagram 52. Moskovali erkek internet kullanicilarina gére tek bir erkek mevsimlik montun kabul
edilebilir en yiksek fiyatl, %

Giyim magazasi segimini etkileyen faktorler 18-23 yas 24-30 yas 31-35yas 36-45 yas 46 yas ve
Ustii

Magazada tiiketicinin begenisine uygun 64,21 60,00 70,00 58,62 54,55

elbiselerin olmasi

Magazanin Uriin yelpazesinde tiketicinin 51,58 51,16 48,57 59,48 34,85

boyuna ve/veya beden élgllerine uygun
elbiselerin bulunmasi

Magazanin uygun fiyat politikasi 51,58 52,09 57,14 53,45 54,55

Magazanin Urlin yelpazesinde is elbisesi, 31,58 28,84 30,00 39,66 27,27
glnluk giyim, Ust giyim, 6zel gece elbisesi v.b.
gibi degisik amagli elbiselerin bulunabilir

olmasi
Magazanin Uriin yelpazesinde markalardan 28,95 35,35 37,14 27,59 25,76
giyim seceneklerinin bulunmasi mapok
Ozel indirimler/kampanyalar 25,79 26,98 28,57 30,17 25,76
Magazanin musteri indirim kartinin bulunmasi / 24,74 31,16 22,86 32,76 28,79
ozel indirim kampanyalarinin uygulanmasi
Magazanin yerlegiminin tiiketicinin 24,74 36,28 25,71 38,79 39,39
yasadigi/calistigi/okudugu yere yakin olmasi

Magazanin taninan/guvenilen marka magazasi 24,21 13,49 17,14 9,48 18,18
Magazanin Uriin yelpazesinde giyim disinda 15,79 8,84 7,14 8,62 7,58

aksesuar, ayakkabi gibi rlinlerin olmasi

Magazanin ig/dis dekorasyonu 3,16 3,72 5,71 3,45 1,52

Misterinin gevresinin ayni magazadan alig 2,63 1,86 2,86 0,86 3,03
veris yapiyor oldugu gercegi

Magazanin satis danismanlarinin 1,05

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

22 Bu alternatifler %100’e tamamlanamamaktadir ¢linkl Katilimcilar birden fazla segcimde bulunmuslardir.
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Diyagram 34. Farkli yas gruplari tarafindan ihtisaslasmis giyim magazasinin tercih edilmesini
etkileyen faktorlere gére Moskovali internet kullancilarinin oranlari, %

46 yas ve Ustl 54 55
36-45 yas 58,62 5948 30,17 | 32,76 | 38788 .4&152
0 28,57 P2, 8625 71 ?.1& 14
31-35yasg g

S IDERTE
24-30 yas -
SEEER S EERREEE

0% 20% 40% 60% B80% 100%

18-23 yas.

Magazada tiiketicinin begenisine uygun elbiselerin olmasi

k4 Magazanin uygun fiyat politikasi
=l Magazanin Urlin yelpazesinde tuketicinin boyuna ve/veya beden 6lcilerine uygun elbiselerin bulunmasi
[} Magazanin Uriin yelpazesinde is elbisesi, giinliik elbise, st giyim, stsli/6zel gece elbisesi v.b. gibi ¢esitli giyim se¢eneklerinin

bulunmasi

Ozel indirimler/kampanyalar

Magazanin yerlesiminin tiketicinin yasadigi/calistigi/okudugu yere yakin olmasi
Magazanin Urlin yelpazesinde markalardan giyim seceneklerinin bulunmasi mapok

Magazanin misteri indirim kartinin bulunmasi / 6zel indirim kampanyalarinin uygulanmasi
Magazanin taninan/guvenilen marka magazasi olmasi

Magaza tekstil giyim Urunlerinin yaninda ayakkabi, aksesuar v.b. gibi Griinlerin bulunmasi

B O OODO =

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova sehrinde yasayan internet kullanicilarinin tim kisi basina diisen gelir guruplari icin, magaza secimindeki temel
faktor magazada tiiketicinin zevkine uygun giysi olup olmamasidir. Sadece 11 bin ruble ve altinda gelire sahip gurup, bu
faktoriin siralamada liglinci sirada olmasi nedeniyle farklilk gostermektedir.

Aylik kisi basina ortalama gelir ile “kabul edilebilir fiyat politikasi” faktoriiniin magaza secimindeki dnemi arasindaki
dogrudan oranti incelenmektedir. 11 bin ruble ve altindaki aylik gelire sahip tiiketiciler igin bu faktor birinci sirada yer
alirken, ayhk geliri 31 bin ruble ve yukarisinda gelire sahip tiketiciler i¢in ayni faktor UGglinci sirada yer almaktadir.

Belirtmek gerekir ki Moskova’da yasayan internet kullanicilarinin gelir seviyeleri ile giysi markalarina baglilik seviyeleri

arasinda dogrudan iliski bulunmaktadir. Aylik ortalama geliri 31 bin ruble yukarisinda bulunan internet kullanicilari magaza

secim faktorlerinde Uglinci sirayi alan “sevdikleri markanin magazada bulunmasi” yer almaktadir. Oysa ayni faktor, aylik
kisi basina 11 bin ruble ve altinda geliri olanlarda siralamada yedinci sirayr almaktadir.
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Tablo 53. Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan gruplarin

ihtisaslasmis giyim magazasini tercih etmelerini etkileyen faktdrlere géreMoskovali internet

kullanicilarinin oranlari, %

11 bin 11-15bin  16-20 bin 21-30bin 31 bin
Giyim magazasi se¢imini etkileyen faktorler rubleye ruble ruble ruble ruble ve
kadar uistii
Magazada tiiketicinin begenisine uygun elbiselerin olmasi 48,04 57,28 65,77 66,67 63,95
Magazanin uygun fiyat politikasi 60,78 48,54 63,76 48,08 44,90
Magazanin Uriin yelpazesinde tiketicinin boyuna 55,88 46,60 54,36 44,87 53,06
ve/veya beden élgiilerine uygun elbiselerin
bulunmasi
Magazanin Uriin yelpazesinde is elbisesi, glinlik giyim, 34,31 26,21 32,21 37,18 26,53
st giyim, 6zel gece elbisesi v.b. gibi degisik amagli
elbiselerin bulunabilir olmasi
Magazanin Uriin yelpazesinde markalardan giyim 22,55 31,07 31,54 32,69 36,05
seceneklerinin bulunmasi mapok
Magazanin masteri indirim kartinin bulunmasi / 22,55 30,10 24,16 29,49 34,69
6zel indirim kampanyalarinin uygulanmasi
Magazanin yerlesiminin 37,25 35,92 31,54 29,49 31,29
yasadigim/calistigim/okudugum yere yakin olmasi
Ozel indirimler/kampanyalar 35,29 29,13 26,85 25,00 23,13
Magazanin taninan/giivenilen marka magazasi olmasi 11,76 18,45 16,11 17,31 19,05
Magazanin Uriin yelpazesinde giyim diginda 10,78 10,68 9,40 12,18 9,52
aksesuar, ayakkabi gibi trlinlerin olmasi
Magazanin i¢/dis dekorasyonu 2,94 0,97 2,68 4,49 5,44
Misterinin gevresinin ayni magazadan alis veris 2,94 4,85 0,67 3,40
yapiyor oldugu gercegi
Magazanin satig danismanlarinin profesyonelligi 0,98 0,68

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 35. Aile bireylerinde her kisi basina ortalama gelir baglaminda gruplarin
ihtisaslasmis giyim magazasini tercih etmelerini etkileyen faktdrlere géreMoskovali internet
kullanicilarinin oranlari, %

31-50 bin ruble ve Ustu 53,85

BERE R

i
4487 3718

21-30 bin ruble

66,67 1 18
]l
16-20 bin ruble
85,77 438 2.2
11-15 bin ruble
6-10 bin ruble 57.28 *‘B 2621

5 bin rub. kadar

0% 20% 40% 60% B0% 100%

Magazada tiiketicinin bedenisine uygun elbiselerin olmasi
o Magazanin uygun fiyat politikasi
m Magazanin Urlin yelpazesinde tuketicinin boyuna ve/veya beden 6lcilerine uygun elbiselerin bulunmasi

Magazanin Uriin yelpazesinde is elbisesi, glinliik giyim, Ust giyim, 6zel gece elbisesi v.b. gibi degisik amagh elbiselerin bulunabilir olmasi
Ozel indirimler/kampanyalar

" Magazanin yerlesiminin tiketicinin yasadigi/calistigi/okudugu yere yakin olmasi

= Magazanin uriin yelpazesinde markalardan giyim seceneklerinin bulunmasi mapok

o Magazanin misteri indirim kartinin bulunmasi / 6zel indirim kampanyalarinin uygulanmasi
Magazanin taninan/glivenilen marka magazasi olmasi

o
Magaza tekstil giyim Grtnlerinin yaninda ayakkabl, aksesuar v.b. gibi Grtinlerin bulunmasi

3]

| D

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Internet kullanicilar arasinda giyim magazalarinin bilinmesi

Moskova sehrinde yasayan internet kullanicilarin biiylik cogunlugu, hangi giyim magazasi isimleri bildikleri sorusuna (unli
magazalarin isimleri ve kendi tercihlerini yazma firsati sunuldu) %70.71’i “Familia”, ikinci sirada %67.16 ile Mehh, tgiincii
sirada %64.50 ile Savage,

Hicbirisi secenegini ise Katiimcilardan %1.63’0 tercih etti.
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Tablo 54. Moskovali internet kullanicilari arasindabilinirlik diizeyine gore ihtisaslasmis
giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi Katilimcilarin sayisi
“Familia” 70,71
Mehh 67,16
Savage 64,50
“Stock Center” 63,46
“TVOE” 59,47
Naf Naf 57,99
0GGI 57,99
Camelot 56,95
Columbia 56,36
Zara 50,30
O'stin 48,96
Finn Flare 46,60
Sela 45,56
Gloria Jeans & Gee Jay 44,97
Mango 42,60
Motivi 41,86
“Vess” 39,94
Baon 39,05
Froggy 37,87
s.Oliver 35,36
“5 KarmaNov” 34,17
Sasch 32,84
Sultanna Frantsuzova 31,36
United Colors of Benetton 30,47
Olsen 28,55
Orange 26,33
MoDaMo 23,37
Promod 23,37
Sisley 22,34
Glenfield 21,45
Woolstreet 17,75
Zarina 16,72
Flo & Jo 15,83
InCity 15,53
Lo 13,31
Henderson 12,72
Mascot 11,83
Desam 11,39
Befree 10,80
JS Casual 10,50
R2 10,50
Gregory 8,14
Camaieu 7,40
Glance 6,95
Donatto 5,33
House 5,03
“Gota” 3,55

Concept Club 3,11

Kaynak: “RusBusinessConsulting”



Diyagram 36. Moskovali internet kullanicilar arasnda bilinirlik diizeyine gore ihtisaslasmis
giyim magazalarinin reytingi (derecelendirmesi) (%2'ye kadaj
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Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: ”RusBusinessfonsuIting
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Erkekler arasinda taninmis magaza seviyesinde %65.56 ile Familia liderdir. ikinci sirada %54.30 ile Mehh, t¢iincii ise
%53.64 ile Stok Center.

Kadinlar arasinda bilinen magazalarda %78.17 ile Mehh ilk sirada, ikinciligi %75.47 ile Familia, GglncilUgl ise %74.39 ile
Naf-Naf almaktadir. Stock Center magazasi ise ancak altinci sirada gelmektedir.

Tablo 55. Erkekler ve ayri olarak da kadinlar arasnda ihtisaslasmis giyim
magazasinin bilinirlik diizeyine gére Moskovali interné kullanicilarinin oranlari, %

Giyim magazasinin adi Erkek Kadin
Mehh 54,30 78,17
“Familia” 65,56 75,47
Naf Naf 38,41 74,39
Savage 52,98 74,39
0GGI 39,74 73,32
“Stock Center” 53,64 71,97
“TVOE” 45,70 71,16
Camelot 46,69 65,77
Zara 35,43 62,80
Columbia 49,67 62,26
Mango 18,87 62,26
Sela 27,48 60,65
O'stin 36,42 59,57
Gloria Jeans & Gee Jay 30,46 57,14
Motivi 23,84 56,87
Finn Flare 40,40 52,02
“Vess” 30,46 47,98
Froggy 25,83 47,98
s.Oliver 20,86 47,44
Sultanna Frantsuzova 13,25 46,36
Baon 31,46 45,55
Olsen 13,58 40,97
Sasch 24,17 40,16
“5 KarmaNov” 31,46 36,66
Orange 13,91 36,66
United Colors of Benetton 23,51 36,39
Promod 8,61 35,58
MoDaMo 11,26 33,42
Sisley 11,26 31,54
Glenfield 14,90 26,95
Woolstreet 7,28 26,42
Zarina 8,28 23,72
InCity 6,95 22,64
Lo 1,99 22,64
Flo & Jo 7,95 22,37
Mascot 4,64 17,79
Desam 6,29 15,63

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
24 Bu alternatifler %100’e tamamlanamamaktadir ¢linkl Katilimcilar birden fazla segcimde bulunmuslardir.



Giyim magazasinin adi Erkek Kadin
Befree 6,29 14,56
JS Casual 6,29 14,02
Henderson 13,25 12,40
Camaieu 1,99 11,86
Glance 2,65 10,51
Gregory 5,96 9,97
R2 11,59 9,70
Donatto 3,97 6,47
House 3,97 5,93
“Gota” 0,99 5,66
Concept Club 0,66 5,12

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 37. Moskovali erkek internet kullanicilari arasinda bilinirlik diizeyine gore ihtisaslasmis

giyim magazalarinin reytingi (derecelendirmesi) (%2’ye kadar)
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“Stock Center”
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Desam

JS Casual

Mascot

House
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Katilimcilarin sayisi, %.
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Kaynak: ”Ruséusinessfonsulting
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Diyagram 38. Moskovali bayan internet kullanicilari arasinda bilinirlik diizeyine gore ihtisaslagsmis

giyim magazalarinin reytingi (%2’ye kadar)

Mehh
Naf-Naf
OGGl
“TVOE”
Zara
Mango
O'stin
Motivi
“Vess"
s.Oliver
Baon
Sasch
Orange
Promod
Sisley
Woolstreet
InCity
Flo & Jo
Desam
JS Casual
Camaieu
Gregory
Donatto

“Gota”

20 30 40 S0

Katilimcilarin sayisi, %.

70

Kaynak: “RusBusinessConsulting
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Diger yas gruplarinda birinci sirada gelmesine karsin Familia magazasi 18-23 yas grubunda dordiinci sirada
gelmektedir.

18-23 yas grubunda ilk sirada Mehh magazasi yer almaktadir. Mehh gengler arasinda 6ne c¢ikiyor ve bu marka 46
yas ve Uzerindekilerde ki siralamada ise 6 inci sirada yer almaktadir.

TVOE magaza markasinin bilinirlik seviyesi, yas gruplarn icerisinde 30 yas lizerindekilerde goze carpmaktadir
(siralamada 3 lincli sirada)

Stok Center magazasi 36 ve yukari yas gurubunda siralamalarda ikinci sirayl almistir. 24-30 yas gurubunda besinci
sirada, 18-23 ve 31-35 yas gurubunda yedinci sirada yer almustir.

OGGI magazasl 36-45 yas gurubunda dordiinci sirada yer alarak daha popiler olmustur. 18-23 yas gurubunda
OGGI besinci sirada yer almistir. OGGI magazasi, 36-45 yas gurubu ve oradan alisveris yapmayi tercih eden gencler
arasinda Kayda deger derecede 6nem arz etmistir.

Zara magazasl 46 ve yukarisi yas gurubunda siralamalarda altinci sirada yer almistir.

18-23 ve 31-35 yas grubunda marka dokuzuncu sirada yer almaktadir, 24-30 yas gurubunda on birinci sirada ve
36-45 yas grubunda ise on ikinci sirada yer almaktadir.

Sasch magazasinin taninirhgr diger guruplardaki siralamalarda 6-14 sira yukarda iken 46 ve yukarisindaki yas
gurubunda yedinci sirada yer almaktadir.

Tablo 56. Her ya grubu arasinda ihtisaslamis giyim magazasinin bilinirlik dizeyine gére Moskovali
internet kullanicilarinin oranlari, %

Giyim magazasinin adi 18-23 24-30 31-35 36-45 46 ve Ustii

“Familia” 71,20 77,57 77,78 63,33 57,89
Mehh 78,53 76,17 73,61 55,83 27,63
“TVOE” 73,82 74,30 55,56 38,33 21,05
Savage 75,39 71,96 68,06 49,17 39,47
Naf Naf 64,92 68,22 58,33 43,33 36,84
“Stock Center” 68,59 67,29 59,72 59,17 52,63
0GGl 69,63 66,36 52,78 51,67 22,37
Camelot 68,59 63,55 63,89 41,67 28,95
Columbia 61,26 63,55 65,28 49,17 28,95
O'stin 58,64 59,81 50,00 35,83 15,79
Zara 60,73 57,94 54,17 33,33 27,63
Finn Flare 53,40 56,07 45,83 39,17 17,11
Sela 53,40 55,61 36,11 38,33 19,74
“Vess” 42,41 52,34 34,72 34,17 14,47
Baon 50,26 50,93 37,50 17,50 14,47
Gloria Jeans & Gee Jay 54,45 50,93 58,33 27,50 21,05
Mango 56,54 49,07 40,28 26,67 18,42
Motivi 53,93 47,66 44,44 27,50 17,11
Froggy 51,31 4533 33,33 21,67 14,47

Kaynak: “RusBusinessConsulting
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Giyim magazasinin adi 18-23 24-30 31-35 36-45 46 ve listi
“5 KarmaNov” 43,46 40,65 29,17 24,17 14,47
s.Oliver 48,69 39,25 31,94 21,67 17,11
United Colors of Benetton 34,55 39,25 38,89 16,67 10,53
Sasch 36,13 36,45 44,44 21,67 22,37
Sultanna Frantsuzova 36,65 35,98 37,50 24,17 11,84
Olsen 34,03 32,24 34,72 20,83 11,84
Glenfield 21,47 30,37 30,56 10,00 6,58
Sisley 26,18 30,37 26,39 9,17 7,89
Orange 35,60 28,97 26,39 20,00 6,58
Promod 33,51 27,57 23,61 10,00 7,89
Woolstreet 17,28 27,57 16,67 10,00 5,26
MoDaMo 26,70 25,23 33,33 16,67 11,84
InCity 20,94 19,16 16,67 8,33 2,63
Flo & Jo 23,56 18,69 12,50 9,17 2,63
Zarina 15,71 18,69 25,00 17,50 5,26
Henderson 9,95 18,22 19,44 10,00 2,63
Lo 20,94 14,95 9,72 7,50 2,63
Desam 19,90 13,55 5,56 3,33 2,63
Mascot 16,23 13,08 15,28 5,83 3,95
R2 14,66 13,08 8,33 6,67 1,32
Befree 16,23 12,62 12,50 4,17 1,32
JS Casual 14,66 12,15 11,11 6,67 1,32
Gregory 5,76 10,28 18,06 5,83 2,63
Camaieu 10,99 9,81 8,33 1,67

Glance 7,85 7,94 6,94 7,50 1,32
Donatto 4,19 7,48 5,56 4,17 3,95
House 5,24 5,61 8,33 3,33 2,63
Concept Club 2,62 4,21 4,17 3,33

“Gota” 4,19 3,27 5,56 3,33 1,32
Extra 5,24 1,87 1,39

Moskova sehrinde yasayan internet kullanicilardan gelir diizeylerine gore siralanan tim guruplarda “Familia” magazasi

Kaynak: “RusBusinessConsulting

siralamalarda ilk siralarda yer almasiyla en yiiksek oranda taninan magaza olmustur. Sadece 31 bin ruble yukarisinda geliri

olan gurupta dordiinci sirada yer alarak istisna olusturmaktadir.

31 bin ruble ve yukarisinda geliri olan gurupta en yiiksek taninirlik orani olan magaza Mehh'tir.

Columbia magazasi diger gelir gruplarina oranla, 31 bin ruble ve yukarisinda gelire sahip olanlarda daha Ust siralarda yer

almaktadir (siralamada Uginc sira)
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Tablo 57. Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan gruplar arasinda ihtisaslasmis
giyim magazasinin bilinirlik diizeyine gére Moskovali interné kullanicilarinin oranlari, %

Giyim magazasinin adi 11-15 bin 16-20 bin 21-30 bin 11 bin rubleye 31 bin
ruble ruble ruble kadar ruble ve
ustii
“Familia” 71,03 81,88 68,75 72,48 61,49
Mehh 59,81 71,14 65,63 57,80 78,38
Savage 60,75 67,11 65,00 55,96 71,62
“Stock Center” 64,49 69,13 63,75 67,89 54,73
“TVOE” 59,81 65,10 62,50 52,29 56,76
Camelot 57,01 60,40 60,00 44,95 60,14
Naf Naf 57,94 64,43 60,00 48,62 57,43
OGGI 50,47 65,10 58,75 52,29 60,81
Columbia 56,07 51,68 58,13 48,62 66,22
O'stin 42,06 53,69 55,63 36,70 52,03
Zara 43,93 54,36 55,63 32,11 59,46
Sela 45,79 45,64 50,00 38,53 46,62
Finn Flare 41,12 48,32 48,75 40,37 52,03
Gloria Jeans & Gee Jay 36,45 50,34 45,63 38,53 50,68
Motivi 36,45 44,97 44,38 31,19 48,65
Froggy 33,64 39,60 42,50 29,36 41,22
“Vess” 32,71 44,30 41,88 31,19 45,95
Mango 42,06 46,98 40,63 31,19 50,00
Baon 31,78 48,32 39,38 34,86 38,51
Sasch 27,10 32,21 39,38 20,18 40,54
“5 KarmaNov” 29,91 33,56 34,38 29,36 41,89
s.Oliver 36,45 39,60 34,38 23,85 40,54
Olsen 24,30 30,87 31,25 17,43 35,14
Sultanna Frantsuzova 27,10 36,24 30,63 24,77 35,81
United Colors of Benetton 21,50 31,54 28,75 22,94 43,92
MoDaMo 14,95 25,50 25,63 19,27 28,38
Orange 24,30 26,85 25,63 23,85 30,41
Promod 17,76 27,52 25,63 19,27 24,32
Glenfield 12,15 22,82 24,38 8,26 33,78
Sisley 18,69 20,81 24,38 10,09 33,78
Woolstreet 10,28 20,81 21,88 9,17 22,30
Zarina 15,89 17,45 19,38 11,93 17,57
Flo & Jo 11,21 15,44 18,75 12,84 18,92
Lo 14,02 9,40 17,50 11,01 14,19
Mascot 7,48 11,41 16,25 6,42 14,86
InCity 14,02 18,79 15,63 6,42 20,27
Desam 12,15 13,42 13,13 9,17 8,78
Befree 13,08 11,41 11,88 4,59 12,16
JS Casual 9,35 10,07 11,88 6,42 13,51
Henderson 2,80 16,11 11,25 6,42 22,97
Camaieu 3,74 5,37 10,63 7,34 8,78
R2 8,41 11,41 8,75 5,50 16,89
Gregory 6,54 8,72 6,88 3,67 13,51
Donatto 1,87 6,04 5,63 1,83 9,46
“Gota” 2,80 2,68 5,00 3,67 3,38
Glance 5,61 6,04 5,00 6,42 11,49
Concept Club 1,87 4,70 3,75 0,92 3,38
Higbir magazanin adini bilmiyorum
1,87 0,67 1,88 3,67 0,68

Kaynak: “RusBusinessConsulting
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Moskovali Internet kullanicilarinin Internet Giyim magazalari konusundaki tercihleri

Moskova sehrinde yasayan internet kullanicilarinin ¢ogu - %25.69, oranla daha ¢ok Zara magazasindan aligsveris yapmayi
tercih etmektedir. ikinci sirada %25.54 ile Mehh, {iciincii sirada ise %24.62 ile OGGI yer almaktadir. Ayrica, Moskova

sehrinde yasayan internet kullanicilarinin %18.65 lik bir orani (siralamada dérdiinci sirada) herhangi bir magaza markasi

tercih etmemektedir.

Tablo 58. Moskovali internet kullanicilari tarafindan tercih edilme diizeyine gére
ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi Konunuecrso
PecnoHAeHToB,
%
Zara 25,69
Mehh 25,54
OGGI 24,62
Listede begendigim magaza yok 18,65
“TVOE” 17,43
Savage 16,06
“Familia” 14,53
O'stin 13,91
“Stock Center” 13,76
Columbia 13,00
Sela 12,84
Mango 12,54
Naf Naf 11,31
Motivi 10,40
“Vegs” 9,79
s.Oliver 9,79
Sasch 9,79
Finn Flare 9,63
Camelot 9,17
Promod 9,17
United Colors of Benetton 9,02
Baon 8,10
“5 KarmaNov” 7,34
Sultanna Frantsuzova 6,12
Olsen 5,81
Gloria Jeans & Gee Jay 5,66
Orange 5,66
Froggy 5,20
InCity 4,74
Camaieu 3,21
Glenfield 3,21
Sisley 3,21
Lo 3,06

Kaynak: “RusBusinessConsulting
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Diyagram 39. Moskovali internet kullanicilar arasirda tercih edilme diizeyine gore
ihtisaslasmis giyim magazalarinin reytingi (%2'ye kadar)
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Kaynak: “RusBusinessConsulting
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“tercih ettigim herhangi bir magaza bulunmamaktadir" segeneginde erkekler basta gelmektedir - %28.22. Tercih edilen
magaza markasinda birinci sirada Mehh ikinci sirada ise Zara gelmektedir.
Kadinlar arasinda tercih edilen magazalarda %39.78 ile OGGI birinci, ikinciligi %33.79 ile Zara, Gglnculigu ise %31.06 ile
Mehh almaktadir. Kadinlarda, “tercih ettigim herhangi bir magaza markasi bulunmamaktadir" segenegi %11.17 ile on
ikinci sirada yer almaktadir.
Moskova’da taninirlik agisindan 6nde gelen “Familia” magazasi, erkeklerde tercih bakimindan altinci, kadinlarda ise
onuncu sirada yer almaktadir.
Tablo 59. Erkekler ve ayri olarak kadinlar tarafindan ihtisaslasmis giyim magazalarinin
tercih edilme dizeylerine gére Moskovall internet killanicilarin oranlari, %

Giyim magazasinin adi Erkek Kadin
OGGlI 5,23 39,78
Zara 15,33 33,79
Mehh 18,47 31,06
Mango 0,70 21,80
“TVOE” 14,29 19,89
Savage 12,20 19,07
Naf Naf 2,79 17,98
Sela 6,97 17,44
Motivi 2,44 16,62
“Familia” 12,54 16,08
O'stin 11,50 15,80
Promod 1,39 15,26
“Stock Center” 12,20 14,99
“Vess” 5,92 12,81
s.Oliver 6,27 12,53
Sasch 6,97 11,99
United Colors of Benetton 5,92 11,44
Columbia 15,33 11,17
Listede begendigim magaza yok 28,22 11,17
Finn Flare 9,41 9,81
Sultanna Frantsuzova 1,39 9,81
Orange 0,70 9,54
Baon 6,62 9,26
Olsen 2,09 8,72
Froggy 1,39 8,17
Camelot 10,80 7,90
Gloria Jeans & Gee Jay 3,14 7,63
InCity 1,74 7,08
“5 KarmaNov” 9,06 5,99
Camaieu 0,35 5,45
Lo 0,35 5,18
Woolstreet 5,18
Flo & Jo 0,35 4,63
Glenfield 1,39 4,63
MoDaMo 0,70 3,81
Sisley 2,44 3,81
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Giyim magazasinin adi Erkek Kadin

Zarina 0,70 3,81
Befree 0,70 3,27
Glance 0,35 3,27
Mascot 0,70 3,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting
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Diyagram 40. Moskovali erkek internet kullanicilari arasinda tercih edilme dizeyine gére
ihtisaslasmis giyim magazalarinin reytingi (%2'ye kadar)
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Kaynak: “RusBusinessConsulting



Diyagram 41. Moskovali bayan internet kullanicilariarasinda tercih edilme diizeyine goére
ihtisaslasmis giyim magazalarinin reytingi (%2'ye kadar)
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Kaynak: ”RusBusmessEonsult/ng
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31-35 ve 46 yas ile yukarisi yas gruplari giyim magazalarinin markalarina sadakat bakimindan g¢ok disik bir oran
gbstermis ve bu gruplarda siralamada ilk sirayr “tercih ettigim herhangi bir magaza yok” se¢enegi almistir. 36-45
yas gurubundakilerde bu cevap ikinci sirada yer almaktadir. En fazla marka sadakati 18-23 yas grubunda ortaya
cikmistir.

Zara, Mehh, OGGI magazalari 18-23, 24-30 ve 31-35 yas gruplarinda siralamalarda ilk Ggte yer almiglardir.

Zara magazasi 18-23, 24-30 ve 31-35 yas gruplarindaki siralamalarda diger gruplara nazaran daha Ust siralarda yer
almaktadir. 18-23 yas grubunda belirtilen marka birinci sirada, 24-30 ve 31-35 yas grubunda ise ikinci sirada yer
almstir.

36-45 yas ve yukarisindaki Moskovalilarin tercihlerinde OGGI magazasi birinci sirada yer almaktadir.

46 yas yukarisi yas gurubunda siralamalarda diger yas gruplarina oranla daha yiiksek siralamalarda bulunan ikinci
sirayl Stock Center, Uglinci sirayl Familia magazalari almistir. 31-35 yas grubunda ilgili magazalar dérdiinci sirada,
36-45 yas gurubunda besinci sirada, 18-23 yas gurubunda yedinci sirada, Stock Center magazasi 24-30 yas
gurubunda on yedinci sirada, Familia magazasi ise on ikinci sirada yer almistir.

Savage magazasl 31-35 yas gurubunda Uglincl sirada yer almakta iken, bu magaza diger yas guruplarinda 2-4 {inci
siralardan daha yukarda degildir. Ayrica United Colors of Benetton magazasinin tercihinde de belirgin farklar
gorilmektedir. Bu magaza 31-35 yas gurubunda dordiincii sirada yer almakta iken diger yas guruplarinda 6-14
Uncd siralarda yer almaktadir.

Tablo 60. Her ya grubu tarafindan ihtisaslasmis giyim magazalarinin tercih edilme diizeyine goére
Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Giyim magazasinin adi 18-23yas  24-30yas 31-35yas  36-45yas 46 yas ve
tistli

Mehh 28,95 33,18 20,29 17,24 10,77
Zara 35,79 28,97 20,29 12,07 15,38
0GGI 27,89 28,04 20,29 25,00 7,69
“TVOE” 24,21 22,43 5,80 11,21 4,62
O'stin 16,32 19,63 10,14 7,76 3,08
Savage 15,79 18,22 17,39 16,38 7,69
Sela 10,53 16,82 7,25 16,38 6,15
Listede begendigim magaza yok 11,05 15,89 28,99 21,55 33,85
Columbia 11,05 15,42 7,25 18,97 6,15
Naf Naf 15,79 14,02 11,59 3,45 3,08
United Colors of Benetton 7,89 14,02 11,59 431 1,54
Mango 18,42 13,55 11,59 6,90 3,08
“Familia” 15,79 12,62 11,59 16,38 16,92
Finn Flare 6,84 12,62 5,80 14,66 3,08
“Vess” 8,95 12,15 8,70 11,21 3,08
s.Oliver 14,21 11,21 4,35 6,03 4,62
Motivi 14,74 10,75 10,14 7,76 1,54
Baon 8,95 10,28 5,80 5,17 6,15
Promod 13,16 10,28 8,70 5,17 1,54

Kaynak: “RusBusinessConsulting
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Giyim magazasinin adi 18-23yas  24-30yas 31-35yas 36-45yas 46 yas ve Ustii
Sasch 12,63 10,28 8,70 5,17 9,23
“Stock Center” 15,79 9,81 11,59 16,38 18,46
Gloria Jeans & Gee Jay 2,11 9,35 7,25 4,31 4,62
Camelot 10,00 8,88 5,80 12,93 4,62
“5 KarmaNov” 10,00 8,41 5,80 6,03

Olsen 6,32 7,01 2,90 517 4,62
InCity 5,79 6,54 4,35 2,59

Froggy 6,32 6,07 7,25 2,59 1,54
Glenfield 2,11 5,14 7,25 1,54
Orange 11,58 5,14 1,45 1,72 1,54
Sultanna Frantsuzova 8,95 5,14 5,80 4,31 4,62
Woolstreet 1,58 4,67 2,90 2,59 1,54
Camaieu 5,26 4,21 1,45 0,86

Sisley 3,16 4,21 4,35 1,72 1,54
MoDaMo 2,63 3,27 1,45 1,72 1,54
Flo & Jo 3,16 2,80 2,90 3,45

Lo 4,21 2,80 5,80 1,72

Mascot 2,11 2,80 1,45 1,72

R2 2,63 2,80 1,45 2,59

Henderson 2,34 2,90 3,45

JS Casual 4,21 2,34 2,90

Zarina 2,11 2,34 4,35 1,72

Befree 3,68 1,87 1,45 3,45

Glance 2,11 1,87 3,45 1,54

magazalari almaktadir.

edilmektedir.

Kaynak: “RusBusinessConsulting

Moskova’daki internet kullanicilarinda 11 bin ruble ve asagisinda gelire sahip kisilerin tercihinde OGGI, Stock Center, Familia ve TVOE
gibi dusuk fiyath magazalar 6n siralarda gelmektedir. Bu guruptaki tiketicilerin ¢ogu herhangi bir giyim markasi tercihine sahip

21 bin ruble yukarisinda gelir sahip orta gelir diizeyindeki Moskova'da yasayan internet kullanicilarinda ilk iki sirayi Mehh ve Zara

21-30 bin ruble gelire sahip gurupta OGGI magazasi 31 bin ruble ve yukarisinda gelire sahip gurupta ise Savage magazasi tercih

Tablo 61. Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her grup tarafindan ihtisaslasmis

giyim magazalarmm tercih edilme dizeyine gére Moskovali iternet kullanicilarinin oranlari, %

11 bin 11-15bin  16-20 bin 21-30 bin 31 bin
Giyim magazasinin adi rubleye ruble ruble ruble ruble ve

kadar Uistii
Zara 15,69 18,45 22,97 33,97 31,72
Mehh 10,78 18,45 22,30 31,41 37,93
OGGlI 26,47 26,21 28,38 26,28 16,55
Savage 6,86 16,50 12,84 20,51 20,69
“TVOE” 20,59 20,39 17,57 18,59 11,72
Naf Naf 1,96 8,74 12,16 18,59 11,03
Q’stin 12,75 8,74 13,51 17,95 14,48

Kaynak: “RusBusinessConsulting
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11 bin 11-15bin  16-20 bin 21-30 bin 31 bin

Giyim magazasinin adi rubleye ruble ruble ruble ruble ve
kadar iistll
Motivi 7,84 8,74 10,81 16,03 6,90
Columbia 7,84 12,62 8,11 15,38 19,31
Mango 9,80 7,77 14,19 15,38 13,10
Listede begendigim magaza yok 27,45 20,39 18,92 14,74 15,17
Sasch 2,94 6,80 10,14 13,46 12,41
Sela 12,75 12,62 14,19 12,82 11,72
“Stock Center” 24,51 14,56 14,86 11,54 6,90
Finn Flare 5,88 9,71 8,11 11,54 11,72
Promod 6,86 5,83 13,51 11,54 6,21
s.Oliver 5,88 7,77 8,78 11,54 13,10
“Familia” 18,63 19,42 20,95 10,90 5,52
Baon 9,80 5,83 8,11 9,62 6,90
“5 KarmaNov” 5,88 4,85 5,41 8,97 10,34
Camelot 2,94 10,68 9,46 8,97 12,41
United Colors of Benetton 2,94 5,83 8,11 8,97 16,55
Sultanna Frantsuzova 1,96 4,85 5,41 8,33 8,28
“Vess” 10,78 7,77 12,16 7,69 10,34
Froggy 1,96 3,88 4,05 7,69 6,90
Woolstreet 0,98 1,94 7,69 2,76
InCity 2,94 4,85 4,73 5,77 4,83
Gloria Jeans & Gee Jay 6,86 7,77 5,41 5,13 4,14
Olsen 2,94 3,88 5,41 513 10,34
Orange 4,90 6,80 5,41 513 6,21
Zarina 0,98 3,88 1,35 513 0,69
Camaieu 3,92 1,94 1,35 4,49 4,14
Lo 0,98 3,88 3,38 4,49 2,07
Flo & Jo 4,90 4,05 3,85 0,69
Glenfield 1,96 1,94 2,03 3,21 6,21
IS Casual 2,91 3,38 3,21 1,38
Befree 0,98 4,85 2,03 2,56 0,69
MoDaMo 0,98 1,94 3,38 2,56 2,76
Sisley 3,38 2,56 8,28
Mascot 0,98 1,94 1,35 1,92 3,45
R2 0,98 3,88 0,68 1,92 4,14
Glance 0,98 1,94 2,03 0,64 4,14
Henderson 1,35 1,28 4,83

Kaynak: “RusBusinessConsulting

Moskova’da yasayan internet Kullanicilarinin giysiye harcadiklari aylik ortalama miktarlar

Moskova’da yasayan internet kullanicilarinin ¢cogu giysiye ayda ortalama (¢orap ve benzeri Urinler harig) 1501-3000 ruble
harcama yapmaktadirlar. — 28,29%. ikinci sirada aylik ortalama 3001-5000 rublelik aylik giysi harcamasi yapan gurup
gelmektedir. — %25,60, Uglincl sirada —501-1500 ruble. — %13,62.

Moskova’da giysiye aylik yapilan harcamalarin ortalamasi 4232.89 rubledir. Moskova’da yasayan internet kullanicilarini
dikkate alirsak ki bu rakam 5 milyon kisidir, bu kisilerin toplam harcamalari 254 milyar ruble yani 10 milyar dolardir.
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Tablo 62. Moskovali internet kullanicilarinin giyim satin almak
icin yaptiklari ortalama aylik harcamalarinin derecelendirmesi, %

Aylik giyime yapilan ortalama masraf Katilimcilarin

sayis1,%

1501-3 000 ruble 28,29
3 001-5 000 ruble 25,60
501-1 500 ruble 13,62
5001-7 000 ruble 12,72
7 001-10 000 ruble 9,58
500 rubleye kadar 4,19
10 001-12 000 ruble 2,25
12 001-15 000 ruble 2,10
15 001-20 000 ruble 0,90
20000 ruble ve Ustl 0,75
Toplam 100,00

Diyagram 42. Moskovali internet kullanicilarinin giyim satin almak icin yaptiklari ortalama
aylik harcamalarin miktarlarinin reytingi (derecelendirmesi), %

ssorsono e L >
500 rubleye kadar -4_19
10001-12000 ruble - 235
12001-15000
—
15001-20000
l 0,90
2000 ruble Ustu
I 0.75
0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25.00 30,00

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Kadinlarin ¢ogu giysiye aylik 1501-3000 ruble harcamaktadir, erkeklerde bu oran aylik 3001-5000 rubledir. Fakat erkek

internet kullanicilarinin aylik harcamalarinin ortalamasi kadin kullanicilardan azdir. 4028,05 rubleye karsin 4398,86 ruble
Tablo 63. Erkekler ve ayri olarak kadinlarin giyim esyalarina yaptiklari aylik ortalama
harcama miktarina gére Moskovali internet kullaniciarinin oranlari, %

Giyime yapilan masraf Erkek Kadin

1501-3 000 ruble 25,08 30,89
3 001-5 000 ruble 26,09 25,20
501-1 500 ruble 14,05 13,28

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 43. Erkeklerin ve ayri olarak da bayanlarn giyim satin almak icin yaptiklari aylik
ortalama harcamalara gére Moskovali internet kullancilarinin oranlari, %

Kadin
2[ed |1
30,80 25,20
3.7 54
1E5F iz )
Erkek 25,08 26.00 14,05 10,37 Tas |
1|00 .
[§L" 2 A% FilS R —1nimes
[] 1501-3000ruble [ 3001-5000 ruble 501-1500 ruble [ 5001-7000 ruble [ 7001-10000 ruble

[ 12001-15000 [ 10001-12000 ruble

ruble

500 rubleye kadar

[0 15001-20000 ruble O

20000 ruble ve Usti

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova'da yasayan internet kullanicilarinin hemen hemen tiim yas guruplarinda siralamalarda ilk siray1 aylik 1501-3000
rublelik giyim harcamasi almaktadir. Aylik 3001-5000 rublelik giyim harcamasiyla 24-30 yas gurubu istisna

olusturmaktadir.

46 ve yukarisi yas gurubunda giysiye aylik 500 ruble harcama orani diger guruplara oranla farkllik géstererek tglincii
sirada yer almistir. 18-23 ve 36-45 yas guruplarinda 500 rubleye kadar olan harcama sec¢enegi besinci sirada, 31-35 yas
gurubunda altinci sirada, 24-30 yas gurubunda ise yedinci sirada yer almistir.

18-23 yas gurubunun aylik giysi harcama orani 4765.03 ruble ile diger guruplara oranla daha fazla olmustur.

Tablo 64. Her yas grubunun giyim esyalarina yaptiklari ortalama

aylik harcama miktarina goére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Aylik giyime yapilan ortalama 18-23yas 24-30yas 31-35 yas 36-45 yas 46 yas ve
masraf ustii
3001-5 000 ruble 23,81 29,77 24,29 24,37 21,33
1 501-3 000 ruble 27,51 27,44 31,43 27,73 30,67
501-1 500 ruble 11,11 13,49 12,86 20,17 10,67
7 001-10 000 ruble 11,11 11,16 11,43 5,04 6,67
5001-7 000 ruble 16,40 10,23 10,00 13,45 12,00
10 001-12 000 ruble 1,59 2,79 2,86 2,52 1,33
500 rubleye kadar 2,65 1,86 2,86 5,88 13,33
12 001-15 000 ruble 2,65 1,86 2,86 0,84 2,67
15 001-20 000 ruble 1,06 1,40 1,33
20000 ruble ve ustu 2,12 1,43

Toplam 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Ortalama degerde giyim igin 4765,03 4317,93 4379,05 3456,35 3743,77

aylik ortalama masraflar, ruble

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

96



Diyagram 44. Farkl yas gruplarinin giyim satin almak icin yaptiklari ayl k ortalama
harcamalarina gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

1
46 yas ve Ustii 43
24 37
36-45 yas
2429
31-35yas
2877
24-30 yas
23.81
18-23 yas.
0% 20% 40% 60% B0% 100%
[J 3001-5000 ruble [ 1501-3000 ruble - 501-1500 ruble 7001-10000 ruble
m
mm 5001-7000 ruble O 10001-12000 ruble O 500 rubleye kadar 12001-15000 ruble

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova sehrinde yasayan degisik gelir guruplarindan internet kullanicilarinin aylik ortalama giysi harcamalari 3001-5000 rubledir.
Yalnizca, 11 bin rubleye kadar geliri olanlar ve 16-20 bin ruble arasinda geliri olanlar, aylik 1501-3000 ruble giysi harcama oraniile
istisna olugturmuslardir

Kisi bagina aylik otalama 11 bin ruble geliri olanlarda, ¢ogunlukla 501-1500 ruble giysi harcama segenegi tercih edilmistir. —
siralamalarda ikinci sira.

Aylik kisi basina gelir ile aylik giysi harcama orani arasinda dogrudan iligski gériilmektedir.

Tablo 65. Aile bireylerinde her Kisi basina aylik ortalama gelir bakimindan her grubun giyime
yaptiklari aylik ortalama harcama miktarina gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %
Aylik giyime yapilan ortalama 11 bin rubleye  11-15 bin ruble 16-20 bin 21-30 bin ruble 31 bin ruble

masraf kadar ruble ve st

3001-5 000 ruble 14,95 30,77 24,83 30,00 25,68
1501-3 000 ruble 34,58 27,88 35,57 21,25 24,32
7 001-10 000 ruble 2,80 865 6,71 15,00 12,16
5001-7 000 ruble 10,28 7,69 16,11 12,50 14,86
501-1 500 ruble 2243 19,23 12,08 11,88 6,76
10 001-12 000 ruble 093 0,67 3,75 4,73
12 001-15 000 ruble 1,34 3,13 4,73
500 rubleye kadar 13,08 5,77 2,01 1,88 1,35
15001-20 000 ruble 0,93 0,67 0,63 2,03
20000 ruble ve Usti 3,38
Toplam 100 100 100 100
Ortalama degerde giyim i¢in 2787,82 3276,91 3834,38 4775,49 5763,99

aylik ortalama masraflar, ruble

Kaynak: “RusBusinessConsulting
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Diyagram 45. Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir baglaminda her bir
grubun giyim satin almak icin yaptig aylik ortalama harcamaya gore Moskovali internet
kullanicilarinin oranlari,

25,68 2432
31 bin ruble ve Ustl
21-30 bin ruble =
30 21,25
16-20 bin ruble e
24,83 3557

11-15 bin ruble 30,77 27.88

11 bin rubleye kadar -
4 14,95 34 58
0% 20% 40% 60% 80% 100%
O 3 001-5000 ruble, O 1501-3 000 ruble @3 7 001-10 000 ruble E 5001-7 000 ruble,
501-1 500 ruble, 10 001-12 000 ruble 12 001-15 000 ruble C 500 rubleye kadar,
[} |

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova’da yasayan internet kullanicilarindan Farkli giysi ¢esidi tiiketicileri icin maksimum kabul edilebilir fiyatlar.

Erkek Giyim

Erkek ceketi icin Katihmcilarin gogunluguna gore (%37.36) kabul edilebilir maksimum fiyat 3001-6000 ruble olmustur.
Moskova’da yasayan internet kullanicisi erkeklerin %44’G “ceket kullanmiyorum” segenegini tercih etmislerdir.

Ceket icin kabul edilebilir maksimum fiyat medyani 4000 ruble olmustur. Verilen yanitlardan ceket icin en dislik fiyat 500
ruble, en yiiksek fiyat ise 6000 ruble olmustur.

Tablo 66. Moskovall erkek internet kullanicilarinagore tek bir erkek ceketinin kabul
edilebilir en yiksek fiyati

1 Ceketin fiyati Katihmcilarin

sayisl, %
3001-6000 ruble 37,36
1501-3000 ruble 30,46
6001-10000 ruble 13,79
1501 rubleye kadar 12,64
10001 ruble ve Usti 5,75
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting
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Diyagram 46. Moskovali erkek internet kullanicilarina gore tek bir ceketin kabul edilebilir en
yuksek fiyati

3001-6000 ruble 37.36

1501-3000 ruble

6001-10000 ruble
13.78

1501 rubleye kadar

10001 ruble ve Ustl 575

[=]
L*4]

10 15 20 29 30 I35 40

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Takim elbise i¢in Katilimcilarin gogunluguna gore (%41.05) kabul edilebilir maksimum fiyat 5001-10000 ruble olmustur.
Moskova’da yasayan internet kullanicisi erkeklerin %39’u “takim elbise giymiyorum” segenegini tercih etmislerdir.
Takim elbise icin kabul edilebilir maksimum fiyat medyani 10000 ruble olmustur. Verilen yanitlardan ceket igin en diisik
fiyat 1000 ruble, en yiksek fiyat ise 200000 ruble olmustur.
Tablo 67. Moskovall erkek internet kullanicilarinagore tek bir erkek is takim elbisesinin
kabul edilebilir en ylksek fiyati, %
1 Ceketin fiyati

Katihmcilarin

sayisl, %
5001-10000 ruble 41,05
10001-20000 ruble 26,32
5001 rubleye kadar 20,53
20001 ruble ve Usti 12,11
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 47. Moskovali erkek internet kullanicilarina gore tek bir erkek is takim elbisesinin
kabul edilebilir en yiksek fiyati, %

5001-10000 ruble

41,05
5001 rUbIeye kadar _ s
12,11
20001 ruble ve Usti
i 5 10 15 20 25 30 35 4% 45

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Gomlek igin Katihmcilarin gogunluguna goére (%39.56) kabul edilebilir maksimum fiyat 501-1500 ruble olmustur.
Moskova’da yasayan internet kullanicisi erkeklerin %12’si “gdmlek giymiyorum” segenegini tercih etmislerdir.

Gomlek icin kabul edilebilir maksimum fiyat medyani 1500 ruble olmustur. Verilen yanitlardan gomlek icin en distk fiyat
100 ruble, en yiiksek fiyat ise 10000 ruble olmustur.

Tablo 68. Moskovall erkek internet kullanicilarinagdre bir erkek gémlegginin kabul edilebilir
en yiksek fiyati, %

1 Gomlegin fiyat Katihmcilarin

sayisl, %
501-1500 ruble 39,56
501 rubleye kadar 25,64
1501-2500 ruble 16,85
2501-5000 ruble 15,75
5001 ruble ve st 2,20
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 48. Moskovali erkek internet kullanicilarina gdre bir erkek gémlesinin kabul
edilebilir en yuksek fiyati,

501-1500 ruble 39.58

501 rubleye kadar

1501-2500 ruble 16.85

2501-5000 ruble 15,75

5001 ruble ve Ustl
0,00 5,00 10,00 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Kazak icin Katihmcilarin ¢ogunluguna goére (%54.51) kabul edilebilir maksimum fiyat 1001-3000 ruble olmustur.
Moskova’da yasayan internet kullanicisi erkeklerin %18’i “Kazak giymiyorum” segenegini tercih etmislerdir.

Kazak icin kabul edilebilir maksimum fiyat medyani 2000 ruble olmustur. Verilen yanitlardan Kazak igin en dislik fiyat 250
ruble, en yiiksek fiyat ise 20000 ruble olmustur.
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Tablo 69. Moskovall erkek internet kullanicilarinagore tek bir erkek kazaginin kabul
edilebilir en yiksek fiyatl, %

1 Kazagin fiyati Katihmcilarin

sayisl, %
1001-3000 ruble 54,51
1001 rubleye kadar 23,53
3001-5000 ruble 14,90
5001-10000 ruble 5,49
10001 ruble ve Usti 1,57
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 49. Moskovali erkek internet kullanicilarina gore tek bir erkek kazgsinin kabul
edilebilir en yuksek fiyati, % 107

1001-3000 rUbIe _ 54.51
3001-5000 ruble
5001-10000 ruble
10001 ruble ve Ustl
0 10 20 30 40 850 60

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Kot pantolon igin Katihmcilarin gogunluguna gore (%43.36) kabul edilebilir maksimum fiyat 1501-3000 ruble olmustur.
Moskova’da yasayan internet kullanicisi erkeklerin %8’i “kot pantolon giymiyorum” secenegini tercih etmislerdir.

Kot pantolon i¢in kabul edilebilir maksimum fiyat medyani 2500 ruble olmustur. Verilen yanitlardan kot pantolon igin en
distk fiyat 300 ruble, en yiksek fiyat ise 20000 ruble olmustur.

Tablo 70. Moskovali erkek internet kullanicilarinagore tek bir erkek kotunun kabul edilebil
ir en yuksek fiyati, %

1Jean fiyat: Katilimcilarin
sayisl, %
1501-3000 ruble 43,36
1501 rubleye 32,52
3001-5000 ruble 17,13
5001-10000 ruble 4,55
10001 ruble ve Usti 2,45
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 50. Moskovali erkek internet kullanicilarina gore tek bir erkek kotunun kabul
edilebilir en yiksek fiyati,

1501-3000 ruble 4335

1501 rubleye kadar

3001-5000 ruble

17,13
5001-10000 ruble - -
10001 ruble ve ustii 2,45
5 10 15 20 25 30 36 40 45

Katilimcilarin sayisl, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Pantolon igin Katihmcilarin gogunluguna gore (%34.32) kabul edilebilir maksimum fiyat 1001-2000 ruble olmustur.
Moskova’da yasayan internet kullanicisi erkeklerin %24’si “pantolon giymiyorum” segenegini tercih etmislerdir.

Pantolon icin kabul edilebilir maksimum fiyat medyani 2000 ruble olmustur. Verilen yanitlardan pantolon igin en disik

fiyat 200 ruble, en yiksek fiyat ise 20000 ruble olmustur.

Tablo 71. Moskovali erkek internet kullanicilarinagore tek bir erkek
pantolonunun kabul edilebilir en yiksek fiyati,

1 Pantolon fiyati Katihimailarin

sayisi, %
1001-2000 ruble 34,32
2001-3000 ruble 27,12
1001 rubleye kadar 16,95
3001-5000 ruble 13,56
5001-10000 ruble 5,51
10001 ruble ve Usti 2,54
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Sezon ortasl montlar igin Katilimcilarin gogunluguna gére (%34.32) kabul edilebilir maksimum fiyat 3001-5000 ruble
olmustur. Moskova’da yasayan internet kullanicisi erkeklerin %13l “sezonluk mont giymiyorum” segenegini tercih
etmislerdir.

Sezon ortasi montlar icin kabul edilebilir maksimum fiyat medyani 5000 ruble olmustur. Verilen yanitlardan sezon ortasi

montlar i¢in en disik fiyat 350 ruble, en yiksek fiyat ise 40000 ruble olmustur.
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Diyagram 51. Moskovali erkek internet kullanicilarina gore tek bir erkek pantolonunun
kabul edilebilir en yiiksek fiyati,

2001-3000 ruble 27 12
1001 rubleye kadar 16,95
3001-5000 ruble 1358
5.51
5001-10000 ruble
10001 ruble ve Ustl
10 15 20 25 a0 a5 40

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Tablo 72. Moskovali erkek internet kullanicilarinagore tek bir erkek
mevsimlik montun kabul edilebilir en yiksek fiyati, %

Katiimcilarin sayisi,%

1 Mevsimlik

mont fiyati
3001-5000 ruble 34,32
5001-10000 ruble 30,63
3001 rubleye kadar 22,14
10001-20000 ruble 9,23
20001 ruble ve st 3,69
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 52. Moskovali erkek internet kullanicilarina gore tek bir erkek
mevsimlik montun kabul edilebilir en yiksek fiyati, %

3001-5000 ruble

5001-10000 ruble

3001 rubleye kadar
22,14

10001-20000 ruble

20001 ruble ve Ustiu

] 15 20 25 30 35 40

Katilimcilarin sayisi, %.
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ilgili Griinlerden kabul edilebilir maksimum fiyat icin en yiiksek medyan 10000 ruble ile takim elbise igin olmustur.

Erkek giyimindeki ortalama, medyan ve standart fiyat sapmalarinda en 6nemli dagilim takim elbise icin kabul edilebilir

azami fiyatlarda gorlilmektedir.

Tablo 73. Moskova’'da erkek giyim gyalari bedellerinin istatistiksel serilerinin baslica
parametreleri, ruble

Parametre Ceket Takim elbise  Gomlek Kazak Mevsimlik
Jean Pantolon mont

Giyim Urtntniin ortalama 5193,48 14008,77 1699,08 2741,57 2975,94  2972,03 7046,68

fiyati, ruble

Giyim Urtnd fiyatlari 4000,00 10000,00 1500,00 2000,00 2500,00 2000,00 5000,00

medyani, ruble

Giyim UrUnUnun fiyatlari standart

sapma degeri 5861,81 18477,18 1554,92 2535,29 2782,00 2815,86 6064,99
ruble

Giyim Urlnu fiyatlarinin en disik
Degeri, ruble 500,00 1000,00 100,00 250,00 300,00 200,00 350,00

 Giyim Urlna fiyatinin en yiksek  60000,00 200000,00 10000,00 20000,00 20000,00 20000,00 4000,00
degeri, ruble

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova'da erkek giyim eyalari bedellerinin istatistiksel serilerinin baslica parametreleri,
ruble

& Moskova'da giyim urunleri fiyatlari medyani
* Moskova disinda giyim Grlnleri fiyatlari medyani
16000
14000 &
12000
10000
8000 &
N 6000
I 4000
& 2000 i

Ceket
Takim elbise
Gomlek
Kazak
Jean
Pantolon
Mevsimli
k mont

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Kadin Giyim

Kadin elbisesi / kadin ceketi igin Katiimcilarin gogunluguna goére (%42.59) kabul edilebilir maksimum fiyat 1501-3000 ruble
olmustur. Moskova’da yasayan internet kullanicisi kadinlarin %28’i “Kadin elbisesi / kadin ceketi giymiyorum” secenegini
tercih etmislerdir.

Kadin elbisesi / kadin ceketi igin kabul edilebilir maksimum fiyat medyani 2500 ruble olmustur. Verilen yanitlardan Kadin
elbisesi / kadin ceketi icin en disiik fiyat 300 ruble, en yiiksek fiyat ise 30000 ruble olmustur.

Tablo 74. Moskovall bayan internet kullanicilarinagére tek bir elbisenin/entarinin kabul
edilebilir en yuksek fiyati, %

1 elbisenin/entarinin Katilimcilarin
fiyati Sayisi,%
1501-3000 ruble 42,59

1501 rubleye kadar 30,37

3001-5000 ruble 18,15
5001-10000 ruble 7,41
10001 ruble ve Ustu 1,48
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 54. Moskovali bayan internet kullanicilarna gore tek bir elbisenin/entarinin kabul

1501-3000 ruble

edilebilir en yuksek fiyati, %
_ 42'55
1501 rubleye kadar
- m‘ 3?

3001-5000 ruble

18.18

h

5001-10000 ruble

10001 ruble ve Ustil 741

.

144

=

0 GO0 1000 500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Kadin Takim elbise i¢in Katilimcilarin gogunluguna gore (%33.11) kabul edilebilir maksimum fiyat 5501-10000 ruble
olmustur. Moskova’da yasayan internet kullanicisi kadinlarin %21’i “takim elbise giymiyorum” segenegini tercih
etmislerdir.

Takim elbise i¢in kabul edilebilir maksimum fiyat medyani 5000 ruble olmustur. Verilen yanitlardan Kadin Takim elbise
icin en dlslik fiyat 700 ruble, en yiksek fiyat ise 120000 ruble olmustur.

Tablo 75. Moskovall bayan internet kullanicilarinagdre tek bir bayan
takim elbisesinin kabul edilebilir en yiksek fiyaty %

Katihmcilarin

1 takim elbise fiyati sayis1,%
5501-10000 ruble 33,11
3001-5500 ruble 29,73
3001 rubleye kadar 25,68
10001-20000 ruble 9,12
20001 ruble ve usti 2,36
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 55. Moskovali bayan internet kullanicilarna gore tek bir bayan
takim elbisesinin kabul edilebilir en ylksek fiyat, %

5501-10000 ruble

3001-5500 ruble

3001 rubleye kadar

10001-20000 ruble

20001 ruble ve Ustu

0,00 5.00 10,00 15,00 20,00 2500 30,00 3500

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: "RusbusinessConsuiting

Bluz i¢in Katihmcilarin gogunluguna gore (%40.88) kabul edilebilir maksimum fiyat 1001-2000 ruble olmugstur. Moskova’da
yasayan internet kullanicisi kadinlarin %9’u “bluz kullanmiyorum” segenegini tercih etmislerdir.

Bluz i¢in kabul edilebilir maksimum fiyat medyani 1500 ruble olmustur. Verilen yanitlardan bluz igin en disik fiyat 200
ruble, en yiiksek fiyat ise 15000 ruble olmustur.
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Tablo 76. Moskovali bayan internet kullanicilarinagore tek bir bluzun kabul
edilebilir en yuksek fiyati, %

Katihmcilarin

1 bluzun sayis1,%

fiyati
1001-2000 ruble 40,88
1001 rubleye kadar 29,41
2001-5000 ruble 27,65
5001-10000 ruble 1,76
10001 ruble ve Usti 0,29
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 56. Moskovali bayan internet kullanicilarna gore tek bir bluzun kabul

1001-2000 ruble

edilebilir en yuksek fiyati, %
1001 rubleye kadar r 2541
2001-5000 ruble - 2765

5001-10000 ruble ] 1,76

10001 ruble ve Gt 0.29

0,00 5,00 10,00 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Etek icin Katihmcilarin gogunluguna gore (%37.35) kabul edilebilir maksimum fiyat 1001-2000 ruble olmustur. Moskova’da
yasayan internet kullanicisi kadinlarin %13’0 “etek kullanmiyorum” segenegini tercih etmislerdir.

Etek icin kabul edilebilir maksimum fiyat medyani 2000 ruble olmustur. Verilen yanitlardan etek i¢in en distk fiyat 300
ruble, en yiiksek fiyat ise 40000 ruble olmustur.

Tablo 77. Moskovali bayan internet kullanicilarinagére tek bir etegin kabul
edilebilir en yuksek fiyati, %

1 Etegin fiyati Katilimcilarin
Sayis1,%

1001-2000 ruble 37,35
1001 rubleye kadar 22,84
2001-3000 ruble 22,22
3001-5000 ruble 11,11
5001-10000 ruble 4,63
10001-15000 ruble 1,23
15001 ruble ve Ustu 0,62
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 57. Moskovall bayan internet kullanicilarna goére tek bir etegin kabul
Edilebilir en yiksek fiyati, %

1001 rubleye kadar I _ 27 84
2001-3000 ruble | — 2222
3001-5000 ruble I:_ 11,11

5001-10000 ruble [:. 483

10001-15000 ruble [] 123

15001 ruble ve tstii [I 062
000 5,00 10,00 15,00 20 00 25,00 3000 3500 A0 00

Katilimcilarin sayisli, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Kazak icin Katihmcilarin gogunluguna gore (%39.53) kabul edilebilir maksimum fiyat 1001-2000 ruble olmustur.
Moskova’da yasayan internet kullanicisi kadinlarin %8'i “Kazak kullanmiyorum” segenegini tercih etmislerdir.
Kazak icin kabul edilebilir maksimum fiyat medyani 2000 ruble olmustur. Verilen yanitlardan Kazak igin en dislik fiyat 200
ruble, en yiiksek fiyat ise 20000 ruble olmustur.
Tablo 78. Moskovali bayan internet kullanicilarinagore tek bir bayan kazginin
kabul edilebilir en yiksek fiyati, %

1 Kazagn fiyati Katilimcilarin

sayis;,%
1001-2000 ruble 39,53
1001 rubleye kadar 23,55
2001-3000 ruble 20,06
3001-5000 ruble 12,79
5001-10000 ruble 3,49
10001 ruble ve Ustu 0,58
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 58. Moskovali bayan internet kullanicilarna gore tek bir bayan kazginin
kabul edilebilir en yiksek fiyati, %

1001 rubleye kadar - 23 58
2001-3000 ruble - 20.06
- 12,79
5001-10000 ruble :I 3,49

10001 ruble ve Ustu

3001-5000 ruble

0.00 5,00 10,00 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Kadin Pantolon / golf pantolon igin Katilimcilarin ¢ogunluguna goére (%45.28) kabul edilebilir maksimum fiyat 1501-3000
ruble olmustur. Moskova’da yasayan internet kullanicisi kadinlarin %3’ “Kadin Pantolon / golf pantolon kullanmiyorum’

z

segenegini tercih etmislerdir.

Kadin Pantolon / golf pantolon igin kabul edilebilir maksimum fiyat medyani 2000 ruble olmustur. Verilen yanitlardan
Kadin Pantolon / golf pantolon icin en diisuk fiyat 200 ruble, en yiiksek fiyat ise 25000 ruble olmustur.

Tablo 79. Moskovali bayan internet kullanicilarinagore tek bir bayan
pantolonu/taytin kabul edilebilir en yiksek fiyati, %

Katilimcilarin

1 Pantolon sayis1,%

[tayt fiyati
1501-3000 ruble 45,28
1501 rubleye kadar 31,94
3001-5000 ruble 17,50
5001-10000 ruble 4,17
10001-20000 ruble 0,83
20001 ruble ve st 0,28
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 59. Moskovall bayan internet kullanicilarna gore tek bir bayan
pantolonu/taytin kabul edilebilir en yiiksek fiyati, %

1501 rubleye kadar — 31,54
. 417
5001-10000 ruble

10001-20000 ruble ] %5

20001 ruble ve (st I 028
0.00 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Sezon ortasl montlar igin Katilimcilarin ¢ogunluguna gore (%32.77) kabul edilebilir maksimum fiyat 5001-10000 ruble

olmustur. Moskova’da yasayan internet kullanicisi kadinlarin %4’G “sezonluk mont / palto giymiyorum” secenegini tercih

etmislerdir.

Sezon ortasi mont / palto igin kabul edilebilir maksimum fiyat medyani 5000 ruble olmustur. Verilen yanitlardan sezon

ortasi mont / palto icin en diistik fiyat 700 ruble, en ylksek fiyat ise 70000 ruble olmustur.

Tablo 80. Moskovall bayan internet kullanicilarinagére tek bir bayan mevsimlik

mont/yagmurlu gun kabul edilebilir en yiksek fiyati, %

1 Mevsimlik montun / Katihmailarin
yagmurlugun fiyati Sayisi,%
5001-10000 ruble 32,77
3001-5000 ruble 27,73
3001 rubleye kadar 27,17
10001-20000 ruble 9,52
20001-35000 ruble 2,24
35001 ruble ve Usti 0,56
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 60. Moskovali bayan internet kullanicilarna gore tek bir bayan mevsimlik
mont/yagmurlu gun kabul edilebilir en ytksek fiyati, %

5001-10000 ruble

3001-5000 ruble

3001 rubleye kadar

10001-20000 ruble

20001-35000 ruble

35001 ruble ve Usti

=
] 0,56

0,00 5.00 10.00 15,00 20.00

Katilimcilarin sayisi, %.

25,00

30,00

35,00

Kaynak: ”RusBusiness5onsulting”
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Elbise/entari icin Katilimcilarin gogunluguna gore (%33.23) kabul edilebilir maksimum fiyat 5001-10000 ruble olmustur.
Moskova’da yasayan internet kullanicisi kadinlarin %16’si “Elbise/entari giymiyorum” segenegini tercih etmislerdir.

Elbise/entari icin kabul edilebilir maksimum fiyat medyani 5000 ruble olmustur. Verilen yanitlardan Elbise/entari icin en
diistk fiyat 1300 ruble, en yliksek fiyat ise 200000 ruble olmustur.

Tablo 81. Moskovall bayan internet kullanicilarinagdre tek bir gece
kiyafetinin/takiminin kabul edilebilir en yiksek fiyati, %

1 gece Katilimcilarin
kiyafetinin/takimin Sayisi, %
fiyati

5001-10000 ruble 33,23
3001-5000 ruble 27,80
3001 rubleye kadar 22,36
10001-20000 ruble 11,50
20001-35000 ruble 3,51
35001 ruble ve Usti 1,60
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 61. Moskovali bayan internet kullanicilarna gore tek bir gece
kiyafetinin/takiminin kabul edilebilir en yuksek fiyati, %

10001-20000 ruble - 11.60
20001-35000 ruble . 351

35001 ruble ve istii ] 1.60

0,00 5.00 10.00 15,00 20.00 25,00 30,00 35,00

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

119

ilgili Griinlerden kabul edilebilir maksimum fiyat icin en yiiksek medyan 50000 ruble ile Elbise/entari ve sezonluk mont /
palto icin olmustur.
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Kadin giyimindeki ortalama, medyan ve standart fiyat sapmalarinda en 6nemli dagilim Elbise/entari icin kabul edilebilir

azami fiyatlarda gorilmektedir.

Diyagram 62. Moskova'da bayan giyim gyalari bedellerinin istatistiksel

serilerinin baslica parametreleri, ruble

Parametre Elbise/Entar  Takim elbise Bluz Etek Kazak Pantolon / Mevsimlik Gece
i Tayt mont elbisesi/taki
Jyagmurluk m
Giyim Urtnin ortalama
fiyat, ruble 3168,52 7127,36  2070,38 2687,50 2355,08 2777,64 7130,53 8648,24
Giyim Urunu fiyatlan
medyani, ruble 2500,00 5000,00 1500,00 2000,00 2000,00 2000,00 5000,00 5000,00
Giyim rdn fiyatlarinin
standart sapma degeri,
ruble 3019,47 8990,93 1568,44 3218,66 2002,68 2367,99 6783,67 13117,35
Giyim Urinu
fiyatlannin en disiik 300,00 700,00 200,00 300,00 20000 200,00 700,00 1300,00
degeri, ruble
Giyim Uriind fiyatlarinin -~ 30000,00 120000,00 15000,00 40000,00 20000,00 25000,00 70000,00 200000,0 0

en yuksek degeri, ruble

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 63. Moskova'da bayan giyim gyalari bedellerinin istatistiksel

serilerinin baslica parametreleri, ruble

10000 - W

9000
8000
7000
6000

Ruble

4000

5000 e mm m e e e -

3000 T " " gm T TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTITTTTITTIOTTT

2000
1000

Ceket

Takim elbise
Gomlek
Kazak

Jean

Pantolon

Mevsimli
k mont

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Moskova’da yasayan internet kullanicilarinin farkh giysi ¢esidi alma sikliklari

Moskova’da yasayan internet kullanicilarinin buyuik cogunlugu %38.44, en az 3 ayda bir kez gémlek / bluz almaktadirlar.

Gomlek / bluz alim sikhigi oranlari erkeklerde ve kadinlarda benzer degerlerdedir. ilk sirada “ii¢ ayda bir secenegi”

gelmektedir.

Gomlek / bluz Katilimcilarin

satin alma sikhg sayis1,%
Uc Ayda 1 defa 38,44
Ayda 1 defa 24,92
Alti Ayda 1 defa 17,75
Ayda 1’den fazla 10,75
Yilda 1 defa ve daha az 8,14
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 64. Moskovali internet kullanicilari tarafindan gomlek/bluz satin

alma sikliginin derecelendirmesi, %

Tablo 82. Moskovali internet kullanicilari tarafindan gomlek/bluz satin alma
sikliklarinin derecelendirmesi,

Ug Ayda 1 defa

Ayda 1 defa

Alti Ayda 1 defa

Ayda 1'den fazla

Yilda 1 defa ve daha
az

0

2482

17,75

10.75

B.14

b 10 15 20 25 30 5

Katilimcilarin sayisi, %.

45

Kaynak: ”RusBusiness5onsulting”
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Tablo 83. Erkekler ve ayri olarak da kadinlarin géniek/bluz satin alma
sikligina gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Gomlek / bluz satin alma sikhgi Erkek Kadin
Uc Ayda 1 defa 36,26 40,18
Ayda 1 defa 24,18 25,51
Alti Ayda 1 defa 21,61 14,66
Ayda 1’den fazla 11,36 10,26
Yilda 1 defa ve daha az 6,59 9,38
Toplam 100,00 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 65. Erkekler ve ayri olarak da kadinlaringémlek/bluz satin alma

sikligina gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Kadin ! 40,18
Erkek ' RE20
0% 20%

40%

E0%

80%

O Alti Ayda 1 defa

O

100%

O Uc Ayda 1 defa

O Ayda 1 defa

B Ayda 1 defadan fazla

Yilda 1 defa ve daha az

Kaynak: ”RusBusinessaonsulting

”Her bir yas gurubuna gore olusturulan Moskova’da yasayan internet kullanicilarinin biyik cogunlugu Ug¢ ayda bir gomlek
/ bluz almaktadirlar.

Tablo 84. Farkli yas gruplarinin gémlek/bluz satin alma sikliklarina gge Moskova
internet kullanicilarinin oranlari, %

Gomlek / bluz satin alma sikhgi 18-23 yas 24-30 yas 31-35 yas 36-45 yas 46 yas ve
ustii
Ug Ayda 1 defa 33,33 41,15 35,48 39,64 44,44
Ayda 1 defa 29,38 27,60 27,42 20,72 11,11
Alti Ayda 1 defa 14,12 15,63 16,13 22,52 26,39
Ayda 1’den fazla 16,95 7,81 12,90 7,21 6,94
Yilda 1 defa ve daha az 6,21 7,81 8,06 9,91 11,11
Toplam 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Kaynak:

“RusBusinessConsulting”
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Diyagram 66. Farkll yas gruplarinin gémlek/bluz satin alma sikliklarina gée
Moskova internet kullanicilarinin oranlari, %

46 yas ve Ustl 44 44
36-45 yas 3064
31-35 yas

35,48
24-30 yas
41,15
18-23 yas
33,33
0% 20%

40% 60%

B0%

Ug Ayda 1 defa

Ayda 1 defa

Alti Ayda 1 defa

Ayda 1 defadan fazla

Yilda 1 defa ve daha
az

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Aylik ortalama gelir ile gomlek / bluz alma sikhigi arasindaki dogrusal oranti incelenmektedir. Moskova’da yasayan internet

kullanicilarindan 31 bin ruble ve yukarisinda geliri olanlar ayda bir kez gdmlek / bluz almaktadirlar. Bununla birlikte, aylik

geliri 11 bin ruble olan gurupta ayda bir kez gdmlek / bluz alma se¢enegi dérdiincii sirada yer almaktadir.

Tablo 85. Aile bireylerinde her Kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her
grubun gémlek/bluz satin alma sikigina gére Moskovali internet kullanicilarinin

oranlari, %
Gomlek / bluz satin alma sikhgi 11 bin rubleye 11-15 bin 16-20 bin ruble 21-30 bin 31 bin
kadar ruble ruble ve
ustii
Ug Ayda 1 defa 33,33 41,15 35,48 39,64 44,44
Ayda 1 defa 29,38 27,60 27,42 20,72 11,11
Alti Ayda 1 defa 14,12 15,63 16,13 22,52 26,39
Ayda 1’den fazla 16,95 7,81 12,90 7,21 6,94
Yilda 1 defa ve daha az 6,21 7,81 8,06 9,91 11,11
Toplam 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Kaynak:

“RusBusinessConsulting”
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Tablo 86. Aile bireylerinde her Kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her
grubun gémlek/bluz satin alma sikigina gére Moskovali internet kullanicilarinin
oranlari, %

31-50 bin ruble 33,83 36,84 -.51 Ug Ayda 1 defa
21-30 bin ruble | 4558 2925 “,?ﬁ © Aydaidefa
16-20 bin ruble | 38.03 ﬂ‘hﬂﬂ { “ 9.86 M Alti Ayda 1 defa
1115binruble ag 95 ‘m 8,47 @ Ayda 1 defadan fazla
. . 34,02 | 13,40 _ 14.43 Yilda 1 defa ve daha az
11 bin rubleye kadar e ik e

0% 20% 40% 60% B0% 100%
Raynaf: HFusﬁusmessffonsuhmg”

Moskova’da yasayan internet kullanicilarinin biiylik cogunlugu %38.69, en az 3 ayda bir kez pantolon

almaktadirlar.

Tablo 87. Moskovali internet kullanicilarinin pantdon satin alma siklginin
derecelendirmesi, %

Pantolon satin

alma sikligi Katilimcilarin
sayis;,%

Uc Ayda 1 defa 38,69
Ayda 1 defa 28,48
Alti Ayda 1 defa 15,24
Ayda 1’den fazla 12,73
Yilda 1 defa ve daha az 4,86
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 67. Moskovali internet kullanicilarinin pantolon satin alma siklginin
derecelendirmesi, %

Uc Ayda 1 defa 38,65

Ayda 1 defa

Alti Ayda 1 defa 1524

12,73
Ayda 1'den fazla

Yilda 1 defa ve daha az 4 85

10 15 20 25 30 35 40 45

=]
o

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova’da yasayan internet kullanicilarinin Pantolon alim sikligi oranlari erkeklerde ve kadinlarda benzer degerlerdedir.
ilk sirada “lig ayda bir secenegi” gelmektedir. Belirtmek gerekir ki, ayda bir kez pantolon alim segenegi kadinlarda tigiincii

sirada yer alarak daha popiilerdir, bununla birlikte ayni secenek erkeklerde dérdiinci sirada yer almaktadir.

Tablo 88. Erkekler ve ayri olarak da kadinlarin partolon satin alma
sikliklarina gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Erkek Kadin
Pantolon satin alma sikhig:

Uc Ayda 1 defa 32,63 42,66
Ayda 1 defa 32,20 26,04
Alti Ayda 1 defa 10,17 18,56
Ayda 1’den fazla 19,92 8,03
Yilda 1 defa ve daha az 5,08 4,71
Toplam 100,00 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 68. Erkekler ve ayri olarak da kadinlarin pantolon satin alma sikliklarina
gore Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Ug Ayda 1 defa

Kadin
42 66
o Ayda 1 defa
m Alti Ayda 1 defa
Ayda 1 defadan fazla
Erkek 32.63 8 A
- Yilda 1 defa ve daha
az
0% 20% 40% 60% BO%: 100%

Kaynak: ”RusBusinessfonsuIting

Pantolon satin alma siglive yg grubu arasinda ters oranti gézlemlenmektedir.

Tablo 89. Her yas grubunun pantolon satin alma sikliklarina gére Mo&ovali internet
kullanicilarinin oranlari, %

18-23 yas 24-30 yas 31-35yas 36-45 yas 46 yas ve
Pantolon satin alma sikligi st
Uc Ayda 1 defa 42,24 44,27 37,50 32,11 26,76
Ayda 1 defa 19,25 26,56 28,13 35,78 43,66
Alti Ayda 1 defa 24,84 14,58 17,19 8,26 4,23
Ayda 1’den fazla 6,21 9,90 10,94 22,02 22,54
Yilda 1 defa ve daha az 7,45 4,69 6,25 1,83 2,82
Toplam 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 69. Farkl yas gruplarinin pantolon satin alma sikliklarina
gore Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

46 yas ve (stil Ug Ayda 1 defa

261?& —

36-45 yas :

31-35 yas 47,50
» Ayda 1 defa

24-30 ya:

yas 44.27 Yilda 1 defa ve daha
B
B  Ayda 1 defadan fazla
0% 20% A0% 60% B0% 100%

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Genelde Moskova’da yasayan ve gelir diizeylerine gore gruplandirilan internet kullanicilari 3 ayda bir pantolon
almaktadirlar. Yalnizca, kisi basina diisen geliri 11-15 bin ruble olan gurup, ¢cogunlugunun alti ayda bir pantolon almasi
dolayisiyla istisna olusturmaktadir.

Tablo 90. Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her
grubun pantolon satin alma siklgina gére Moskovali internet kullanicilarinin

oranlari, %
11 bin rubleye 11-15 bin 16-20 bin ruble 21-30 bin 31 bin
Pantolon satin alma sikligi kadar ruble ruble ruble ve
iistli
Uc Ayda 1 defa 35,79 32,29 35,29 41,13 46,51
Ayda 1 defa 30,53 33,33 3162 27.66 20,93
Alti Ayda 1 defa 7,37 14,58 1471 1631 20,03
Ayda 1’den fazla 25,26 13,54 1176 10,64 6,20
Yilda 1 defa ve daha az 1,05 6,25 6,62 4,26 543
Toplam 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Kaynak:

“RusBusinessConsulting”
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Diyagram 70. Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her
grubun pantolon satin alma siklgina gére Moskovali internet kullanicilarinin
oranlari, %

45 51 - 20,93 ﬁ.zl .
31-50 bin ruble ] Uc Ayda 1 defa
- [ - b -
o
16-20 bin ruble .
11-15 bin ruble )
T | Ayda 1 defadan fazla
v [
| ]

0% 20% A0% 60% BO% 100% Yilda 1 defa ve daha az

21-30 bin ruble Ayda 1 defa

Alti Ayda 1 defa

11 bin rubleye kadar

kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova’nin internet kullanicilarin ¢cogunlugu en az Gg ayda bir kazak/siveter satin alirlar - %31,89.

Tablo 91. Moskovali internet kullanicilarinin kazak/siiveter satin
alma sikliklarinin derecelendirmesi, %

Kazak/sliveter satin alma sikhgi Katihmcilarin
Sayisi, %
Uc Ayda 1 defa 31,89
Alti Ayda 1 defa 26,71
Ayda 1 defa 18,03
Yilda 1 defa ve daha az 15,86
Ayda 1’den fazla 7,51
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 71. Moskovali internet kullanicilari tarafindan kazak/stiveter satin alma
sikliklarinin derecelendirmesi, %

Ug Ayda 1 defa 31,89

Ayda 1 defa

18.03
Alti Ayda 1 defa

15,86

Ayda 1'den fazla

7.51
Yilda 1 defa ve daha

az

o
o

10 13 20 23 30 35

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: ”RusBusinessEonsulting”

Kadin ve erkeklerde, Kazak / kazak alim sikligi oranlarinda “ayda bir “ secenegi cogunluktadir. Fakat genel toplamda,
Moskova’da yasayan kadin internet kullanicilar erkeklere nazaran daha sik Kazak / kazak almaktadirlar.
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Tablo 92. Erkekler ve ayri olarak kadinlarin kazak/siiveter satin alma sikliklarina gére
Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Kazak/siiveter satin alma sikhgi Erkek Kadin

Uc Ayda 1 defa 29,02 34,01
Ayda 1 defa 10,59 23,55
Alti Ayda 1 defa 32,16 22,67
Ayda 1’den fazla 3,92 10,17
Yilda 1 defa ve daha az 24,31 9,59
Toplam 100,00 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Diyagram 72. Erkekler ve ayri olarak kadinlarin kazak/stiveter satin alma sikliklarina gére
Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Ug Ayda 1 defa

Kadin 3451
o Ayda 1 defa
a Alti Ayda 1 defa
2802 o Ayda 1 defadan fazla
Erkek : | Y
» Yilda 1 defa ve daha
az
0% 20% 40% B0% BO% 100%

Kaynak: ”RusBusiness(.-‘onsuIting

Moskova’da yasayan internet kullanicilarinin yaslari ile Kazak / kazak alma sikligi arasindaki ters oranti incelenmektedir.
18-23 yas gurubundaki internet kullanicilari (i¢ ayda bir kazak 7 Kazak almaktadirlar. 31-35 yas gurubunda “li¢ ayda bir”
secenegi ikinci sirada, 36 yas ve yukarisinda ise liglincli sirada yer almaktadir.

Tablo 93. Her yas grubu tarafindan kazak/stiveter satin alma sikliklaina gére
Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Kazak/siiveter satin alma 18-23 yas 24-30yas  31-35 yas 36-45 46 yas ve
sikhigi yas iistli

Uc Ayda 1 defa 41,72 36,04 2381 21,10 20,90
Ayda 1 defa 23,93 22,34 15,87 11,01 4,48
Alti Ayda 1 defa 15,34 20,81 34,92 38,53 44,78
Yilda 1 defa ve daha az 491 13,71 19,05 27,52 26,87
Ayda 1’den fazla 14,11 7,11 6,35 1,83 2,99
Toplam 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 73. Farkl yas gruplari tarafindan kazak/stveter satin alma siklklarina gére
Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

o ya§ 21 .1n _3 . Al Ayda 1 defa
31-35 yas
23.81 = Ayda 1 defa

24-30 ya:

yas Yilda 1 defa ve daha

36,04 a
18-23 yas
41,72
®  Ayda 1 defadan fazla
0% 20% 40% 60% BO% 100%

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Aylik kisi basina gore gruplandirilan internet kullanicilarinin ¢ogu, li¢ ayda bir kazak / Kazak almaktadir. Aylik geliri 11 bin
ruble olan grup, “li¢ ayda bir “ segeneginin siralamasinda Uglinci sirada bulunmasi dolayisiyla istisna olusturmaktadir.

Tablo 94. Aile bireylerinde her Kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her grubun kazé/siveter satin alma
sikhgina gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Kazak/sliveter satin alma 11-15 bin ruble 16-20 bin 21-30 bin 11 bin 31 bin
sikligi ruble ruble rubleye ruble ve
_ kad P
Uc Ayda 1 defa 28,43 31,34 40,00 18,89 35,16
Ayda 1 defa 12,75 17,16 20,69 11,11 25,00
Alti Ayda 1 defa 24,51 31,34 16,55 42,22 24,22
Yilda 1 defa ve daha az 22,55 11,19 15,86 24,44 9,38
Ayda 1'den fazla 11,76 8,96 6,90 3,33 6,25
Toplam 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 74. Aile bireylerinde her Kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her grup
tarafindan kazak/siiveter satin alma sikigina gére Moskovali internet kullanicilarinin
oranlari, %

31-50 bin ruble 35,16 Ug Ayda 1 defa
18,80 [11.11 e
21-30 bin ruble ] ) Ayda 1 defa
40,00 E
16-20 bin ruble Alti Ayda 1 defa
31,34 e o
11-15 bin ruble
Ayda 1 defadan fazla
24 [9275
: Yilda 1 defa ve daha az
11 bin rubleye kadar -
0% 20% 40% B0% 80% 100%

Moskova’da yasayan internet kullanicilarinin giysi segcme faktorleri

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova’da yasayan internet kullanicilarinin cogu igin (%94.08) giysi seciminde belirleyici faktor olarak giysinin kalitesi 6n

planda gelmektedir.

Tablo 95. Moskovali internet kullanicilarinin giyim tercihlerini etkileyen fakttrlerin 6nem

derecesine gore derecelendirmesi, %

Giyim se¢imini etkileyen faktoérler

Katiimcilarin Sayisi, %

Giyimin Yuksek Kalite olmasi 94,08
Giyimin Yuksek Uygun fiyath olmasi 80,18
Moda ve trendlere uygun elbise 52,07
Giyim Markasinin Prestijli ve Taninmis olmasi 33,58
Giyimin G7 tlkelerinde (ABD, Fransa, Almanya,

Italya, Japonya, Kanada) uretilmis oldugu 33,14

gergegi

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 75. Moskovali internet kullanicilarinin giyim tercihlerini etkileyen faktorlerin
6nem derecesine gore derecelendirmesi, %

Giyimin Yiksek Kalite olmasi 08

Giyimin Yuksek Uygun fiyatli olmasi

Moda ve trendlere uygun elbise

Giyim Markasinin Prestijli ve Taninmis olmasi 33 58

Giyimin G7 ulkelerinde (ABD, Fransa, Almanya,

) 33,14
Italya, Japonya, Kanada) Uretilmis oldugu gercegi

¢ 10 20 30 40 S50 & 70 80 w0 100

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova sehrinde yasayan internet kullanicilarindan erkekler ve kadinlar igin giysi secim faktorleri benzer
dzelliklerdedir. ilk sirada giysinin yiiksek kalitesi gelmektedir.

Tablo 96. Erkeklerin ve ayri olarak da kadinlarin gyim tercihlerini etkileyen
faktorlerin Gnem derecesine gére Moskovalil internekullanicilarinin oranlari, %

Giyim segimini etkileyen faktorler Erkek Kadin

Yiksek Kalite 94,08 94,09
Uygun Fiyat 74,34 84,95
Moda ve trendlere uygun elbise 39,80 62,10
Giyimin G7 iilkelerinde (ABD, Fransa, Almanya, italya, Japonya, 28,95 36,56

Kanada) uretilmis oldugu gergegi

Markanin prestiji ve taninmasi 36,84 30,91

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 76. Erkeklerin ve ayri olarak da kadinlarin giyim tercihlerini etkileyen faktorlerin

6nem derecesine gore Moskovali internet kullanicitenin oranlari, %

Kadin 94,00 BG5S

94,08 7434
Erkek

0% 10% 20% 30% 40% GO0 60% TD% BO% BOW 100%
Giyimin Yiksek Kalite olmasi
Giyimin Yiksek Uygun fiyath olmasi
Moda ve trendlere uygun elbise

Giyimin G7 ilkelerinde (ABD, Fransa, Almanya, italya, Japonya, Kanada) iretilmis oldugu gercegi

Giyim Markasinin Prestijli ve Taninmis olmasi

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova sehrinde yasayan internet kullanicilarindan farkli yas guruplari igin giysi secim faktorleri benzer 6zelliklerdedir

Tablo 97. Farkli yas gruplarinin giyim tercihlerini etkileyen faktorler in énem derecelerine

gore Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Giyim secimini etkileyen faktérler 18-23 24-30 31-35 36-45 46 yas

yas yas yas yas Ve usti
Yuksek Kalite 94,24 95,35 93,15 93,33 92,21
Uygun Fiyat 76,44 80,00 83,56 83,33 81,82
Moda ve trendlere uygun elbise 58,12 53,49 46,58 47,50 45,45
Markanin prestiji ve taninmasi 40,31 33,02 35,62 27,50 25,97
Giyimin G7 iilkelerinde (ABD, Fransa, Almanya, italya, Japonya, Kanada) 37,70 31,16 32,88 29,17 33,77

Uretilmis oldugu gercegi

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

126



Diyagram 77. Farkli yas gruplarinin giyim tercihlerini etkileyen faktérler in 6nem
derecelerine gore Moskovali internet kullanicilarinn oranlari, %

46 yas ve stii | 8221 _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% BO% 90% 100%

Giyimin Yiksek Kalite olmasi

¥ Giyimin Yiksek Uygun fiyatli olmasi
" Moda ve trendlere uygun elbise
o

Giyim Markasinin Prestijli ve Taninmis olmasi

Giyimin G7 lkelerinde (ABD, Fransa, Almanya, italya, Japonya, Kanada) tiretilmis oldugu gercegi

Kaynak: ”l‘?usBusinessConsulting”

Moskova sehrinde yasayan internet kullanicilarindan aylik gelir guruplari igin giysi se¢im faktoérleri benzer 6zelliklerdedir Fakat gelir ne
kadar cok ise, “giysi markasinin taninmishgi / prestiji” faktéri daha blyik 6nem arz etmektedir.

Tablo 98. Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her grubun giyim
tercihini etkileyen fakttrlerin Snem derecesine goe Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Givim secimini etkileven faktérl 11binrubleye 11-15bin  16-20bin  21-30bin ':‘:ble b‘;:
iyim secimini etkileyen faktorler Kadar ruble ruble ruble ruble

Yuksek Kalite 90,00 92,52 96,00 95,00 95,30
Uygun Fiyat 84,55 85,05 84,67 72,50 77,18
Moda ve trendlere uygun elbise 35,45 52,34 56,00 55,00 57,05
Markanin prestiji ve taninmasi 20,00 26,17 34,00 34,38 47,65
Giyimin G7 llkelerinde (ABD, Fransa, Almanya,

italya, Japonya, Kanada) tiretilmis oldugu

32,73 29,91 28,67 27,50 4631

gergegi

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 78. Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her grubun giyim

tercihini etkileyen faktorlerin 5nem derecesine gée Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

46 yas ve Ustu

36-45 yas

31-35yas

24-30 yas

18-23 yas

Giyimin Yiksek Kalite olmasi

95,30 77.18
95,00 72,50
96,00 84,67
92,52 ‘ 85,05
90,00  mss

20% 30% 40% S50% 60%

Giyimin Yuksek Uygun fiyatli olmasi

Moda ve trendlere uygun elbise

O  Giyim Markasinin Prestijli ve Taninmis olmasi

B Giyimin G7 lkelerinde (ABD, Fransa, Almanya, italya, Japonya, Kanada) {iretilmis oldugu gercegi

80% 90%

Kaynak: “"RusBusinessConsulting

internet kullanicilan arasinda magazanin iiriin gesitliligini yenileme sikhgi

Moskova sehrinde yasayan internet kullanicilarinin ¢ogu magazanin Urln gesitliliginin ayda 2-3 kez yenilenmesi gerektigini

disinmektedir-%23.74

Tablo 99. Moskovali internet kullanicilari nezdindegiyim magazasinin Uriin yelpazesini

yenileme siklginin derecelendirmesi, %

Giyim magazasinin iiriin

Katilimcilarin

yelpazesini yenileme sikhigi Sayisi
%

Ayda 2-3 defa 23,74
Haftada 1 defa 21,92
Ayda 1 defa 21,77
Ug Ayda 1 defa 10,50
Haftada 1’den fazla 7,00
iki Ayda 1 defa 6,39

Benim igin bir 6nemi yok 4,11
Cevaplamakta zorlaniyorum 3,65

Alti Ayda 1 defa ve daha az 0,91
Toplam 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 79. Moskovali internet kullanicilari nezdnde giyim magazasinin triin yelpazesini
yenileme siklginin derecelendirmesi, %

Ayda 2-3 defa

perr I 2020 BE
mateen [ -
O yta 1 cere [ 0+
Haftada 1'den fazla — |
iki Ayda 1 defa _ 6,39
Benim igin bir &nemi yok - 411
Cevaplamakta zorlaniyorum - 185
Alti Ayda 1 defa ve daha az l 0.91
0 5 10 15 20 25

Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova sehrinde yasayan erkek internet kullanicilari icin magazanin iriin yenileme hizi daha az gegerlilik
gostermektedir. Moskova sehrinde yasayan erkek internet kullanicilarinin ¢ogu magazanin Grin gesitliliginin ayda 1 kez
yenilenmesi gerektigini disiinmektedir. Kadinlar arasinda ise bu secenek tglinci sirada yer almaktadir.

Tablo 100. Erkekler ve ayri olarak kadinlar tarafindan magazanin Uriin yelpazesinin
tercih edilen yenilenme sikigina goére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Giyim magazasinin iriin Erkek,% Kadin, %
yelpazesini yenileme sikligi

Ayda 2-3 defa 19,72 26,90
Haftada 1 defa 16,61 26,09
Ayda 1 defa 23,18 20,65
Haftada 1’den fazla 3,46 9,78
Ug Ayda 1 defa 15,92 6,25
iki Ayda 1 defa 7,27 5,71
Cevaplamakta zorlaniyorum 5,54 2,17
Benim igin bir 6nemi yok 6,92 1,90
Alti Ayda 1 defa ve daha az 1,38 0,54
Toplam 100,00 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 80. Erkekler ve ayri olarak kadinlar tarafindan magazanin triin yelpazesinin
tercih edilen yenilenme sikigina gére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

26,9 2600
Kadin s
16,72 1661
Erkek
0% 20% 40% B0%

0O Ayda 2-3 defa O Haftada 1 defa
O Haftada 1'den fazla = Ug Ayda 1 defa
g Cevaplamakta zorlaniyorum - Benim icin bir 6nemi yok

727

BO%

6,54} &.02 4 25

100%

O Aydaldefa
Iki Ayda 1 defa
Alti Ayda 1 defa ve daha az

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Moskova sehrinde yasayan internet kullanicilarindan 18-23 yas gurubundakiler magazanin Girlin yenileme sikliginin

haftada en az 1 kez yapilmasi gerektigini dislinmektedirler. Diger yas gurubundakilerde bu segenek ikinci ve Gglinci

siralarda yer almaktadir.

Yas ile magazanin Urinlerini yenileme sikhgi tercihi arasinda herhangi bir baglanti olup olmadigi incelenmemektedir.

Tablo 101. Farkli yas gruplari tarafindan magazanin Urtin yelpazesinin tercih edilen
yenilenme siklgina goére Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

Giyim magazasinin iiriin 18-23 yas 24-30yas 31-35yas 36-45 46 yas ve
yelpazesini yenileme sikhgi yas tist

Ayda 2-3 defa 26,84 26,51 17,14 18,10 22,73
Ayda 1 defa 20,53 23,72 31,43 19,83 12,12
Haftada 1 defa 29,47 19,07 18,57 18,97 18,18
Uc Ayda 1 defa 6,84 13,95 7,14 16,38 3,03
Haftada 1’den fazla 7,37 6,51 2,86 6,90 12,12
iki Ayda 1 defa 6,32 4,65 8,57 6,90 9,09
Cevaplamakta zorlaniyorum 1,05 2,79 8,57 5,17 6,06
Benim igin bir dnemi yok 1,58 2,79 2,86 6,90 12,12
Alti Ayda 1 defa ve daha az 2,86 0,86 4,55
Toplam 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

130



Diyagram 81. Farkl yas gruplari tarafindan magazanin Urtin yelpazesinin tercih

edilen xenilenme S|k§|na gore Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

e 1

46 yas ve Ustl 2273

36-45 yag 18.1
31-35yasg 17,14
24-30 yas 26,51
18-23 yas 26,84

0% 10% 20%  30%

O Ayda 2-3 defa
m Haftada 1'den fazla
o Cevaplamakta zorlaniyorum

B Haftada 1 defa

B (g Ayda 1 defa
[m]

Benim i¢gin bir 6nemi yok

40% 50% 80%

T0% 80% 90%

B Ayda 1 defa
B |ki Ayda 1 defa

]

Alti Ayda 1 defa ve daha az

Aylik gelir seviyesi ile magazanin Grlnlerini yenileme sikligi tercihi arasinda herhangi bir baglanti olup olmadigi

incelenmemektedir.

Tablo 102. Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her grup
tarafindan magazanin uriin yelpazesini tercih edilen yenileme siigina gére Moskovali

Kdynak: “RusBusinessConsulting”

internet kullanicilarinin oranlari, %

e Wi lbhnblee st gemon o0 o
kadar ruble ruble fictii
Ayda 2-3 defa 21,57 22,33 23,49 26,92 23,13
Haftada 1 defa 27,45 25,24 16,78 24,36 18,37
Ayda 1 defa 20,59 20,39 22,82 19,87 24,49
Ug Ayda 1 defa 6,86 4,85 12,08 12,18 13,61
Haftada 1’den fazla 6,86 7,77 8,05 6,41 6,12
iki Ayda 1 defa 7,84 7,77 6,04 4,49 6,80
Benim igin bir dnemi yok 1,96 3,88 4,70 4,49 4,76
Alti Ayda 1 defa ve daha az 0,98 1,94 0,67 0,64 0,68
Cevaplamakta zorlaniyorum 5,88 5,83 5,37 0,64 2,04
Toplam 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Kaynak:

“RusBusinessConsulting”
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Diyagram 82. Aile bireylerinde her kisi basina ortalama aylik gelir bakimindan her
grup tarafindan magazanin Uriin yelpazesini tercih edilen yenileme siiina gére
Moskovali internet kullanicilarinin oranlari, %

SRR .mﬂj‘

21-30 bin ruble 26.82

23,48
16-20 bin ruble

11-15 bin ruble 2233

21,57

11 bin rubleye . .
kadar o o 1 1 1

B Ayda 2-3 defa “- Haftada 1 defa o Ayda 1defa

0 Ug Ayda 1 defa Haftada 1'den fazla o |ki Ayda 1 defa

O Benim igin bir dGnemi yok B Al Ayda 1 defa ve daha az o Cevaplamakta zorlaniyorum
]

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Rusya Federasyonu’nun Biiyiik sehirlerindeki giyim magazalarinin reyting oranlari

Saint-Petersburg

Saint-Petersburg sehrinde yasayan internet kullanicilarin biiyik cogunlugu, hangi giyim magazasi isimleri bildikleri
sorusuna (iinlii magazalarin isimleri ve kendi tercihlerini yazma firsati sunuldu) %76.52’si Sela, ikinci sirada %76.27 ile
Mehh, Gglincii sirada %69.64 ile OGGI,

“Magazalardan higbirisinin adini bilmiyorum” segenegini ise Katilimcilardan %1.62’si tercih etti.

Tablo 103. Saint-Petersburglu internet kullanicilar arasinda bilinirlik diizeyine gére
ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi Katilimcilarin sayisi, %
Sela 76,52
Mehh 72,27
OGGlI 69,64
Savage 66,19
Zarina 61,94
“Familia” 59,92
Columbia 5

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Giyim magazasinin adi

Katiimailarin sayisi, %

Naf Naf 58,10
Camelot 50,20
Gloria Jeans & Gee Jay 49,80
Mango 49,80
O'stin 48,79
Motivi 47,37
Befree 44,13
“TVOE” 41,30
s.Oliver 37,65
“Stock Center” 37,45
Zara 37,04
United Colors of Benetton 31,98
Froggy 28,95
Promod 28,54
Olsen 26,11
Sultanna Frantsuzova 24,09
MoDaMo 23,68
Baon 21,26
Concept Club 20,24
Camaieu 19,84
Orange 18,83
JS Casual 16,40
“Vess” 16,19
Finn Flare 15,79
Extra 14,78
R2 14,57
InCity 13,97
Sisley 13,16
Woolstreet 12,96
Gregory 11,13
Henderson 10,12
Lo 9,31
Mascot 9,11
Glenfield 8,70
Sasch 7,69
Desam 5,26
House 4,86
Glance 4,66
Donatto 3,85
Flo & Jo 3,04

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 83. Saint-Petersburglu internet kullaniciar arasinda bilinirlik diizeyine
gore ihtisaslgmis giyim magazalarinin derecelendirmesi, %
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Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: ”RusBusinessfonsuIting
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Saint-Petersburg sehrinde yasayan internet kullanicilarinin biylk ¢ogunlugu %31.40 ile OGGI magazasindan alisveris
yapmayi tercih etmektedirler. Tiketicilerin byik bir béliminde %21.90 tercih edilen herhangi bir magaza ismi
bulunmamaktadir (tercih edilen magazalar siralamasinda Uglincl sirada).

Tablo 104. Saint-Petersburglu internet kullanicilar tarafindan tercih edilme
duzeylerine gore ihtisaslamis giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2’'ye kadar),

%
Giyim magazasinin adi Katihmcilarin Sayisi
%
OGGI 31,40
Mehh 25,00
Listede begendigim magaza yok 21,90
Sela 21,69
O'stin 17,56
Mango 16,12
Columbia 15,08
“Familia” 13,64
Befree 13,22
Zarina 12,60
Savage 12,19
s.Oliver 11,36
Motivi 10,95
Promod 10,12
“TVOE” 9,50
“Stock Center” 9,09
Camaieu 8,68
Naf Naf 8,26
Gloria Jeans & Gee Jay 8,06
Zara 7,64
United Colors of Benetton 6,40
Camelot 6,20
Froggy 5,99
Concept Club 5,79
Sultanna Frantsuzova 5,37
InCity 4,55
Extra 3,72
MoDaMo 3,72
Olsen 3,51
R2 351

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Diyagram 84. Saint-Petersburglu internet kullaniciar arasinda bilinirlik diizeyine
gore ihtisaslamis giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar), %
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Katilimcilarin sayisi, %.

Kaynak: ”RusBusinessfonsuIting
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Nizhniy Novgorod

Nijniy Novgorod sehrinde yasayan internet kullanicilarin biylk ¢ogunlugu, hangi giyim magazasi isimleri bildikleri

sorusuna (UnlG magazalarin isimleri ve kendi tercihlerini yazma firsati sunuldu) %84.11’i “5 KarmaNov” cevabini vermistir,
ikinci sirada %71.19 ile TVOE, {igiincii sirada %70.86 ile Vess, yer almislardir.

“Magazalardan higbirisinin adini bilmiyorum” segenegini ise Katilimcilardan %1.32’si tercih etmistir.

Tablo 105. Nijniy Novgorodlu internet kullanicilari arasinda bilinirlik diizeyine gore

ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmesi (92'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi

Katiimcilarin Sayisi
%

“5 KarmaNov” 84,11
“TVOE” 71,19
“Vess” 70,86
Mehh 67,22
Savage 64,57
Columbia 61,26
Sela 59,93
Mango 58,61
Camelot 55,96
Gloria Jeans & Gee Jay 53,97
0GGI 52,98
Naf Naf 52,98
Finn Flare 48,01
Olsen 44,37
O'stin 42,38
Motivi 41,06
United Colors of Benetton 40,40
Woolstreet 30,46
Glenfield 30,13
Froggy 29,80
“Stock Center” 29,14
MoDaMo 26,82
“Familia” 26,82
Baon 25,50
Zarina 22,85
Promod 22,52
s.Oliver 22,19
Zara 20,53
InCity 20,20
Sasch 19,87
Sultanna Frantsuzova 16,89
Sisley 14,90
Henderson 13,58
Orange 12,58
Glance 12,58
Mascot 10,93
House 10,93
Befree 9,93

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Giyim magazasinin adi Katimcilarin Sayisi
%

Flo & Jo 8,94
“Gota” 8,94
Donatto 7,95
R2 7,62
Desam 7,28
Ketroy 6,95
Gregory 6,95
Concept Club 6,29
Lo 5,63
JS Casual 5,30
Camaieu 3,97

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Nijniy Novgorod sehrinde yasayan internet kullanicilarinin ankete katilanlardan dortte birinden fazlasi (%26.90), 6zellikle
tercih ettikleri herhangi bir magaza ismi olmadigini belirtmislerdir — Siralamada birinci sira. En ¢ok tercih edilen magaza
TVOE, ikinci sirada ise Vess magazasi yer almistir.

Tablo 106. Nijniy Novgorodlu internet kullanicilar tarafindan tercih edilme diizeylerine gore
ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2’'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi Katihmcilarin
sayisi, %
Listede begendigim magaza yok 26,90
“TVOE” 25,52
“Vegs” 24,48
“5 KarmaNov” 23,45
Mango 18,28
0OGGI 18,28
Mehh 14,83
Columbia 14,48
Sela 13,10
United Colors of Benetton 12,07
QO'stin 11,38
Finn Flare 8,97
Gloria Jeans & Gee Jay 8,28
Savage 8,28
Camelot 7,59
Froggy 7,59
Naf Naf 6,21
Promod 6,21
InCity 5,86
Motivi 5,86
“Stock Center” 5,52
Woolstreet 5,52
s.Oliver 4,83
“Familia” 4,48
Baon 4,48
Sasch 4,14
Zarina 3,79

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Samara

Giyim magazasinin adi

Katiimcilarin

sayisi, %
Sisley 3,45
Glenfield 3,10
Olsen 3,10
Sultanna Frantsuzova 3,10

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Samara sehrinde yasayan internet kullanicilarin biylk ¢cogunlugu, hangi giyim magazasi isimleri bildikleri sorusuna (tnli

magazalarin isimleri ve kendi tercihlerini yazma firsati sunuldu) %75.16’s1 “Sela” magazasini yazmislardir. ikinci sirada

%72.55 ile Columbia, lglincl sirada %69.93 ile Savage, yer almislardir.

“Magazalardan higbirisinin adini bilmiyorum” segenegini ise Katihmcilardan %1.96’si tercih etti.

Tablo 107. Samarali internet kullanicilari arasindabilinirlik diizeyine gore ihtisaslasmis
giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi

Katimailarin sayisi, %

Sela 75,16
Columbia 72,55
Savage 69,93
Mehh 65,36
Finn Flare 63,73
Mango 60,46
Gloria Jeans & Gee Jay 58,17
O'stin 58,17
Camelot 55,88
Naf Naf 54,90
OGGI 53,92
“TVOE” 52,29
Baon 49,02
“Stock Center” 43,14
s.Oliver 34,64
United Colors of Benetton 34,64
Sisley 34,31
Froggy 31,70
InCity 31,05
Sultanna Frantsuzova 30,72
Camaieu 28,43
Promod 26,80
Zara 26,47
Motivi 25,16
Glance 22,55
Olsen 22,55
Woolstreet 21,57
“5 KarmaNov” 19,61
Zarina 19,28
Gregory 17,97

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

139



Giyim magazasinin adi Katimailarin sayisi, %

Lo 17,32
Befree 16,34
Sasch 14,05
Glenfield 13,40
Desam 13,07
Henderson 13,07
Concept Club 11,76
JS Casual 9,15
MoDaMo 6,86
Orange 6,21
Mascot 5,23
“Gota” 4,90
R2 4,58
“Familia” 3,92
Donatto 3,92
“Vess” 3,27
Flo & Jo 3,27

Samara sehrinde yasayan internet kullanicilarin biylk ¢cogunlugu %24.15’i Columbia magazasindan alisveris yapmayi
tercih etmektedir, ikinci sirada ise %23.47 ile Mehh magazasi gelmektedir. Tiketicilerin bilylk bir boliminde %21.77
tercih edilen herhangi bir magaza ismi bulunmamaktadir (tercih edilen magazalar siralamasinda tglinci sirada).

Tablo 108. Samarali internet kullanicilari tarafindan tercih edilme diizeylerine goére
ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi Katilimcilarin Sayisi
%
Columbia 24,15
Mehh 23,47
Listede begendigim magaza yok 21,77
Sela 21,43
Mango 20,41
O'stin 20,07
0OGGI 17,35
“TVOE” 14,29
Finn Flare 13,27
“Stock Center” 12,93
United Colors of Benetton 12,93
Gloria Jeans & Gee Jay 10,88
InCity 10,20
Naf Naf 9,86
Promod 9,86
Savage 9,86
Camaieu 8,16
Sisley 7,82
Froggy 7,14
Baon 6,80
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Camelot

4

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Giyim magazasinin adi

Katilimcilarin Sayisi

%

Glance 5,78
s.Oliver 5,10
Woolstreet 5,10
Sultanna Frantsuzova 4,76
Motivi 4,42
Zara 3,74
“5 KarmaNov” 3,06
Befree 3,06

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Kazan

Kazan sehrinde yasayan internet kullanicilarin biyik ¢ogunlugu, hangi giyim magazasi isimleri bildikleri sorusuna ({inli
magazalarin isimleri ve kendi tercihlerini yazma firsati sunuldu) %85.08’i “5 KarmaNov” cevabini vermistir, ikinci sirada

%72.54 ile Savage, U¢linci sirada ise %67.80 ile Gloria Jeans & Gee Jay gelmektedir.

“Magazalardan higbirisinin adini bilmiyorum” segenegini ise Katihmcilardan %2.37’si tercih etmistir.

Tablo 109. Kazanli internet kullanicilari arasindabilinirlik diizeyine goére ihtisaslasmis giyim
magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi

Katimcilarin Sayisi
%

“5 KarmaNov” 85,08
Savage 72,54
Gloria Jeans & Gee Jay 67,80
Sela 67,46
O'stin 67,12
Camelot 66,78
Mehh 66,10
“TVOE” 64,41
Naf Naf 62,03
Finn Flare 59,66
Columbia 56,95
Mango 54,58
0GGI 52,88
MoDaMo 49,49
Promod 46,44
United Colors of Benetton 43,73
Olsen 43,39
Baon 42,03
Sisley 41,02
Motivi 38,64
Mascot 38,31
Zara 37,29
s.Oliver 35,93
“Stock Center” 34,92
“Vess” 34,24
Henderson 28,14

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Giyim magazasinin adi Katimcilarin Sayisi
%

Sultanna Frantsuzova 27,80
Woolstreet 26,44
Zarina 23,05
Camaieu 22,03
JS Casual 20,68
Sasch 19,66
Froggy 17,97
InCity 16,27
Befree 13,90
Glenfield 12,88
Orange 12,88
Glance 11,53
Gregory 9,49
«Damuana» 7,46
«loTa» 6,10
Desam 5,76
Lo 5,42
House 5,08
Extra 4,41
Flo & Jo 4,41
Donatto 4,07
Ketroy 3,05
R2 3,05

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Kazan sehrinde yasayan internet kullanicilarinin biyik bir kismi “5 KarmaNov”, O'stin ve Sela magazalarindan alisveris
yapmayi tercih etmektedirler— %25,61’er. Tiiketicilerin blyiik bir bolimiinde %22.46 tercih edilen herhangi bir magaza
ismi bulunmamaktadir (tercih edilen magazalar siralamasinda ikinci sirada).

Tablo 110. Kazanli internet kullanicilari tarafindan tercih edilme diizeylerine gére
ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi Katihmcilarin Sayisi
%

“5 KarmaNov” 25,61
O'stin 25,61
Sela 25,61
Listede begendigim magaza yok 22,46
“TVOE” 20,70
Mehh 19,65
Gloria Jeans & Gee Jay 16,14
OGGI 14,39
Savage 14,39
Mango 13,33
Columbia 12,28
Promod 11,93
Finn Flare 11,58
Zara 11,58
United Colors of Benetton 10,88

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Giyim magazasinin adi Katilimcilarin Sayisi
%

Camelot 9,47
Camaieu 9,12
“Stock Center” 8,77
s.Oliver 8,42
Naf Naf 8,07
Motivi 7,37
Henderson 7,02
“Vegs” 6,67
Sisley 6,67
Woolstreet 5,96
Mascot 5,61
Olsen 5,26
Sultanna Frantsuzova 5,26
Baon 4,91
MoDaMo 4,56
InCity 3,16
JS Casual 3,16

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
Ufa

Ufa sehrinde yasayan internet kullanicilarin biiyiik cogunlugu, hangi giyim magazasi isimleri bildikleri sorusuna ({inlQ
magazalarin isimleri ve kendi tercihlerini yazma firsati sunuldu) %76.09’u “Mehh” magazasini yazmislardir. ikinci sirada
%68.48 ile Savage, U¢linci sirada %61.23 ile Sela yer almiglardir.

“Magazalardan higbirisinin adini bilmiyorum” segenegini ise Katilimcilardan %4.71’i tercih etmistir.

Tablo 111. Ufal internet kullanicilari arasinda blinirlik diizeyine gore ihtisaslasmis giyim
magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi Katimcilarin Sayisi

%

Mehh 76,09
Savage 68,48
Sela 61,23
Columbia 57,97
OGGI 57,97
Gloria Jeans & Gee Jay 56,52
Naf Naf 55,80
Mango 54,71
Finn Flare 53,62
“TVOE” 51,45
Camelot 38,04
Motivi 37,68
United Colors of Benetton 34,78
s.Oliver 24,64
Froggy 21,38
Baon 2101

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Giyim magazasinin adi

Katilimcilarin Sayisi
%

Extra 21,01

Glance 20,29
Woolstreet 20,29
Zara 20,29
Sisley 19,57
Olsen 19,20
Sultanna Frantsuzova 18,84
InCity 17,03
“Stock Center” 14,13
Zarina 13,04
Desam 12,32
Mascot 12,32
Orange 11,96
Sasch 10,14
Glenfield 9,42
Ketroy 6,52
“Gota” 6,16
Lo 5,80
MoDaMo 5,80
“Familia” 5,07
Concept Club 5,07
Gregory 5,07
“5 KarmaNov” 4,71

Higbir magazanin adini bilmiyorum 4,71

JS Casual 3,99
QO'stin 3,99
Donatto 3,62

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Ufa sehrinde yasayan internet kullanicilarinin ankete katilanlardan tahminen (gte biri(%31.15), 6zellikle tercih ettikleri
herhangi bir magaza ismi olmadigini belirtmislerdir — Siralamada birinci sira. En ¢ok tercih edilen magaza OGGl, ikinci

sirada ise Sela magazasi yer almistir.

Tablo 112. Ufal internet kullanicilari tarafindan tercih edilme dizeylerine gore ihtisaslgmis
giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi

Katilimcilarin Sayisi
%

OGGI 25,77
Sela 25,00
Mehh 22,31
Mango 21,54
Savage 18,85
“TVOE” 15,00
Columbia 13,08
Gloria Jeans & Gee Jay 11,15
Finn Flare 10,77
Naf Naf 8,85

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Rostov-Na-Donu

Rostov-Na-Donu sehrinde yasayan internet kullanicilarin biyik ¢cogunlugu, hangi giyim magazasi isimleri bildikleri

Giyim magazasinin adi

Katilimcilarin Sayisi

%

InCity 6,92
s.Oliver 6,92
Extra 6,54
United Colors of Benetton 6,54
Motivi 6,15
Sultanna Frantsuzova 5,00
Zara 5,00
Glance 4,23
Camelot 3,85
Woolstreet 3,85
Sisley 3,46
“Stock Center” 3,08

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

sorusuna (UnlG magazalarin isimleri ve kendi tercihlerini yazma firsati sunuldu) %76.97’si “Mehh” magazasini yazmislardir.

ikinci sirada %73.68 ile Mango, ti¢iincii sirada ise %67.11 ile Gloria Jeans & Gee Jay gelmektedir.

“Magazalardan higbirisinin adini bilmiyorum” segenegini ise Katihmcilardan %0.66’si tercih etti.

Katihmailarin sayisi, %

Mehh 76,97
Mango 73,68
Gloria Jeans & Gee Jay 67,11
Sela 62,83
Savage 62,17
Camelot 54,93
0OGGI 52,96
Columbia 52,30
Sultanna Frantsuzova 50,66
Naf Naf 49,01
“TVOE” 48,68
United Colors of Benetton 47,37
O'stin 44,74
s.Oliver 44,08
Promod 34,21
Motivi 33,88
Zara 32,89
Sisley 25,66
Olsen 24,34
Finn Flare 24,01
Baon 21,38
“Stock Center” 1941

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Tablo 113. Rostov na Donulu internet kullanicilariarasinda bilinirlik diizeyine gore
ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi
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Giyim magazasinin adi Katihmailarin sayisi, %

Woolstreet 19,41
Ketroy 17,76
“Vess” 16,12
Henderson 16,12
Camaieu 14,14
Lo 12,50
Orange 12,50
Desam 11,18
MoDaMo 10,86
Extra 10,53
Zarina 9,54
Mascot 9,21
“5 KarmaNov” 8,88
Sasch 8,88
Froggy 7,57
Glenfield 7,24
InCity 6,91
JS Casual 6,25
Glance 5,26
Donatto 3,95
House 3,95
Concept Club 3,29

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Rostov-Na-Donu sehrinde yasayan internet kullanicilarin bilyik ¢cogunlugu %24.66 ile Mehh magazasindan alisveris
yapmayi tercih etmislerdir. Tlketicilerin bliylik bir bolimiinde %23.99 tercih edilen herhangi bir magaza ismi
bulunmamaktadir (tercih edilen magazalar siralamasinda ikinci sirada).

Tablo 114. Rostov na Donulu internet kullanicilartarafindan tercih edilme diizeylerine gére
ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi Katihmcilarin Sayisi
%
Mehh 24,66
Listede begendigim magaza yok 23,99
Mango 20,61
Sela 20,27
Gloria Jeans & Gee Jay 16,89
s.Oliver 14,19
“TVOE” 13,85
O'stin 13,51
United Colors of Benetton 12,84
Columbia 12,16
Promod 11,49
Zara 11,15
Savage 9,46
Motivi 7,77
Naf Naf 7,43
0GGl 7,43

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Volvograd

Volvograd sehrinde yasayan internet kullanicilarin blylk ¢ogunlugu, hangi giyim magazasi isimleri bildikleri sorusuna
(Gnli magazalarin isimleri ve kendi tercihlerini yazma firsati sunuldu) %75.09’u “S KarmaNov” cevabini vermistir, ikinci

Giyim magazasinin adi

Katilimcilarin Sayisi

%

Camelot 7,09
Camaieu 5,41

Henderson 4,73
Sultanna Frantsuzova 4,39
Sisley 3,72
“Stock Center” 3,38
Finn Flare 3,38
Olsen 3,38
Extra 3,04

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

sirada %61.75 ile Mango, Uglincl sirada ise %58.25 ile Gloria Jeans & Gee Jay gelmektedir.

“Magazalardan higbirisinin adini bilmiyorum” secenegini ise Katihmcilardan %2.11’i tercih etti.

Giyim magazasinin adi

Katimcilarin Sayisi
%

«5 KapmaNoB» 75,09
Mango 61,75
Gloria Jeans & Gee Jay 58,25
Sela 57,19
“Stock-Center” 55,44
Mehh 51,93
Savage 51,58
“Vess” 50,18
Naf Naf 47,72
Camelot 47,37
Columbia 45,61
“TVOE” 44,56
Promod 38,25
United Colors of Benetton 32,98
0GGI 27,37
Olsen 25,61
Motivi 23,86
Sisley 22,11
Baon 20,00
Befree 18,95
O'stin 15,09
s.Oliver 15,09
InCity 14,74
Sasch 14,74

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Tablo 115. Volgogradl internet kullanicilari arasnda bilinirlik dizeyine gore ihtisaslasmis
giyim magazalarinin derecelendirmesi%2'ye kadar), %
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Giyim magazasinin adi

Katimcilarin Sayisi
%

Woolstreet 14,04
Zara 12,28
FinnFlare 11,23
Glance 10,88
Henderson 9,12
Extra 8,42
House 8,42
Desam 8,07
Orange 8,07
Lo 7,02
Sultana Frantsuzova 6,67
Gregory 6,32
Donatto 5,96
“Familia” 5,61
MoDamo 5,61
Glenfield 5,26
Mascot 4,91
Froggy 4,21
“Gota” 3,51
JS Casual 3,51
Zarina 3,51

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Volvograd sehrinde yasayan internet kullanicilarinin ankete katilanlarin dortte birinden fazlasi (%24.54), 6zellikle tercih

ettikleri herhangi bir magaza ismi olmadigini belirtmislerdir — Siralamada birinci sira. En ¢ok tercih edilen magaza “5

KarmaNov”, ikinci sirada ise Sela magazasi yer almistir.

Tablo 116. Volgogradl internet kullanicilari tarafindan tercih edilme diizeylerine gére
ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmesi{%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi Katihmcilarin
sayisl, %

Listede begendigim magaza yok 24,54
“5 KarmaNov” 23,44
Sela 20,15

Mango 17,95
Gloria Jeans & Gee Jay 17,58
“TVOE” 13,92
“Vess” 13,55
Columbia 13,19
Mehh 13,19
Promod 11,72
United Colors of Benetton 11,72
“Stock Center” 10,62
Naf Naf 8,79
OGGI 8,42
Savage 6,96
Camelot 5,86
Olsen 5,13

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Celyabinsk

Celyabinsk sehrinde yasayan internet kullanicilarin biyik ¢ogunlugu, hangi giyim magazasi isimleri bildikleri sorusuna

(GnlG magazalarin isimleri ve kendi tercihlerini yazma firsati sunuldu) %73.09’u “Mehh” magazasini yazmislardir.

Giyim magazasinin adi

Katilimcilarin

sayisl, %
O'stin 4,40
Woolstreet 4,40
Extra 4,03
Motivi 4,03
Henderson 3,66
Sisley 3,30

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

ikinci sirada %68.11 ile Mango, liciincii sirada %63.46 ile Columbia yer almiglardir.

“Magazalardan higbirisinin adini bilmiyorum” segenegini ise Katihmcilardan %1.66’si tercih etti.

Giyim magazasinin adi

Katilimcilarin Sayisi
%

Mehh 73,09
Mango 68,11
Columbia 63,46
Sela 63,46
Savage 63,12
“TVOE” 58,14
Naf Naf 55,48
O'stin 55,48
OGGI 52,49
Gloria Jeans & Gee Jay 47,51
MoDaMo 42,86
Finn Flare 42,19
Camelot 41,86
Olsen 41,53
“5 KarmaNov” 41,20
Sultanna Frantsuzova 37,54
“Stock Center” 36,88
InCity 28,24
s.Oliver 21,26
Baon 18,94
Motivi 17,94
United Colors of Benetton 16,94

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Tablo 117. Celyabinskli internet kullanicilari aragnda bilinirlik diizeyine goére ihtisaslasmis
giyim magazalarinin derecelendirmes(%2'ye kadar), %
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Giyim magazasinin adi Katilimcilarin Sayisi
%

Sasch 13,62
Zara 13,62
Woolstreet 13,29
Lo 8,97
Camaieu 6,64
Glenfield 6,31

Flo & Jo 4,98
Zarina 4,98
Mascot 3,32

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Celyabinsk sehrinde yasayan internet kullanicilarinin ankete katilanlarin dortte birinden fazlasi (%27.68), 6zellikle
tercih ettikleri herhangi bir magaza ismi olmadigini belirtmislerdir — Siralamada birinci sira. En ¢ok tercih edilen magaza Sela,
ikinci sirada ise Mango magazasi yer almistir.

Tablo 118. Celyabinskli internet kullanicilari tarafindan tercih edilme dizeylerine
gore ihtisaslgmis giyim magazalarinin derecelendirmesi{%2’ye kadar), %

Giyim magazasinin adi Katimcilarin Sayisi
%
Listede begendigim magaza yok 27,68
Sela 22,84
Mango 21,11
“TVOE” 19,38
Columbia 18,69
O'stin 18,69
Mehh 15,92
Savage 15,22
“5 KarmaNov” 14,19
0OGGI 13,84
“Stock Center” 10,73
Gloria Jeans & Gee Jay 8,65
InCity 6,92
Finn Flare 6,57
Sultanna Frantsuzova 6,57
Olsen 5,88
Sisley 5,54
MoDaMo 4,84
“Vegs” 4,50
Camelot 4,50
United Colors of Benetton 4,50
Motivi 4,15
Naf Naf 4,15
s.Oliver 3,46

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Ekaterinburg

Ekaterinburg sehrinde yasayan internet kullanicilarin biyik ¢cogunlugu, hangi giyim magazasi isimleri bildikleri sorusuna
(Gnli magazalarin isimleri ve kendi tercihlerini yazma firsati sunuldu) %72.55’i “Sela” magazasini yazmislardir. ikinci sirada

%71.57 ile Mehh, Uglinci sirada %70.59 ile TVOE, yer almislardir

“Magazalardan higbirisinin adini bilmiyorum” secenegini ise Katilimcilardan %1.31’i tercih etti.

Tablo 119. Ekaterinburglu internet kullanicilari arasinda bilinirlik diizeyine gore
ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmes{%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi

Katiimcilarin sayisi, %

Sela 72,55
Mehh 71,57
“TVOE” 70,59
Finn Flare 67,65
Savage 67,32
Sisley 66,01
Columbia 65,03
Gloria Jeans & Gee Jay 64,71
Naf Naf 64,38
0OGGlI 59,48
Mango 57,19
Motivi 54,58
Baon 53,92
Camelot 53,27
“5 KarmaNov” 50,65
United Colors of Benetton 47,39
O'stin 45,10
“Stock Center” 37,91
s.Oliver 35,95
MoDaMo 35,62
“Vess” 33,66
Zara 33,66
Olsen 29,41
Camaieu 27,45
Zarina 27,45
Sasch 26,80
InCity 26,14
Sultanna Frantsuzova 25,82
Promod 20,26
Gregory 16,99
Befree 16,34
Woolstreet 15,03

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Giyim magazasinin adi Katihmailarin sayisi, %

“Gota” 8,82
Orange 8,17
House 6,54
Donatto 6,21
Glance 4,58
Mascot 4,58
“Familia” 4,25
Extra 3,59
Ketroy 3,59

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Ekaterinburg sehrinde yasayan internet kullanicilarinin ankete katilanlarin dértte birinden fazlasi (%26.78), 6zellikle tercih
ettikleri herhangi bir magaza ismi olmadigini belirtmislerdir — Siralamada birinci sira. En ¢ok tercih edilen magaza TVOE,
ikinci sirada ise Sela magazasi yer almistir.

Tablo 120. Ekaterinburglu internet kullanicilari tarafindan tercih edilme diizeylerine gore
ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmesi%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi Katihmcilarin Sayisi
%
Listede begendigim magaza yok 26,78
“TVOE” 22,71
Sela 20,34
Gloria Jeans & Gee Jay 14,58
Mango 14,24
OGGI 14,24
Mehh 13,22
O'stin 13,22
Sisley 13,22
“5 KarmaNov” 12,88
Columbia 12,54
Finn Flare 12,20
United Colors of Benetton 11,19
Savage 10,17
Camaieu 8,81
“Vess” 8,47
Baon 8,47
s.Oliver 8,47
Motivi 7,46
Zara 6,78
“Stock Center” 6,10
Naf Naf 5,76
InCity 5,08
Promod 5,08
Camelot 441
Olsen 3,05

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Novosibirsk

Novosibirsk sehrinde yasayan internet kullanicilarin blylk ¢ogunlugu, hangi giyim magazasi isimleri bildikleri sorusuna
(Gnli magazalarin isimleri ve kendi tercihlerini yazma firsati sunuldu) %76.00’s1 “Mehh” magazasini yazmislardir. ikinci

sirada %62.00 ile Savage, liglincli sirada %61.00 er ile Naf-Naf ve Sela yer almislardir.

“Magazalardan higbirisinin adini bilmiyorum” se¢enegini ise Katilimcilardan %3.33’0 tercih etti.

Tablo 121. Novosibirskli internet kullanicilari arasinda bilinirlik diizeyine gore
ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmesi{%?2'ye kadar), %.

Giyim magazasinin adi

Katilimcilarin Sayisi
%

Mehh 76,00
Savage 62,00
Naf Naf 61,00
Sela 61,00
“TVOE” 53,33
Columbia 52,33
Gloria Jeans & Gee Jay 50,67
Baon 45,00
Mango 45,00
Promod 43,33
Sisley 41,67
United Colors of Benetton 38,33
Finn Flare 36,67
Motivi 36,67
Camelot 36,00
“Stock Center” 30,67
Zara 29,67
0GGI 28,33
Sultanna Frantsuzova 28,33
MoDaMo 24,33
Olsen 18,33
“Familia” 17,00
s.Oliver 16,33
Woolstreet 16,00
Sasch 15,33
Zarina 13,33
Befree 13,00
“Vess” 12,67
O'stin 12,33
InCity 12,00
“5 KarmaNov” 11,33
Desam 11,33
Lo 11,33
Froggy 11,00
Orange 10,33
Flo & Jo 10,00
House 8,33
Glance 7,00
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Concept Club 6,33

Glenfield 5,00
JS Casual 5,00
Donatto 4,67
“Gota” 4,33
Henderson 4,33
R2 4,33
Mascot 3,33
Higbir magazanin adini bilmiyorum 333

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Novosibirsk sehrinde yasayan internet kullanicilarinin ankete katilanlardan tahminen Ugte biri(%33.69), 6zellikle tercih
ettikleri herhangi bir magaza ismi olmadigini belirtmislerdir — Siralamada birinci sira. En ¢ok tercih edilen magaza Mehh,
ikinci sirada ise Sela magazasi yer almistir.

Tablo 122. Novosibirskli internet kullanicilar tarafindan tercih edilme dizeylerine gore
ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi Katilimcilarin Sayisi
%

Listede begendigim magaza yok 33,69

Mehh 26,16
Sela 17,92
Promod 16,85
Mango 16,13
“TVOE” 14,70
Columbia 13,62
Savage 12,19
OGGlI 11,47
United Colors of Benetton 11,47
Gloria Jeans & Gee Jay 9,68
Zara 9,32
Naf Naf 8,60
Baon 7,89
Sisley 7,89
Finn Flare 7,17
“Stock Center” 5,73
Motivi 5,73
Sultanna Frantsuzova 4,30
Woolstreet 4,30
Befree 3,58
s.Oliver 3,23
Sasch 3,23
Zarina 3,23

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Omsk

Omsk sehrinde yasayan internet kullanicilarin blylik cogunlugu, hangi giyim magazasi isimleri bildikleri sorusuna (Unli

magazalarin isimleri ve kendi tercihlerini yazma firsati sunuldu) %72.05’i “Savage” magazasini yazmislardir. ikinci sirada

%66.33 ile Baon, Uglincli sirada %64.65 ile Mehh yer almiglardir.

“Magazalardan higbirisinin adini bilmiyorum” secenegini ise Katilimcilardan %4.04’0 tercih etmistir.

Tablo 123. Omsklu internet kullanicilari arasinda hlinirlik diizeyine gore ihtisaslasmis
giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2'yekadar),

Giyim magazasinin adi Konunuecrso

PecnoHaeHTos,

%

Savage 72,05
Baon 66,33
Mehh 64,65
Sela 63,64
s.Oliver 60,61
Gloria Jeans & Gee Jay 57,58
Finn Flare 56,57
Columbia 56,23
“TVOE” 53,54
Mango 46,46
Camelot 41,75
Naf Naf 39,06
United Colors of Benetton 37,71
Sisley 37,37
OGGlI 34,01
Sasch 30,30
Promod 23,23
MoDaMo 19,19
Desam 18,86
“Stock Center” 17,85
Extra 16,84
InCity 16,50
Zara 16,50
House 13,80
Orange 13,47
Froggy 12,79
Glance 12,79
Olsen 8,75
Zarina 8,08
Woolstreet 7,41
Motivi 6,06
Lo 5,72
JS Casual 5,39
“Gota” 4,71
Donatto 4,04
Higbir magazanin adini bilmiyorum 4,04
Flo & Jo 3,70
Gregory 3,70
O'stin 3,70
Sultanna Frantsuzova 3,70
Mascot 3,37
Glenfield 3,03

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Omsk sehrinde yasayan internet kullanicilarinin ankete katilanlardan tahminen gte biri(%31.91), 6zellikle tercih ettikleri

herhangi bir magaza ismi olmadigini belirtmislerdir — Siralamada birinci sira. En ¢ok tercih edilen magaza TVOE, ikinci

sirada ise Mehh magazasi yer almistir.

Perm

Perm sehrinde yasayan internet kullanicilarin biylik cogunlugu, hangi giyim magazasi isimleri bildikleri sorusuna (unli

Tablo 124. Omsklu internet kullanicilar tarafindan tercih edilme diizeylerine gére
ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi

Katilimcilarin Sayisi
%

Listede begendigim magaza yok 31,91

“TVOE” 21,28

Mehh 18,09
s.Oliver 17,73
Sela 17,02
Mango 14,54
Savage 14,54
Baon 13,83
Columbia 13,12
Gloria Jeans & Gee Jay 12,41

Finn Flare 12,06
United Colors of Benetton 10,99
OGGI 9,57
Promod 9,22
Sisley 7,45
Naf Naf 5,32
Extra 4,96
Camelot 4,26
Sasch 4,26
InCity 3,90
Desam 3,19
Zara 3,19

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

magazalarin isimleri ve kendi tercihlerini yazma firsati sunuldu) %72.46’s1 “Mehh” magazasini yazmislardir. ikinci sirada

%68.85 ile Savage, liglincli sirada %67.87 ile Sela yer almiglardir.

“Magazalardan higbirisinin adini bilmiyorum” segenegini ise Katilimcilardan %3.28'i tercih etti.
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Tablo 125. Permli internet kullanicilari arasinda hlinirlik diizeyine goére ihtisaslasmis
giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar),

Giyim magazasinin adi Katilimcilarin Sayisi

%
Mehh 72,46
Savage 68,85
Sela 67,87
“TVOE” 65,57
Columbia 62,62
Naf Naf 61,31
Gloria Jeans & Gee Jay 58,03
Camelot 55,08
Mango 53,11
Sisley 49,84
Baon 49,18
Motivi 49,18
Finn Flare 44,92
United Colors of Benetton 43,93
Zara 38,69
“Stock Center” 35,08
s.Oliver 34,10
Sasch 32,79
OGGI 32,46
“Familia” 31,48
Lo 30,82
Promod 29,18
Froggy 27,87
Woolstreet 25,57
Sultanna Frantsuzova 22,95
InCity 21,64
Befree 19,02
Glenfield 16,07
Gregory 15,08
Desam 14,10
Orange 14,10
Zarina 13,11
Mascot 9,84
MoDaMo 9,84
Flo & Jo 8,85
Olsen 8,85
Glance 7,87
House 7,54
JS Casual 6,56
O'stin 6,23
Concept Club 4,26
Extra 4,26
“Vess” 3,61
Higbir magazanin adini bilmiyorum 3,28

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Perm sehrinde yasayan internet kullanicilarinin ankete katilanlardan tahminen Ugte biri(%32.76), 6zellikle tercih ettikleri
herhangi bir magaza ismi olmadigini belirtmislerdir — Siralamada birinci sira. En ¢ok tercih edilen magaza Sela, ikinci sirada

ise TVOE magazasi yer almistir.

Tablo 126. Permli internet kullanicilar tarafindan tercih edilme dizeylerine gore
ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar), %

Vladivostok

Vladivostok sehrinde yasayan internet kullanicilarin biyik ¢ogunlugu, hangi giyim magazasi isimleri bildikleri sorusuna
(Ginli magazalarin isimleri ve kendi tercihlerini yazma firsati sunuldu) %69.74’(i “Savage” magazasini yazmislardir. ikinci
sirada %67.11 ile Mehh, lglincii sirada %66.45 ile Columbia yer almislardir.

“Magazalardan higbirisinin adini bilmiyorum” segcenegini ise Katilimcilardan %1.97’si tercih etmistir.

Giyim magazasinin adi

Katilimcilarin Sayisi
%

Listede begendigim magaza yok 32,76
Sela 24,48
“TVOE” 20,00
Columbia 17,24
Mango 17,24
Mehh 16,55
Savage 13,10
Gloria Jeans & Gee Jay 11,38
OGGI 10,34
Promod 10,00
Finn Flare 9,31
United Colors of Benetton 8,97
Zara 8,62
s.Oliver 7,93
“Stock Center” 7,59
Baon 7,24
Naf Naf 7,24
Woolstreet 7,24
Motivi 6,55
“Familia” 6,21
Sisley 6,21
Camelot 5,86
Sasch 4,48
Lo 3,45
Gregory 3,10

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Tablo 127. Vladivostoklu internet kullanicilari arasinda bilinirlik diizeyine gore
ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmesi{%2'ye kadar),

Giyim magazasinin adi Katihmcilarin sayisi, %
Mehh 67,11
Columbia 66,45
Mango 58,55
Gloria Jeans & Gee Jay 57,89
Naf Naf 53,95
Camelot 52,63
Sasch 50,66
Sela 46,71
OGGI 46,05
“TVOE” 43,42
Glenfield 34,87
United Colors of Benetton 32,24
Sisley 30,92
s.Oliver 29,61
Motivi 28,95
Finn Flare 27,63
Woolstreet 25,00
Olsen 23,68
“Stock Center” 21,05
Baon 19,74
“Gota” 17,11
Zara 17,11
MoDaMo 16,45
Lo 15,79
Glance 13,16
Flo & Jo 11,18
Froggy 11,18
Gregory 9,87
O'stin 8,55
Desam 7,89
JS Casual 7,24
Sultanna Frantsuzova 7,24
House 6,58
Orange 6,58
“Vess” 5,92
InCity 5,92
“Familia” 3,95
Promod 3,95

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Vladivostok sehrinde yasayan internet kullanicilarinin ankete katilanlarin Ggte birinden fazlasi (%36.42), 6zellikle tercih
ettikleri herhangi bir magaza ismi olmadigini belirtmislerdir — Siralamada birinci sira. En ¢ok tercih edilen magaza
Columbia, ikinci sirada ise Mango magazasi yer almistir.

Tablo 128. Vladivostoklu internet kullanicilari tarafindan tercih edilme dizeylerine gore
ihtisaslasmis giyim magazalarinin derecelendirmes{%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi Katimcilarin Sayisi
%
Listede begendigim magaza yok 36,42
Columbia 21,85
Mango 17,88
Mehh 16,56
OGGI 15,89
“TVOE” 13,25
Sela 11,26
United Colors of Benetton 9,93
Sasch 9,27
Gloria Jeans & Gee Jay 8,61
Naf Naf 8,61
Savage 7,95
s.Oliver 5,96
Woolstreet 5,96
“Stock Center” 5,30
Camelot 5,30
Glenfield 5,30
Motivi 5,30
Finn Flare 4,64
Zara 4,64
Froggy 3,31
Sisley 331

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Habarovsk

Habarovsk sehrinde yasayan internet kullanicilarin blylk cogunlugu, hangi giyim magazasi isimleri bildikleri sorusuna
(Gnli magazalarin isimleri ve kendi tercihlerini yazma firsati sunuldu) %63.45’i “Savage” magazasini yazmislardir. ikinci
sirada %52.41 ile Mehh, glincii sirada %47.59 ile Columbia yer almislardir.

“Magazalardan higbirisinin adini bilmiyorum” secenegini ise Katihmcilardan %8.28'i tercih etti.
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Tablo 129. Habarovsklu internet kullanicilari arasnda bilinirlik diizeyine gére ihtisaslasmis giyim
magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar),

Giyim magazasinin adi Katilimcilarin Sayisi
%
Savage 63,45
Mehh 52,41
Columbia 47,59
Sela 46,90
Gloria Jeans & Gee Jay 42,07
Naf Naf 42,07
Camelot 41,38
OGGI 36,55
—m
s.Oliver 31,03
Finn Flare 28,97
“TVOE” 28,28
Sisley 28,28
InCity 26,90
Mango 26,90
Motivi 22,76
Zara 22,76
Mascot 22,07
MoDaMo 21,38
“Vess” 20,00
Orange 15,17
Woolstreet 15,17
Glenfield 13,10
Befree 11,03
Baon 8,97
Desam 8,97
Olsen 8,97
Desam 8,97
Olsen 8,97
“Gota” 8,28
Sasch 8,28
Higbir magazanin adini bilmiyorum 8,28
Froggy 6,90
Glance 6,21
Lo 6,21
Sultanna Frantsuzova 5,52
Zarina 4,83
Donatto 4,14
Extra 4,14
House 3,45
Promod 3,45
R2 3,45

Kaynak: “RusBusinessConsulting”
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Habarovsk sehrinde yasayan internet kullanicilarinin ankete katilanlarin tigte birinden fazlasi (%43.18), 6zellikle tercih

ettikleri herhangi bir magaza ismi olmadigini belirtmislerdir — Siralamada birinci sira. En ¢ok tercih edilen magaza Mehh,

ikinci sirada ise Savage magazasi yer almistir.

Kaynak: “RusBusinessConsulting”

Tablo 130. Habarovsklu internet kullanicilari tarafindan tercih edilme dizeylerine

gore ihtisaslgmis giyim magazalarinin derecelendirmesi (%2'ye kadar), %

Giyim magazasinin adi Katihmcilarin Sayisi
%

Listede begendigim magaza yok 43,18
Mehh 18,18
Savage 17,42
Sela 14,39
Columbia 11,36
InCity 9,85
Motivi 8,33
“TVOE” 7,58
Mango 7,58
OGGI 7,58
Gloria Jeans & Gee Jay 6,82
s.Oliver 6,82
United Colors of Benetton 6,82
Zara 6,82
“Vess” 5,30
Camelot 5,30
Sisley 5,30
Finn Flare 4,55
Naf Naf 3,79
Glenfield 3,03
Lo 3,03
Mascot 3,03
Sasch 3,03
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EKLER

Anket

1.

Cinsiyetiniz: Erkek Kadin 2. Kag yasindasiniz?

3. Nerede oturuyorsunuz?

= =

Moskova
Moskova Eyaleti

Saint-Petersburg
Moskova Eyaleti
Nijniy Novgorod
Samara

Kazan

Ufa
Rostov-Na-Don
Volvograd
Celyabinsk
Ekaterinburg
Novosibirsk
Omsk
Vladivostok

Habarovsk

Ailenizde kisi basina diisen ortalama aylik geliri belirtiniz.

5 bin rubleye kadar

6 — 10 bin ruble

11 —15 bin ruble

16 — 20 bin ruble

21 -30 bin ruble

31-50 bin ruble

51 —-70 bin ruble

71-290 bin ruble

90 bin rubleden fazla
Egitiminiz

Tamamlanmamis orta 6gretim
Genel ortadgrenim

Mesleki ortadgrenim
Yiksekokul

iki veya daha fazla yiiksekokul
Bilim adami derecesi

Yiiksekdgrenim ve Master
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=

Diger

6. Sosval — kariver durumunuz

Yiiksek dereceli yonetici — isyeri sahibi
Baskasina galisan yuksek dereceli yonetici
Orta/alt dereceli yonetici

Uzman

Serbest girisimci

Memur

Teknik personel

Ogrenci

issiz

Emekli

Ev hanimi

Diger

7. Son alti ay icinde kendiniz i¢in hangi cesit giysiler aldiniz? BIRDEN FAZLA CEVAP VERILEBILIR
Sportif

Ev

is

Gunluk

=

Abiye/6zel glin

=

Ust giyim

=

Giysi satin almiyorum

o

Giysilerinizi nereden satin aliyorsunuz? (i¢ camasiri, coraplar harig) BIRDEN FAZLA CEVAP VERILEBILIR
Giysi satan pazarlardan,
Giysi satisinda uzmanlasmis magaza/butiklerden,

Stupermarketlerden (siipermarket ifadesinden, agik alanlarinda giysi, kozmetik ev esyalari gibi Griinler satilan ¢ok kath
magazalar kastedilmektedir) bununla birlikte siipermarketteki triin gesitlerinin %50 sini giysiler olusturmaktadir. Alisveris
merkezlerinden, icerisinde kapali ve ayri magazalarin ve satis elemanlarinin oldugu alisveris merkezleri

indirimli diikkanlardan

internet magazalarindan

Posta kataloglarindan (OTTO,Quelle gibi)

Yiyecek satan stipermarketlerden / hipermarketlerden
terzihanelerden

yurtdisindan

Diger (6zellikle hangileri? )

164



9. Asagida siralanan magaza isimlerinden hangilerini biliyorsunuz? Nerden giysi almay! tercih ediyorsunuz?

Giysi magazalari listesi:

"5 KarmaNov"
"Vess!"
"Gota"

“Stok Center”
“TVOE”
“Familia”
Vaop

Befree
Camaieu
Camelot
Columbia
Concept Club
Desam
Donatto
Enton

Extra

Finn Flare

Flo & Jo
Froggy
Glance
Glenfield
Gloria Jeans & Gee Jay

Gregory
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Henderson
House
InCity

JS Casual
Ketroy

Lo

Mango
Mascot
Mehh
MoDaMo
Motivi

Naf Naf
0GGlI
Olsen
Orange
O'stin
Promod

R2

s.Oliver
Sasch
Savage
Sela

Sisley
Sultanna Frantsuzova
United Colors of Benetton
Woolstreet
Zarina

14.1 ve 14.2 inci sorular siraya gore sunulmustur.
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14.1 Bildiginiz magazalar

14.2 Giysi almayi
tercih ettiginiz
magazalar

Diger (6zellikle hangileri?)

25(06zellikle hangileri?)

25( )

Magazalardan giysi satin

0—-17 inci soruya geg

Tercih ettigim giysi

almiyorum magazalar
bulunmuyor

Magazalardan higbirinin adini |99 — 17 inci soruya geg

bilmiyorum

10. Giyim magazalarinda size gore Urln ¢esidi yenilemesi ne kadar siklikta olmahdir?

Her gun

Haftada 2-3 kere
Haftada 1 kere
Ayda 2-3 kere
Ayda 1 kere

2 Ayda 1 kere

3 ayda 1 kere
Alti ayda bir kere

Cevap vermekte zorlaniyorum
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Benim igin 6nem arz etmiyor
11. Magaza seciminizde sizin icin dnemli olan faktérleri seginiz EN FAZLA 4 CEVAP SECILEBILIR
1 Tiketici de magazanin indirim kartinin bulunmasi / bonus programinin olmasi

2 Magazanin (rin gesitleri arasinda sevdigim markalarin bulunmasi (konu birden fazla (irlin markasi satan magazalarla
ilgilidir)

3 Magazanin tiketicinin ikametgah/isyeri/6grenim yerine yakinhg

4 Magaza markalarinin taninmishigi / givenilirligi

5 Giyim magazasinin stoklarinda tiiketicinin boy ve/veya tercihlerine uyacak cesidin bulunmasi
6 Magaza cesitlerinde giysiden baska triinlerinde olmasi: Aksesuarlar, ayakkabi vb

7 Magazanin Urin gesitlerinde farkl amach giysilerin bulunmasi: Takim elbise, giinlik elbise, Ust giyim, abiye vb
8 Magazanin kabul edilebilir fiyat politikasi

9 Giysinin zevkime uygun olmasi

10 Ozel kampanyalar / indirimler

11 Magazanin i¢ / dis tasarimi

12 ilgili magazadan tiiketicinin ¢cevresindekilerin de alisveris yapmasi

13 Diger (6zellikle hangileri?)

12. Gunlik giysileriniz icin ayda ne kadar harcama yapiyorsunuz (i¢ camasiri, corap, ayakkabi ve aksesuarlar harig)*?
Giysiye harcama yapmiyorum

500 rubleye kadar

501-1 500 ruble

1.501-3.000 ruble

3.001-5.000 ruble

5.001-7.000 ruble

7.001-10.000 ruble

10.001-12.000 ruble

12.001-15.000 ruble

15.001-20.000 ruble

20.000 rubleden fazla
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* Sayet ayda bir kereden az giysi aliyorsaniz ilgili gdstergeyi alti aylik harcamalariniz Gizerinden yola gikarak hesaba katiniz.

Daha sonra alti aylik yaptiginiz harcamanizi 6 ya boliniz.

13. Giysi segiminizde tercihinize etki eden faktorleri degerlendiriniz. HER BIR SATIR iCiN TEK CEVAP

Cok
Onemli
Faktor

Hemen Hemen 6nemsiz

Hemen hemen 6nemli
Hi¢ onemli degil

Cevap vermekte zorlaniyorum

1. Giysinin moda egilimlerine uyumu

2. Markanin taninmishgi/prestiji

3. Yuksek kalite

4. Fiyat

5. G7 llkelerinde /ABD, Fransa, Almanya, italya, ingiltere, Japonya, Kanada) iretilmis olmalari faktorii.

14. Sizin icin ginliik giysi icin harcayabileceginiz maksimum fiyati belirtiniz. DEGiSiK CINSIYETLERDEKi KATILIMCILAR iCiN

GiYSi SECIMLERI FARKLIDIR.

14.A Erkekler igin

Gunliik giysi cesidi

0. Bu gesit
giysi
giymiyorum

En ¢ok
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Gunluk giysi cesidi

Ceket

Takim elbise

1.
2.
3. Gomlek
4. Kazak

Kot pantolon
Pantolon
7. Sezonluk Mont

14.B Kadinlar igin

Gunliik giysi cesidi

Bu cesit giysi
giymiyorum

1. Kadin elbisesi /
kadin ceketi

0

Takim elbise

Bluz

Etek

Kazak

Pantolon/golf pantolonu

N AW

Sezonluk mont / yagmurluk

0o

. Abiye / kostiim

15. Asagidaki giysi cesitlerini ne kadar siklikta aliyorsunuz? Bu soru, ilgili giysi ¢esidini ne kadar fiyata satin aldiklarini
belirten Katilmcilar e sorulmustur.

Giysi Cesidi

Satin alma sikligi

1. gomlek / bluz

Haftada birkag kere
Ayda 2-4 kere

Ayda 1 kere

3 ayda bir kere

6 ayda 1 kere

Yilda bir kere ve daha az
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Giysi Cesidi

Satin alma sikligi

2. Pantolon

Haftada birkag kere
Ayda 2-4 kere
Ayda 1 kere

3 ayda bir kere

6 ayda 1 kere

Yilda bir kere ve daha az

3. Kazak/kazak

=

Haftada birkag kere

Ayda 2-4 kere

Ayda 1 kere

3 ayda bir kere

6 ayda 1 kere

Yilda bir kere ve daha az

171



Sayin ilgili
RBK Danigsmanlik sirketinden almis oldugunuz rapor igin tesekkirlerimizi sunariz!

Musterilerimizin ihtiyaglarini dikkate alarak, arastirma ve analitik raporlarimizin yapisini ve bilgi agisindan
zenginlestirilmesini saglamaktayiz. Her daim, tarafimizca hazirlanan raporlarin kalitesini artirmaya yonelmekteyiz, bu
nedenle tarafinizin hizmetlerimizin kalitesi hakkindaki gériis ve 6nerilerine memnuniyet duyacagiz.

Goris ve Onerileriniz asagidaki iletisim bilgileri aracihigiyla tarafimiza iletebilirsiniz

Faks: +7 (495) 363 11 12 ("Pazar arastirma boélimiine" seklinde not diisilerek) e-mail: marketing@rbc.ru (konu: goris)

Posta Adresi: 117393 Moskova, Profsoyuznaya cad. No 78, RBK — Danismanlik departmani Pazar arastirmalari bolimi
Cevap

Soru

Firma Adi - Alc

Firmanizin calistig sektor

Rapor adi

Raporun alinmasindaki temel amag (birden fazla segenek segilebilir)

Rusya Federasyonu’nda giysi aliminda tiiketici tercih ve davranislari internet anketi sonuglari (CAWI).
Sirketin faaliyet gosterdigi Pazar hakkinda genel bilgilerin elde edilmesi

Sirketin girmeyi planladigi Pazar hakkinda genel bilgilerin elde edilmesi

Gelisim stratejisi gelistirme

Pazarin yatirim agisindan cazipliginin degerlendirilmesi

Yatirimcilarin gekilmesi

is planinin yazilmasi

Rakiplerin incelenmesi

Sirketin pazardaki yerinin degerlendirilmesi

Sirket yayin ve sunumlari igin rapor bilgilerinin alintilanmasi

Diger

Aldiginiz hizmetten memnun musunuz?

Evet

Hayir Cevap vermekte zorlaniyorum
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Pazar gelisimi icin dnemli konularin bazilar agikliga kavusmadi (6zellikle hangileri?)

Sayet hizmet kalitesinden memnun degilseniz, bu durumda sebebini belirtebilir misiniz? (Birden fazla cevap se¢enegi

secilebilir)

Gorusinize gore onemli, pazarin 6nemli bélimleri arastirma disinda kaldi.
(6zellikle hangileri?)

Sonuglar ve rakamlar stiphe uyandiriyor (6zellikle hangileri?)

Bazi bolimleri gereksiz buluyorum (6zellikle hangileri)

Bu raporun gelecek versiyonlarinda hangi bolimleri gormek isterdiniz?
Raporun size ne gibi faydalari oldu?

Raporumuzun sonuglariyla Pazar hakkinda hangi hipotez ve gorisleriniz onaylanmis oldu?
Raporun yeni versiyonlarini indirimli olarak almaya hazir misiniz?

Evet

Hayir

Cevap vermekte zorlaniyorum

Anketi dolduranin, Adi, Soyadi ve iletisim bilgileri
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